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Proces i system zarzadzania kryzysowego

System zarzgdzania kryzysowego to struktura ztozona z wielu elementéw,
ktorymi s3 m. in. naczelne organy administracji panstwowej, jak réwniez
poszczegdlne stuzby, inspekcje, straze, administracja publiczna, wojsko i inne.
Podstawg dla istnienia systemu jest ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym®. Wéréd podsystemdéw systemu bezpieczeristwa narodowego S. Koziej
wyrdznia podsystem ochrony parnstwa (ludnosci, instytucji, zasobow i infrastruktury
— podsystem bezpieczeristwa cywilnego, niemilitarnego)’. Mozna utozsamiaé ten
podsystem z systemem zarzadzania kryzysowego. Warto zaznaczy¢, ze tworzy on
trwatg strukture, zdolng do reakcji nie tylko w przypadku sytuacji kryzysowych, ktére
zaistniejg w stanie normalnego funkcjonowania panstwa, ale takze w czasie stanéw
nadzwyczajnych. System zostat w catosci oparty o zasadniczy podziat terytorialny RP.
Odpowiednie struktury powstaty na poziomach: gminnym, powiatowym
i wojewddzkim. Odpowiedzialnos$¢ za zarzadzanie kryzysowe spoczeta w przypadku
gmin na wojtach, burmistrzach i prezydentach miast. W przypadku powiatéw — na

starostach, a wojewddztw — na wojewodach. W przypadku zagrozen wystepujgcych

1 Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590 z p6zn. zm.
’s. Koziej, Bezpieczeristwo: istota, podstawowe kategorie i historyczna ewolucja, ,Bezpieczenstwo narodowe”
nr 18/2011, s. 32.
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w skali catego kraju — zarzadzanie kryzysowe sprawuje Rada Ministrow. Ta struktura
to szkielet systemu. Do niego dostosowane sg wszystkie podmioty biorgce udziat
w zarzadzaniu kryzysowym. Warto zauwazyé, iz system ten jest powigzany z innymi,
takimi jak Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy czy system Panstwowego
Ratownictwa Medycznego. Celem niniejszej analizy jest wskazanie roli, jaka
w systemie zarzadzania kryzysowego odgrywajg i odgrywaé¢ moga organizacje
pozarzadowe.

Samo zarzadzanie kryzysowe jest przedmiotem badan w nauce
o bezpieczenstwie. Mimo krétkiego czasu, jaki uptynat od uchwalenia ustawy, istnieje
obszerna literatura dotyczaca tej problematyki. Na potrzeby wtasnych analiz badacze
tworzg definicje pojec: zarzadzania kryzysowego, zarzadzania w kryzysie, sytuacji
kryzysowej, przestrzeni kryzysowej i inne. Na potrzeby niniejszej analizy warto
przytoczy¢ kilka z nich. Wspdlnym mianownikiem wszystkich definicji zarzadzania
kryzysowego jest traktowanie go jako procesu. Przyjmujac taki punkt widzenia,
badacze wyrdzniajg czesci tego procesu — cykle i fazy. Miedzy tymi koncepcjami
istniejg niewielkie rozbieznosci, ale ich wspdlng cecha jest zamkniety charakter
zarzadzania kryzysowego. Koncem kazdej sytuacji kryzysowej jest przygotowanie do
reakcji na kolejng. Uzycie schematu ztozonego z trzech faz, jako cyklu idealnego
zarzadzania kryzysowego, proponuje A. Kurkiewicz. Skfada sie on kolejno
z: planowania, reagowania oraz odbudowy. Wszystkie trzy sg spiete klamrg czwartej
fazy — monitorowania®. W ujeciu R. Grockiego fazy to: przygotowanie, zapobieganie,
reagowanie. Ostatnig faze nazywa odtwarzaniem, wskazujagc na koniecznosc
odtwarzania zniszczen, ktére nie majg charakteru fizycznego. Zaznacza on,
iz schematy przedstawiajgce zamkniety cykl czterech faz posiadajg pewng niescistos¢
— poniewaz dwie fazy: przygotowanie i zapobieganie — realizowane s3 réwnolegle®.

Kolejna koncepcja zostata sformutowana przez R. Kuriate. Stworzony przez niego

> A. Ku rkiewicz, Zarzgdzanie sytuacjami kryzysowymi w polskim systemie prawnym, [w:]M. Jabtonowski. L.
Smolak, (red.) Zarzqdzanie kryzysowe w Polsce, Puttusk 2007, s. 153.
*R. Grocki, Zarzqdzanie kryzysowe. Dobre praktyki. Warszawa 2012, s. 42.
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schemat prezentuje zamkniety cykl dziatan. W jego ramach istniejg dwa podcykle:
planowania (ztozony z faz zapobiegania i przygotowania) oraz realizacji (reagowania
i odbudowy)’. Najbardziej uzyteczna wydaje sie by¢ koncepcja W. Skomry, ktdry
proponuje podziat na cztery fazy: zapobieganie, przygotowywanie, reagowanie
i odbudowe (rozumiang jako usuwanie skutkdw, odtwarzanie zasobow i odtwarzanie
infrastruktury krytycznej)®.

Podsumowujagc — w fazie zapobiegania znajdujg sie wszelkie dziatania
profilaktyczne — minimalizujgce badz eliminujgce wystgpienie zagrozenia. Kolejna faza
— przygotowanie — skfada sie z czynnosci zwigzanych z planowaniem. Faza reagowania
sprowadza sie do ograniczania skutkow katastrofy i podjecia bezposrednich dziatan
na rzecz pomocy ofiarom. Faza odbudowy to dorazne zapewnienie minimalnego
standardu zycia poszkodowanym, a takze zabezpieczenie rejonu katastrofy pod takim
katem, aby w przysztosci byt na nig mniej podatny’.
Reprezentowane przez wiekszo$¢ badaczy spojrzenie znalazto odzwierciedlenie
w zapisach ustawy, ktdra definiuje zarzadzanie kryzysowe jako dziatalnos¢ organow
administracji  publicznej bedgcqg elementem  kierowania bezpieczeristwem
narodowym, ktora polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do
przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu
w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéow oraz
odtwarzaniu zasobéw i infrastruktury krytycznejt. Rozrdéinienie czterech faz
zarzadzania kryzysowego jest pomocne przy analizie poszczegdlnych elementéw
systemu lub tez ich struktury. Jezeli przedmiotem analizy sg organizacje pozarzgdowe
oraz ich udziat w zarzadzaniu kryzysowym — uzyteczne bedzie spojrzenie przez

pryzmat kolejnych faz zarzadzania kryzysowego.

> M. Cieélarczyk, R. Kuriata, Kryzysy i sposoby radzenia sobie z nimi, t6dz 2005, s. 104.
S w. Skomra, Zarzgdzanie kryzysowe — praktyczny przewodnik po nowelizacji ustawy, Wroctaw 2010, s. 35.
" Tamze.
® Ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590 z pdzn. zm., Art. 2.
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Trzeci sektor w Polsce

Terminem ,organizacje pozarzgdowe” okresla sie zwykle wszelkie podmioty,
ktore nie sg czescig aparatu panstwowego, a jednoczesnie ich dziatanie nie ma na
celu wypracowania zysku. W stosunku do organizacji trzeciego sektora stosuje sie
wymiennie wiele nazw i termindw — s3 to miedzy innymi — organizacje spoteczne,
obywatelskie, pozarzqgdowe, (non governmental organization — NGO), niedochodowe
(non profit — NPO), uzytecznosci spotecznej, charytatywne, pomocowe,
woluntarystyczne, niezalezne, itp®. Wéréd badaczy tego zjawiska istnieje spér co do
pojmowania samego pojecia ,trzeci sektor” — dotyczy on kwestii, czy pojecie nalezy
odnosi¢ do wszystkich przedsiewzieé o charakterze spotecznym, czy jedynie do grup —
formalnych i nieformalnych, czy tez moze tylko do formalnych organizacji*’. To
ostatnie, najwezsze rozumienie tego pojecia zostato przyjete na potrzeby niniejszej
analizy.

Mozliwos¢ zrzeszania sie gwarantujg zapisy Konstytucji RP. Méwi o tym przede
wszystkim art. 12 — Rzeczpospolita Polska zapewnia wolnos¢ tworzenia i dziatania
zwiqzkow zawodowych, organizacji spoteczno-zawodowych rolnikdow, stowarzyszen,
ruchdéw obywatelskich, innych dobrowolnych zrzeszen oraz fundacji, jak réwniez art.
58 w ust. 1 — Kazdemu zapewnia sie wolnos¢ zrzeszania sie. Dla dziatania organizacji
pozarzagdowych kluczowe znaczenie ma ustawa z 7 kwietnia 1989 r. — prawo
o stowarzyszeniach™. Wedle zapiséw ustawy stowarzyszenie jest dobrowolnym,
samorzqdnym, trwatym zrzeszeniem o celach niezarobkowych. Podkre$lony zostat
fakt, iz dziatalnosé stowarzyszenia jest oparta na pracy spotecznej jego cztonkéw
(aczkolwiek ma ono mozliwos¢ zatrudniania pracownikdw do prowadzenia swoich
spraw). Stowarzyszenie moze zatozy¢ grupa minimum 15 osdb, musi ono posiadac
statut zawierajgcy ustawowo wymagane elementy. Stowarzyszenie posiada

osobowos¢ prawng i moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Ustawa umozliwia

’). Schmidt, Rozwdj organizacji pozarzqgdowych. Teoria i praktyka. Warszawa 2012, s. 14.
% Tamze.
" Dz.U. 1989 Nr 20 poz. 104 z p6zn. zm.
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rowniez istnienie stowarzyszen zwyktych — uproszczonej formy zorganizowania,
pozbawionej osobowosci prawnej. Do zatozenia stowarzyszenia zwyktego wystarcza
3 osoby.

Inng formg organizacji jest fundacja. Fundacje dziatajg w oparciu o ustawe
z 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach®. Fundacja zostaje ustanowiona dla realizacji
danego celu przez osobe fizyczng lub prawng, posiada ustanowiony przez te osobe
statut i przez nig zostaje wyposazona w majatek. Nie posiada cztonkdéw, a jedynie
zarzad (oraz fakultatywnie inne organy), dlatego tez wsrdod ekspertdw istnieje spor,
czy fundacje mozna nazywaé organizacjg spofeczna. Istniejg fundacje wspierajgce
organy administracji publicznej w procesie zarzadzania kryzysowego, wiec na
potrzeby tej analizy zostaty wziete pod uwage.

Kluczowe znaczenie dla trzeciego sektora ma ustawa z 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie™. Zawiera ona definicje organizacji
pozarzagdowej — wedle ustawy jest to taka osoba prawna (lub tez jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej), ktéra nie jest jednostkg sektora
finanséw publicznych (w rozumieniu ustawy o finansach publicznych) i nie dziafa
w celu osiggniecia zysku. Wspomniana ustawa zawiera réwniez katalog form
wspotpracy miedzy administracjg publiczng a organizacjami.

Warto wspomnie¢ o zawartej w ustawie kategorii organizacji pozytku
publicznego (OPP). Za jej pomocg wyrdznione zostaly te organizacje, ktore
w jednoznaczny sposéb dziatajg na rzecz spoteczenstwa. Dziatalnos¢ pozytku
publicznego jest zdefiniowana poprzez katalog zadan publicznych, w sferze ktdrych
dana organizacja prowadzi dziatalno$¢ spofecznie uzyteczng®. Istniejg 33 takie
obszary zadan. Btednym bytby wniosek, ze wspodtpraca w zakresie zarzadzania
kryzysowego powinna ogranicza¢ sie jedynie do organizacji pozarzgdowych, ktére

posiadajg status OPP. Jednak katalog ten jest z punktu widzenia niniejszej analizy

2 Dz.U.Z 1991 r. Nr 46, poz. 203 z pézn. zm.
3 Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Art. 4, Dz.U. 2003 Nr 96 poz. 873 z pdzn. zm.
14 Tamze, art. 3.
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bardzo uzyteczny — w przejrzysty sposdb ukazuje te dziedziny, w ktérych organizacje
mogq wspieraé panstwo. Z pewnoscig sg to obszary: ratownictwa i ochrony ludnosci
(23), pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiofowych, konfliktow zbrojnych i wojen
w kraju i za granicq (24),porzqdku i bezpieczeristwa publicznego (20). Poza nimi warto
wspomniec takie jak, obszar realizacji zadan w zakresie nauki, szkolnictwa wyzszego,
edukacji, oswiaty i wychowania (14), jak réwniez ochrony i promocji zdrowia (6)*.
Podobnie zaklasyfikowaé mozna dziatania w zakresie kultury, sztuki, ochrony ddbr
kultury i dziedzictwa narodowego (16), jak rowniez ekologii i ochrony zwierzqt oraz
ochrony dziedzictwa przyrodniczego (18)°. Obowiazujace prawo nie tylko pozwala
organizacjom wspiera¢ organy panstwa w tych dziedzinach, ale wrecz zacheca je do
tego. Organizacje dziatajgce w tych sferach — pokrywajacych sie z procesem
zarzadzania kryzysowego — sg wynagradzane statusem OPP, co otwiera im mozliwosci
dodatkowego pozyskiwania Srodkéw finansowych na dziatalnos¢. Majg one
mozliwos¢ otrzymywania odpisow podatkowych, stanowigcych 1% podatku
dochodowego optacanego przez osoby fizyczne.

Wedle danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w 2010 r. w Polsce istniato
67,9 tys. stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych oraz 7,1 tysiecy fundacji.
W latach 2005-2010 liczba tego typu podmiotéw wzrosta o 22%. Niemal potowa
z tych organizacji miata swojg siedzibe w gminie miejskiej, 20% w gminie miejsko-
wiejskiej, a jedna trzecia w gminie wiejskiej. W dziedzinie bezposrednio powigzanej
z zarzadzaniem kryzysowym — okreslonej przez GUS jako pomoc spoteczna
i humanitarna, ratownictwo, dziatato 27% podmiotéw. Warto uwzgledni¢ réwniez
organizacje dziatajagce w dziedzinach powigzanych posrednio, jak ochrona zdrowia,

ochrona sSrodowiska, edukacja i wychowanie oraz dziatalnos¢ naukowo-badawcza —

> Tamze.
® Tamze.
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ich suma stanowi 17%'’. Funkcjonuje wiec znaczna grupa podmiotdw, ktérych
dziatanie jest zwigzane z zarzagdzaniem kryzysowym.

Dziatanie organizacji pozarzagdowej opiera sie w przewazajgcej wiekszosci
przypadkdw na wolontariackiej pracy jej cztonkéw®. Zatem wola cztonkéw organizacji
bedzie miata wplyw na to, czy organizacja wiaczy sie w proces zarzgdzania
kryzysowego. Sama decyzja o podjeciu wspotpracy oraz model tej wspotpracy jest
w duzym stopniu zalezny od wtadz organizacji. Najwiekszg che¢ do uczestnictwa
w zarzgdzaniu kryzysowym bedg wyraza¢ te organizacje, ktérych cele statutowe
zbiegaja sie z zadaniami tego procesu. Inng motywacje moze stanowic¢ sama sytuacja
kryzysowa. Czesto mobilizacja spoteczenstwa wobec wielkiego kataklizmu — takiego
jak np. powddz — sprawia, iz organizacje, ktére dziatajg w zupetnie innym zakresie,
uczestniczg we wsparciu profesjonalnych stuzb w zarzadzaniu kryzysowym. Nie jest
reguty, ze to organizacja zgtasza swojg che¢ do uczestnictwa w procesie. Zdarza sie, ze
to organ administracji odpowiedzialny za zarzgdzanie kryzysowe zwraca sie do danej

organizacji z propozycjg nawigzania wspotpracy.

Potencjat organizacji pozarzagdowych

Potencjat organizacji wymaga szerszej analizy. Co warto zauwazy¢, jest to
materia bardzo zmienna i podatna na warunki zewnetrzne. Organizacje rozrastajg sie
i kurczg, dynamicznie zmienia sie liczba ich cztonkdw. Czesto dzieje sie to na skutek
czynnika, dostrzeganego przez badaczy i mozliwego do zaobserwowania — ,,starzenia
sie” organizacji. Zmianom ulega réwniez ich struktura wewnetrzna — rozpadajg sie;
wowczas powstajg nowe jednostki organizacyjne wewnatrz podmiotéw. Wielokrotnie

na skutek konfliktdw, czesto o charakterze personalnym, organizacje dzielg sie, a ich

v Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia oraz Urzad Statystyczny

w Krakowie, Wstepne wyniki badania spotecznej i ekonomicznej kondycji stowarzyszeri, podobnych organizacji

spotecznych, fundacji oraz spotecznych podmiotow wyznaniowych w 2010 roku (SOF-1),

http://www.stat.gov.pl/, 31.05.2013.

¥ Wedle wspomnianych danych GUS, w 2010 r. korzystanie z pracy spotecznej deklarowato 72% organizacji.
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jednostki organizacyjne uzyskuja podmiotowosé¢™. Tu pojawia sie istotna asymetria
miedzy trzecim sektorem a sektorem publicznym - organy administracji,
zorganizowane w oparciu o przepisy prawa, funkcjonujg w miare statej strukturze. Co
prawda jest ona elastyczna (a jej ksztatt zalezny od woli politycznych decydentéw),
ale wszelkie zmiany nastepujg rzadziej niz w trzecim sektorze i rzadko majg tak
zasadniczy charakter. To jedna z istotniejszych barier w porozumieniu miedzy
sektorami. Przedstawiciele sektora publicznego oczekiwaliby statej struktury, z ktérg
mozna nawigzaé wspotprace, najlepiej oparta o umowe partnerstwa — rzeczywistosc¢
jest jednak inna. Ciggte zmiany sprawiajg wrazenie braku profesjonalizmu i podwazajg
zaufanie do podmiotdw pozarzagdowych — stad czesto brak powaznego, partnerskiego
traktowania, ktdorego oczekiwaliby przedstawiciele podmiotow pozarzadowych.
Potencjat organizacji jest trudny do oceny jeszcze z jednego wzgledu — zwykle nie
podajg one swojej liczebnosci. Cztonkowie organizacji s jej najwiekszym zasobem,
wiec liczebnos¢ stanowi dobry miernik ich potencjatu. Jezeli juz istniejg takie dane —
nie ma pewnosci, czy sg aktualne, czy tez nie zostaty przez organizacje zawyzone. Nie
sposéb wymieni¢ wszystkich organizacji, ktére mogtyby wspieraé¢ proces zarzadzania
kryzysowego. Mozna jedynie wskazac kilka z nich, okresli¢ ich charakterystyczne
cechy i na tej podstawie dokona¢ pewnego rodzaju typologii. Wiekszos$¢ organizacji
nie ma charakteru ogdlnopolskiego i dziata najczesciej lokalnie. Uzyteczne jest
okreslenie obiektywnych kryteriow, ktére pozwolg klasyfikowac organizacje, ktére nie
zostaty tu uwzglednione.

Do pierwszej grupy nalezy zaliczy¢ Ochotnicze Straze Pozarne. Dziatajg one na
podstawie ustawy z 7 kwietnia 1989 r. — prawo o stowarzyszeniach. Nie sg jednak
standardowymi organizacjami pozarzagdowymi, poniewaz specjalne uprawnienia daje
im ustawa z 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej. Okresla je jako

jednostki ochrony przeciwpozarowej”®. Na OSP ustawa naktada miedzy innymi

19 . . . .. . . . . . . .
Sytuacje takie miaty miejsce w wielu organizacjach wspominanych w opracowaniu — konflikty takie
nastepowaty w srodowisku WOPR, ruchu strzeleckim, harcerskim czy maltarskim.
2% Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, Dz.U. 1991 Nr 81 poz. 351, Art. 15.
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obowigzek skfadania informacji na zadanie wojewody. Ochotnicze straze mogg
tworzy¢ zwigzki — np. gminne — lub dziata¢ samodzielnie. Ogromna cze$¢ OSP dziata
w ramach Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rzeczpospolitej Polskiej — sg to 16
403 ochotnicze straze, zrzeszajace 678 214 cztonkéw?!. Ochotnicze Straze dysponuja
ogromng iloscig specjalistycznego sprzetu — przede wszystkim samochodéw
pozarniczych i ratowniczo-gasniczych. Wedle danych GUS w 2010 r. istniato 14,8 tys.
strazy, zrzeszajacych srednio 38 oséb. O sile OSP stanowi fakt, iz ochotnicze straze to
19% wszystkich organizacji pozarzagdowych w Polsce®.

Do drugiej grupy nalezy zaliczy¢ spoteczne organizacje ratownicze. Pojecie
spotecznej organizacji ratowniczej nie jest jednoznacznie zdefiniowane na gruncie
polskiego prawa. Kryterium wyrdzniajgce takie organizacje sposrdd innych mozemy
znalezé w ustawie z dnia 8 wrzesSnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym?®. Zgodnie z zapisem art.15 ust. 2, definiujgcym jednostki, ktére moga
wspotpracowaé z systemem PRM, spoteczne organizacje ratownicze to takie, ktdre
w ramach swoich zadan ustawowych lub statutowych, sq obowigzane do niesienia
pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego®*. Jest to wiec bardzo
szeroka kategoria. O spofecznych organizacjach ratowniczych wspomina réwniez
ustawa o zarzadzaniu kryzysowym — miejsce dla ich przedstawicieli przewidziano
w gminnych i powiatowych zespotach zarzadzania kryzysowego®. Mianem
spotecznych organizacji ratowniczych okresla sie m.in. Wodne Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe, Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe oraz Tatrzanskie Ochotnicze
Pogotowie Ratunkowe. Co warte odnotowania, organizacjom tym przyznane zostaty

na drodze ustaw oddzielne uprawnienia. W przypadku WOPR jest to ustawa

2 Informacja na stronie ZS OSP RP, http://www.zosprp.pl/files/news/430/0SPwliczbach.pdf, 27.05.2013.

2 Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia oraz Urzad Statystyczny

w Krakowie, Wstepne wyniki badania spotecznej i ekonomicznej kondycji stowarzyszen, podobnych organizacji
spotecznych, fundacji oraz spotecznych podmiotow wyznaniowych w 2010 roku (SOF-1),
http://www.stat.gov.pl/, 31.05.2013.

 Dz.U. 2006 nr 191 poz. 1410.

24 Tamze, Art. 15 ust. 2.

% Ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590, Art. 19 ust. 6.3.
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z 18 sierpnia 2011 r.: ustawa o bezpieczenstwie oséb przebywajgcych na obszarach
wodnych?, a GOPR i TOPR — ustawa o bezpieczeristwie i ratownictwie w gérach i na
zorganizowanych terenach narciarskich®’. Co istotne, WOPR nie posiada monopolu na
dziatalnos¢ w zakresie ratownictwa wodnego, a GOPR i TOPR — gorskiego. Obydwie
ustawy pozwalajg na dziatanie w tym zakresie innym podmiotom, jezeli uzyskaja
zgode ministra wtfasciwego do spraw wewnetrznych. W 2012 r. podmiotami
realizujgcymi zadania publiczne w zakresie ratownictwa gorskiego byty tylko GOPR
i TOPR. W zakresie ratownictwa wodnego oprdocz WOPR (reprezentowanego przez
Zarzad Gtéwny), byto to az 6 innych podmiotéw: Mazurskie WOPR, Suwalskie WOPR,
Legionowskie WOPR, WOPR ,WOPR — OS" w Ostrofece, Zyrardowskie Powiatowe
WOPR oraz Mazurska Stuzba Ratownicza®. Wszystkie wymienione podmioty realizuja
swojg dziatalnos¢ w przypadku normalnych zdarzen ratowniczych — przyjmuja
zgtoszenia, udzielajg kwalifikowanej pierwszej pomocy, ewakuujg ofiary i osoby
zagrozone, zabezpieczaja miejsce wypadku oraz transportujg ofiary wypadkéw do
miejsc, w ktérych mozliwe jest ich przejecie przez jednostki systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego. Jest to rutynowa dziatalnos¢ tych podmiotéw. Jednak
zarébwno potencjat kadrowy (ratownicy posiadajacy specjalistyczng wiedze
i umiejetnosci), sprzetowy (fodzie, samochody i inne), jak i lokalowy (stacje
ratownictwa itp.), moze by¢ wykorzystywany w sytuacjach kryzysowychzg. Oprocz
wyzej wymienionych, za spoteczne organizacje ratownicze mozna uznac¢ wszelkie
stowarzyszenia zrzeszajgce zainteresowanych ratownictwem, prowadzace szkolenia
w zakresie pierwszej pomocy i kwalifikowanej pierwszej pomocy. Przyktadem takiej
organizacji jest Polski Czerwony Krzyz, ktéry oprdcz dziatalnosci humanitarnej

prowadzi edukacje w zakresie pierwszej pomocy, jak réwniez posiada grupy

2 Dz.U.z 2011 r. Nr 208, poz. 1240.

" Dz.U.z 2011 r. Nr 208, poz. 1241.

28 Informacja na stronie Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,

http://www.msw.gov.pl/portal/pl/781/10063/Dotacje celowe udzielone przez MSW na realizacie zadan z
zakresu ratownictwa gor.html, 31.05.2013.

?° Co miato wielokrotnie miejsce — przyktadem jest uczestnictwo Grup GOPR: Jurajskiej oraz Beskidzkiej w akcji

ratowniczej po zawaleniu sie jednej z hal MTK w Katowicach w styczniu 2006 r.
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ratownictwa — jednostki organizacyjne umozliwiajgce niesienie pomocy podczas
wypadkéw czy katastrof*°. Innym przyktadem moze by¢ ruch maltaniski, podzielony
w tej chwili miedzy dwie organizacje — Fundacje Zwigzku Polskich Kawalerow
Maltanskich ,Maltanska Stuzba Medyczna — Pomoc Maltanska” oraz stowarzyszenie
»,Malta-Stuzba Medyczna”.

Trzecig grupe organizacji stanowig organizacje o charakterze spoteczno-
wychowawczym. Termin ten ma charakter umowny — okresla ich podstawowg role,
jaka jest prowadzenie dziatalnosci wychowawczej i edukacyjnej, skierowanej gtéwnie
do dzieci i mtodziezy. W tej grupie znajdujg sie wszelkie stowarzyszenia zwigzane
z poszczegolnymi zwigzkami wyznaniowymi, stowarzyszenia sportowe, ktére oprocz
dziatalnosci sportowej zajmujg sie rowniez dziatalnoscig wychowawczg, a takze duze
ruchy mtodziezowe — takie jak ruch harcerski czy ruch strzelecki. Te dwa ostatnie sg
tradycyjnie zaangazowane we wspotprace z organami administracji publicznej
W procesie zarzgdzania kryzysowego, totez warte sg szczegdétowego opisania.

Ruch harcerski jest elementem Swiatowego ruchu skautowego i istnieje
w Polsce od przeszto 100 lat. Jego celem jest wychowywanie mtodych ludzi na
dobrych obywateli. Istotng wartoscig w wychowaniu jest niesienie pomocy drugiemu
cztowiekowi, a wsréd wielu aktywnosci podejmowanych przez harcerzy znajduje sie
rowniez nauka pierwszej pomocy. Harcerze dziatajg w druzynach skupiajacych
kilkanascie oséb. Wielko$¢ ruchu ocenia sie w tej chwili na ok. 130 tys. mtodych ludzi.
Najwiekszg organizacjg jest Zwigzek Harcerstwa Polskiego (92,5 tys.). Ogdélnopolski
zasieg majg roéwniez Zwigzek Harcerstwa Rzeczpospolitej (11 tys.) oraz
Stowarzyszenie Harcerstwa Katolickiego ,Zawisza” (2 tys.). Organizacje o charakterze
lokalnym obejmuja 24,5 tys. oséb>’. W ramach ZHP dziata Harcerska Szkota
Ratownictwa, organizujgca szkolenia w zakresie pierwszej pomocy, oraz Harcerskie

Grupy Ratownicze — ztozone z petnoletnich cztonkdéw organizacji grupy wyszkolonych

%0 Informacje na stronie Polskiego Czerwonego Krzyza, http://www.pck.pl/pages,14.html, 30.05.2012.
3 Wykres liczebnosci organizacji harcerskich, Artykut w internetowym wydaniu Rzeczpospolitej,
http://prawo.rp.pl/artykul/998140.html, 28.05.2013.
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ratownikéw. W ramach ZHR funkcjonuje Harcerskie Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe o podobnym charakterze.

Ruch strzelecki odwofuje sie do tradycji Zwigzku Strzeleckiego
zorganizowanego w Galicji przez J. Pitsudskiego. Organizacje majg charakter
paramilitarny, a ich celem dziatania s3 m.in: wychowanie patriotyczne, podnoszenie
sprawnosci fizycznej, przygotowanie do stuzby wojskowej i w stuzbach takich jak
policja, PSP i inne. Struktury organizacji strzeleckich stanowig jednostki strzeleckie, w
oparciu o ktére prowadzi sie dziatalnos¢ wychowawczg, oSwiatowg oraz organizuje
wypoczynek®?. Ruch strzelecki tworza 4 organizacje o charakterze ogdlnopolskim —
Zwigzek Strzelecki ,Strzelec” — Organizacja Spoteczno-Wychowawcza, Zwigzek
Strzelecki, Zwigzek Strzelecki ,Strzelec”, Zwigzek Strzelecki Rzeczpospolitej, a takze
kilka organizacji lokalnych®®. Strzelcy $ciéle wspdtpracuja z Ministerstwem Obrony
Narodowe] oraz jednostkami Wojska Polskiego. Elementem ich wyszkolenia sg kursy
pierwszej pomocy.

Do czwartej grupy nalezy zaliczy¢ te organizacje, ktore dysponujg unikalnymi
zasobami: sprzetowymi, lokalowymi oraz przeszkolonymi kadrami. Mogg by¢ one
uzyte w ktoérejs z faz zarzagdzania kryzysowego. Zdarza sie, iz sg to zasoby, ktérymi nie
dysponujg (lub dysponuja w niewystarczajacej ilosci) organy administracji
i profesjonalne stuzby. Przyktadem mogg by¢ aerokluby, posiadajgce znaczng liczbe
samolotow zdolnych do wykonywania zadan w zakresie monitorowania, kluby
krotkofalarskie, stowarzyszenia wtascicieli samochoddw terenowych i pojazdéw ATV
(quaddw).

Podsumowujgc, potencjat organizacji pozarzadowych, ktéory moze by¢é
uzyteczny w procesie zarzadzania kryzysowego, stanowig: Ochotnicze Straze Pozarne,
spoteczne organizacje ratownicze, organizacje spoteczno-wychowawcze oraz

organizacje posiadajace unikalne zasoby. S3 one zrézinicowane pod katem celéw

’ Strona internetowa Zwigzku Strzeleckiego ,Strzelec” Organizacji Spoteczno-Wychowawczej, http://zs-

strzelec.mil.pl/kg/statut/, 29.05.2013.

3 Artykut internetowy, http://portalstrzelecki.info/index.php?module=content&func=view&pid=6, 29.05.2013.
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dziatania, wyszkolenia, struktury, mobilnosci i liczebnosci. Postugujac sie teorig
dotyczacg zarzadzania kryzysowego, warto okresli¢, ktére z organizacji i w jaki sposéb

mogg uczestniczyé w poszczegdlnych fazach tego procesu.

Udziat w fazie zapobiegania

Faza zapobiegania, nastawiona na dziatania profilaktyczne — jest idealnym
miejscem dla wigczenia w zarzadzanie kryzysowe organizacji o charakterze spoteczno-
wychowawczym. Dziatania w tej fazie majg koncentrowaé sie na minimalizacji lub
eliminacji wystgpienia zagrozen. Kwestia ta jest réownie wazna, co posrednie czy
bezposrednie wsparcie w reagowaniu na sytuacje kryzysowe. Choé czesto jest
niedoceniana, moze by¢ najistotniejszg forma wsparcia administracji zarzadzania
kryzysowego przez organizacje pozarzagdowe. Podmioty trzeciego sektora posiadajg
ogromng role w procesie wychowywania i edukacji nowych pokolen obywateli. Jezeli
w umiejetny sposdb zostang wigczone w zarzadzanie kryzysowe, edukacja ta bedzie
zawierata w sobie przygotowanie do podejmowania wtasciwych dziatan w sytuacjach
kryzysowych.

Edukacja odbywa sie przede wszystkim wewngtrz podmiotéw. Organizacje
szkolg i wychowujg wtasnych cztonkéw. Z punktu widzenia zarzgdzania kryzysowego
wartosciowe bedzie jednak szkolenie szerszego kregu odbiorcow. Tu réwniez
organizacje znajdujg pole do dziatania. Naturalng drogg wydaje sie wspieranie szkot
W nauczaniu przedmiotu Edukacja dla bezpieczenstwa, ktéry w roku szkolnym
2009/2010 zastgpit nauczane dotad Przysposobienie obronne. Realizowany jest
w wymiarze jednej godziny w catym cyklu ksztatcenia gimnazjalnego, a od roku
szkolnego 2012/2013, w tym samym wymiarze godzin rdwniez w szkotach
ponadgimnazjalnych. Program przedmiotu koncentruje sie wokét kwestii dotyczacych

pierwszej pomocy, rodzajéw zagrozen zycia i sposobdw zapobiegania im, ochrony
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ludnoéci oraz kwestii zwiazanych z obrong cywilng®*. Wsparcie organizacji moze
dotyczy¢é prowadzenia lub wspdtprowadzenia lekcji przez specjalistdw z danej
organizacji pozarzadowej. Podmioty trzeciego sektora, zwifaszcza te masowo
zrzeszajgce mtodziez, tworzg wtasne programy nauczania i systemy szkolenia.
Posiadajg ogromny potencjat w postaci kadr instruktorskich. Dysponujg réwniez baza
sprzetowg pozwalajgcg na wspieranie tej edukacji. Na przyktad, zakup defibrylatora
szkoleniowego jest dla placéwki oswiatowej duzym obcigzeniem finansowym -
tymczasem sprzetu takiego szkole moze uzyczy¢ organizacja pozarzagdowa. Udziat
specjalistéow i uzycie profesjonalnego sprzetu moga sprawi¢, iz lekcje przedmiotu
Edukacja dla bezpieczeristwa beda bardziej atrakcyjne. Oprdcz wymienionego tu
przedmiotu, mozliwe jest prowadzenie zaje¢ dodatkowych w zakresie edukacji dla
bezpieczenstwa — kurséw pierwszej pomocy i innych zaje¢, odbywajgcych sie na
terenie szkét i nie tylko®. Finansowanie takiej dziatalnosci moze odbywaé sie na
zasadzie powierzania zadan publicznych. Jest to procedura przewidziana w ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Organizacja otrzymuje srodki do
zrealizowania zadania publicznego, jakim jest przyktadowo organizacja kursu
pierwszej pomocy. Wybdr podmiotu do realizacji zadania moze odby¢ sie na zasadzie
otwartego konkursu ofert sktadanych przez organizacje36. Dziatalnos¢ w tym zakresie
mogg prowadzi¢ nie tylko organizacje spoteczno-wychowawcze, ale rdéwniez
spoteczne organizacje ratownicze. W fazie zapobiegania istotng role odgrywa
przekazywanie spoteczenstwu informacji — instrukcji postepowania na wypadek
konkretnych zdarzen. Zarzadzanie kryzysowe jest dziedzing dynamiczng — katalog

zagrozen zmienia sie w zaleznosci od wielu czynnikdw (pory roku, czynnikéw

* B. Breitkopf, D. Czyzow, Edukacja dla bezpieczeristwa. Program nauczania edukacji dla bezpieczeristwa

w gimnazjum, [w:] http://www.wsipnet.pl/kfile.php?art=9700&klub=748&id=5693, 31.05.2013.

35 . . . , . . . P .
Role organizacji pozarzadowych w tym zakresie podkresla Biata ksiega bezpieczeristwa narodowego, dodajac

do wymienionych podmiotdw stowarzyszenia kombatanckie, policyjne oraz wojskowe - por. Biuro

Bezpieczenstwa Narodowego, Biata Ksiega Bezpieczeristwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa

2013, s. 84.

* Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Art. 4, Dz.U. 2003 Nr 96 poz. 873 z pdin. zm.,

Art. 11.2.
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pogodowych i innych). Organy administracji oraz stuzby, ktére w tej fazie beda
wspotpracowaé z trzecim sektorem, powinny niezwtocznie przekazywac im
wspomniane instrukcje, tak by organizacje mogty rozpowszechni¢ je szybko wsréd
swoich cztonkdw, a takze uzyé swoich struktur i cztonkow do informowania

spoteczenstwa — co jest kolejnym zadaniem podmiotdéw pozarzagdowych w tej fazie.

Udziat w fazie przygotowania

Faza przygotowania wigze sie z tworzeniem plandéw. Polem dziatalnosci dla
organizacji moze by¢ udziat ich przedstawicieli w pracach Zespotéw Zarzadzania
Kryzysowego. Zespot taki to organ pomocniczy dla odpowiedzialnego za zarzadzanie
kryzysowe na danym terenie. Na poziomie gminnym w skfad zespotu wchodzi
kierujacy pracami woéjt oraz osoby powotane sposréd pracownikéw urzedu gminy
(oraz gminnych jednostek organizacyjnych i pomocniczych), a takze pracownicy
administracji zespolonej — stuzb, inspekgji i strazy’’. Przewidziano takze miejsce dla
przedstawicieli spofecznych organizacji  ratowniczych®®.  Analogiczny  zespét
zarzadzania kryzysowego istnieje na poziomie powiatu — w jego sktad réwniez
wchodzg takie osoby. Mozliwos¢ udziatu przedstawicieli organizacji pojawia sie
rowniez na poziomie wojewddzkim — w sktad zespotéw wojewddzkich mogg wchodzi¢
inne osoby zaproszone przez przewodniczqcego39, podobnie w przypadku Rzgdowego
Zespotu Zarzadzania Kryzysowego®. Do zadah zespotéw: wojewddzkiego,
powiatowego i gminnego nalezy miedzy innymi ocenianie i prognozowanie zagrozen,
przygotowywanie propozycji dziatan, opiniowanie plandw zarzgdzania kryzysowego,
jak réwniez informowanie spoteczeristwa o zagrozeniach®. Zespoty zarzadzania
kryzysowego petnig wiec istotng role w kazdej fazie. Na etapie tworzenia planu

przedstawiciele organizacji trzeciego sektora mogg dzieli¢c sie swojg wiedzg

* Ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590 z pdzn. zm., Art. 19 ust. 4.
38 .
Tamze, Art. 19 ust. 6.3.
3 Tamze, Art. 14 ust. 12.
40 Tamze, Art. 8 ust. 5.
4 Tamze, Art. 14 ust. 8.
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— nierzadko sg to osoby posiadajgce ogromne doswiadczenie, a takze specjalisci
wielu dziedzin. Mogg udzieli¢ rzetelnej informacji na temat sit i srodkéw, jakimi
dysponuje ich organizacja, i w konsekwencji zapewni¢ jej udziat w kolejnych fazach.
Dziatajgca na podstawie artykutu 38a ustawy o samorzadzie powiatowym komisja
bezpieczenstwa i porzadku jest kolejnym miejscem, w ktérym role mogg odegraé
podmioty trzeciego sektora. Komisja ma wspomac staroste w realizacji obowigzkéw
w zakresie zwierzchnictwa nad powiatowymi stuzbami, inspekcjami i strazami, oraz
zadan okre$lonych w ustawach w zakresie porzadku publicznego i bezpieczenstwa
obywateli*’. Mozna uznaé, ze komisja wspomaga proces zarzadzania kryzysowego na
etapie przygotowania, w swoim zakresie przedmiotowym. Opiniuje prace stuzb,
inspekcji i strazy (przede wszystkim policji), tworzy projekt programoéow zwigzanych
z tymi zagrozeniami. W sktad komisji wchodzg trzy osoby, ktdre starosta powotuje
sposrod osob wyrdzniajgcych sie wiedzq o problemach bedqgcych przedmiotem prac
komisji oraz cieszqcych sie wsrdd miejscowej spotecznosci osobistym autorytetem
i zaufaniem publicznym™. Moga to by¢ przedstawiciele organizacji pozarzadowych.
Do fazy przygotowania mozna zaliczy¢ takze mechanizm konsultacji spotecznych,
jezeli bedg one dotyczyty kwestii zwigzanych z zarzgdzaniem kryzysowym. Tu réwniez
pojawia sie potencjalna rola organizacji. Mechanizm konsultacji przewiduje ustawa
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. S3 one prowadzone
z organizacjami bezposrednio lub tez za pomocy rad pozytku publicznego,

powotanych na poziomach wojewddzkim, powiatowym i gminnym.

*Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym, Dz.U. 1998 Nr 91 poz. 578, z péin. zm.
* Tamze.
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Udziat w fazie reagowania

Faza reagowania jest domeng Ochotniczych Strazy Pozarnych i spotecznych
organizacji ratowniczych. Stanowig one wsparcie dla wszystkich stuzb, inspekcji,
strazy i innych podmiotéw niosgcych bezposrednia pomoc ofiarom. Oczywistg
koniecznoscig jest podporzadkowanie sit i Srodkdw tych organizacji kierujgcemu akcja
ratunkowag. Organizacje te wielokrotnie udowodnity, iz potrafig dziata¢ w sytuacjach
kryzysowych sprawnie i nie tylko uzupetnia¢, ale i zastepowaé stuzby i administracje
publiczna™.
W ograniczonym stopniu jest tu miejsce dla cztonkdw organizacji spoteczno-
wychowaweczych, ktére nie zajmujg sie stricte ratownictwem. Odpowiedzialny za
zarzadzanie kryzysowe w zadnym wypadku nie moze narazaé cztonkéw organizacji na
takie niebezpieczenstwo, na jakie w oczywisty sposéb narazeni sg podczas
reagowania na sytuacje kryzysowe przedstawiciele profesjonalnych stuzb. Tu pojawia
sie réznica miedzy OSP, spotecznymi organizacjami ratowniczymi, a wszystkimi innymi
organizacjami. Oczywiscie, w organizacji, ktora nie ma charakteru ratowniczego,
moga wyjatkowo znajdowaé sie sity i Srodki réwne tym w OSP czy organizacji
ratowniczej. Mozliwe jest ich uzycie — procedury s3 elastyczne i decyzja
o zadysponowaniu sit i sSrodkdw organizacji lezy w rekach kierujgcego akcja. Istniejg
takze sytuacje, w ktdrych potrzebna jest pomoc kazdego cztowieka — np. umacnianie
zagrozonego watu przeciwpowodziowego. Wéwczas zaangazowaé mogg sie wszystkie
organizacje, wykorzystujgc swoje struktury i mozliwosci komunikacji. Intuicyjnie
mozna stwierdzi¢, ze uzycie podmiotu trzeciego sektora w tej fazie dziata korzystnie
ze wzgledu na zwiekszenie ilosci zaangazowanych sit i Srodkow. Na przyktad: wieksza
liczba ratownikéw niosgcych pomoc na terenie katastrofy budowlanej to gwarancja
dotarcia do wiekszej ilosci poszkodowanych. Nalezy zaznaczyé, ze zwieksza to tez
jako$¢ zaangazowanych sit i srodkéw. W tej fazie uczestniczy¢ moga organizacje

posiadajgce unikalne zasoby. Takie jak wspominane juz rdznego rodzaju

* Por. W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wiecek, Zarzqgdzanie w sytuacjach kryzysowych, Warszawa 2010, s. 69.
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stowarzyszenia mitoénikéw komunikacji UKF — krétkofalowej*. Dziatanie podmiotéw
pozarzadowych zostato w tej sferze uporzadkowane dzieki powotaniu do zycia
Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego (KSRG) — jest to struktura, ktéra
zapewnia koordynacje dziatan wszystkich podmiotow — zaréwno w zwalczaniu
pozardw, ratownictwie: medycznym, technicznym, ekologicznym i chemicznym, jak
i w walce z kleskami zywiotowymi w trakcie sytuacji kryzysowych. OSP moze by¢
witaczona w system pod warunkiem spetnienia okre$lonych kryteriéw, dotyczacych
ilosci wyszkolonych strazakéw oraz posiadanego sprzetu. Wedtug stanu z 31 grudnia
2012 roku, w ramach systemu funkcjonowato 3916 ochotniczych strazy, co stanowi
blisko 1/4 wszystkich jednostek OSP. Inne organizacje pozarzagdowe funkcjonujg
w systemie na zasadzie zawartych porozumien. Sg to spoteczne organizacje
ratownicze: GOPR, WOPR, TOPR, PCK; organizacja spofeczno-wychowawcza ZHP oraz

organizacje posiadajace unikalne zasoby: Aeroklub Polski i Polski Zwiazek Alpinizmu®®.

Udziat w fazie odbudowy

Ostatnia z faz — faza odbudowy — to ogromne pole do wspotpracy
z organizacjami. Czesto zdarza sie, ze gdy opadajg emocje zwigzane z sytuacjg
kryzysowg, dana spotecznosc swojg frustracje wytadowuje na organach administracji,
oskarzajagc je o nieudolnos$¢ i brak zainteresowania. Wspodtpracujgc z podmiotami
trzeciego sektora, administracja i stuzby zapewniajg sobie lepszg komunikacje
spoteczng, s3 lepiej poinformowane o potrzebach poszkodowanych i mogg prowadzié
lepszg dystrybucje niezbednych poszkodowanym materiatéw. Pojawia sie tu wiele
form zaangazowania podmiotow trzeciego sektora. W fazie odbudowy duzg role

odgrywajg organizacje, ktére utrzymujg obiekty infrastruktury spotecznej. Jej istnienie

> Stowarzyszenia takie dysponujg wysokiej klasy sprzetem tgcznosci. Ich wsparcie okazato sie niezwykle
pomocne przy okazji wielkiej powodzi w 1997 r., zwtaszcza w zalanych Ktodzku i Opolu — por. P. Ozarski (red.)
Powdd? na Opolszczyznie. Materiaty o udziale krétkofalowcow opolskich w akcji pomocy przeciwpowodziowej
lipiec 1997, Opole 1997.

6 Organizacja Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 r.,
http://www.straz.gov.pl/data/other/nowy 1.pdf, 30.05.2013.
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stanowi wazing cze$é¢ nie tylko zarzadzania kryzysowego, ale rowniez szerzej —
bezpieczenstwa spotecznego. Sg to schroniska, przytutki, domy noclegowe,
jadtodajnie, a takze Swietlice, kluby dla dzieci, poradnie, osrodki doradcze
i interwencyjne?’. Bardzo czesto w tej fazie dziatajg réwniez organizacje spoteczno-
wychowawcze — docierajgc bezposrednio do poszkodowanych, pomagajg im
W usuwaniu zniszczen wywotanych katastrofg — np. usuwajg skutki powodzi
w gospodarstwach rolnych. Organizacje bedg wspiera¢ administracje w pomocy
ofiarom sytuacji kryzysowych — moze sie to wigzac z dtugim wykonywaniem pracy na
rzecz organu administracji. Wéwczas wskazane bedzie nawigzanie pomiedzy organem
administracji publicznej a cztonkiem takiej organizacji umowy wolontariackiej®®. Jej
wzoér zostat okresSlony ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.
Wytaczone z takiej pracy s3 jedynie wszelkie czynnosci zwigzane z prowadzeniem
przez organy administracji publicznej dziatalnosci gospodarczej*®. Tworzy sie wéwczas
relacja prawna miedzy osobg fizyczng a organem administracji. Jednak nie mozna
poming¢ roli organizacji, ktéra zapewnia wolontariuszy i moze wspomoc
administracje rowniez w koordynacji ich pracy. Atutem moze by¢ réwniez brak
koniecznosci przeprowadzania specjalistycznych szkolen dla wolontariuszy — jezeli sg
w jakims$ zakresie przeszkoleni i wyksztatceni przez swojg organizacje. Organizacje
pozarzagdowe mogg na etapie odbudowy animowac réznego rodzaju przedsiewziecia,
podejmowane na drodze inicjatywy lokalnej. Jest to mechanizm przewidziany w tej
samej ustawie. Za jego pomocg organizacja sktada wniosek o realizacje zadania
publicznego do jednostki samorzadu. Jej wktadem moze by¢ praca spotfeczna,
Swiadczenia pieniezne lub rzeczowe. Organizacja wystepuje tu jako posrednik dla

grupy mieszkancow danej jednostki.

YA Skrabacz, Bezpieczeristwo spoteczne, Warszawa 2012, s. 226.

® 7ze wsparcia wolontariuszy wspierajgcych administracje publiczng (administracje samorzgdowg miast -

gospodarzy) korzystano podczas mistrzostw UEFA EURO 2012. Kandydatéw na wolontariuszy pozyskiwano przy

wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi (m.in. PCK).

* Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz.U. 2003 Nr 96 poz. 873 z pdzn. zm., Art. 42.
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Podsumowujgc rozwazania, nalezy stwierdzi¢, iz w kazdej fazie zarzgdzania
kryzysowego istnieje przestrzen, w ktdrej organizacje pozarzagdowe mogg wspierac
administracje publiczng. Zagadnienie ich roli w tym procesie jest czesto pomijane
w literaturze dotyczacej zarzadzania kryzysowego i nie doczekato sie jeszcze
szerokiego opisu. Niestety nie istniejg dane, z ktérych wynikatoby, na ile potencjat
organizacji jest wykorzystany w praktyce. Najczesciej jednak przyktady wspoétpracy
majg charakter jednostkowy. W wielu gminach czy powiatach taka wspoétpraca nie
istnieje  pomimo potencjalnych dobrych warunkéw. Zaréwno w teoretycznych
rozwazaniach, jak i praktyce, w wielu przypadkach role organizacji ogranicza sie do
wsparcia stuzb w fazie reagowania, ewentualnie fazie odbudowy. Najbardziej
niedocenione wydajg sie fazy zapobiegania i przygotowania. Nie sposéb nie zgodzi¢
sie z Biatq ksiegq bezpieczenstwa narodowego RP, w ktdrej zapisano, iz trzeci sektor
w kontekscie bezpieczenstwa dostrzegany jest w sytuacjach nagtych klesk, ale

niedoceniona jest jego rola w codziennej dziatalnosci®.

Antoni Morawski — doktorant na Wydziale Dziennikarstwa i Nauk Politycznych

Uniwersytetu Warszawskiego

Abstrakt

Administracja publiczna, jak réwniez stuzby ratunkowe w procesie zarzadzania
kryzysowego mogg by¢ wspierane przez organizacje pozarzgdowe. Mozna wyréznié
wsérod nich: ochotnicze straze pozarne, spoteczne organizacje ratownicze,
organizacje spoteczno-wychowawcze i organizacje posiadajgce unikalne zasoby.
Ich odmienny charakter determinuje ich uzycie w rdéznych fazach zarzadzania
kryzysowego: zapobieganiu, przygotowaniu, reagowaniu i odbudowie. W kazdej
z nich organizacje wspomagajg dziatania profesjonalnych podmiotéw, w korzystny

sposdb wptywajgc na skutecznosé procesu zarzgdzania kryzysowego.

% Biuro Bezpieczenstwa Narodowego, Biata Ksiega Bezpieczeristwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej,
Warszawa 2013, s. 41.
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ROLE OF NON-GOVERMENTAL ORGANIZATIONS IN EMERGENCY MANAGMENT
PROCESS

Abstract

Non-governmental organizations can support public administration and rescue
services in emergency management process. In every phase of emergency
management — prevention, preparedness, response and recovery — different type of
support is needed. Cooperation between public sector and volunteer fire
departments, social rescue organizations, youth organizations, and organizations
which own unique resources brings good results and makes emergency management

more effective.

207



