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Wstep

Szanowni Panistwo,

we wspodfczesnych spoteczenstwach demokracji zachodnich widoczne sg zmiany
nastrojéw. W kolejnych panstwach wybory wygrywaja partie, ktére w swoich pro-
gramach zapisujg obietnice wprowadzenia czesto rewolucyjnych reform. Takze
polskie rzady — wiasciwie od poczatku transformacji ustrojowej — podejmujg dzia-
tania zmierzajgce do czesto gtebokich zmian systemu politycznego, ekonomiczne-
go czy w obszarze polityk spotecznych. Zmiana stata sie wiec statym elementem
zycia publicznego. Zmiany majg wielu zwolennikéw, cho¢ zwykle w czesci spote-
czenstwa rodzg poczucie niepewnosci, zagrozenia i sprzeciwu wobec rekonstrukgji
rzeczywistosci, do ktorej ludzie sg przyzwyczajeni (nawet jesli dostrzegajg jej man-
kamenty). Zmiany budza wiec opér. Moze on — w przypadku bteddéw lub braku
komunikacji — doprowadzi¢ do zatrzymania reformy, ostabienia poparcia spotecz-
nego dla ugrupowania politycznego forsujgcego zmiane, a w skrajnym przypadku
do upadku rzadu czy odwotania odpowiedzialnego za projekt polityka.
Dodatkowym wyzwaniem zwigzanym z reformami jest to, ze najczesciej po wdro-
zeniu zmiany nastepuje dtugi okres oczekiwania na jej pozytywne efekty. Czyni to
proces reformatorski wrazliwym na wahania poparcia spotecznego, bedgcego
bardziej pochodng medialnego obrazu samej zmiany niz jej rzeczywistych skut-
kow.

W zwigzku z powyzszym w niniejszym numerze ,e-Politikonu”, ktory odda-
jemy naszym Czytelnikom, postanowiliémy podjg¢ tematyke komunikowania
zmiany, komunikowania reform. Publikacja zawiera pie¢ artykutdw zwigzanych
z tematem numeru oraz dwa w czesci Varia.

W artykule otwierajgcym pt. Komunikowanie reform spotecznych — aspekt zarzg-

dzania ryzykiem komunikacyjnym, autor niniejszego wstepu oraz Tomasz Matynia
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prezentujg autorskie podejscie do zarzgdzania ryzykiem komunikacyjnym w pro-
cesach wprowadzania reform spotecznych, czyli zmian inicjowanych i realizowa-
nych przez administracje publiczng, a dotyczgcych obszaréw takich jak polityka
zdrowotna, edukacyjna, nauka czy opieka spoteczna.

Z kolei Konrad Niklewicz ukazuje specyfike wykorzystania mediéw spotecznoscio-
wych w komunikowaniu zmiany. Autor, piszgc o kanatach komunikacyjnych, wska-
zuje na te ich cechy, ktére powodujg, ze s one szczegdlnie uzyteczne w budowa-
niu poparcia, zrozumienia oraz w komunikowaniu reform. Jednoczesnie wymienia
wyzwania i trudnosci zwigzane z komunikacjg poprzez social media.

Kolejne dwa artykuty stanowig swego rodzaju studia przypadkdéw. Karolina Brylska
analizuje sposdb komunikowania reformy systemu emerytalnego, przeprowadzo-
nej przez rzagd Donalda Tuska w 2013 r. Tekst przedstawia wybrane ustalenia szer-
szego projektu badawczego, poswieconego analizie dyskursu prasowego wytwo-
rzonego wokét tego zagadnienia. Z kolei Krzysztof Tomaszewski w artykule pt.
Komunikowanie reform w polityce energetycznej Unii Europejskiej na przyktadzie
zielonych i biatych ksigg prezentuje znaczenie zielonych i biatych ksigg jako in-
strumentdéw stuzgcych komunikowaniu kluczowych reform w polityce energetycz-
nej Unii Europejskiej.

W ostatnim tekscie, nalezagcym do artykutéw poswieconych tematowi numeru,
Ewa Nowak-Teter podejmuje tematyke komunikacji zmiany z perspektywy medio-
znawcy. W swojej publikacji, zatytutowanej Rodzaje i przejawy tendencyjnosci w
telewizyjnych programach informacyjnych w Polsce, analizuje, jak reformy rzgdo-
we prezentowane s3 przez media. Autorka bada obiektywnosé¢/brak obiektywno-
Sci przekazéw medialnych w Polsce, a takze zakres, typ i przejawy jej wystepowa-
nia w wybranych przyktadach tychze przekazow.

W czesci Varia prezentujemy dwa artykuty: Pawta Malendowicza pt. Sceptycyzm

wobec integracji europejskiej a antyunijny radykalizm. Przyktad Wegier i Polski
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oraz Aleksandry Gasztold pt. Strategie antyterrorystyczne USA i RFN po 11 wrze-
Snia 2001 roku.

Zapraszam do lektury,

Olgierd Annusewicz



Olgierd Annusewicz, Tomasz Matynia

KOMUNIKOWANIE REFORM SPOtECZNYCH
— ASPEKT ZARZADZANIA RYZYKIEM KOMUNIKACYJNYM

Stowa kluczowe:

zmiana, zarzqgdzanie zmiang, ryzyko komunikacyjne, reforma spoteczna

Wprowadzenie

Jak pisze Liz Clarke w klasycznej, wydanej w 1997 r., pracy o zarzadzaniu zmiang,
zmiana boli*. Autorka wskazuje, ze przewidywalnos¢ i rutyna sg postrzegane jako
gwarancja przetrwania i dajg poczucie bezpieczeistwa, natomiast zmiana niesie
lek, przede wszystkim przed nieznanym. Mimo ze ludzie czesto zdajg sie racjonal-
nie akceptowac koniecznos¢ zmiany oraz jej zakres, to emocje, ktére sie w nich
pojawiajg, Swiadczg o czyms$ przeciwnym. Niecheé wobec zmiany jest naturalng
reakcja wynikajaca z obaw o przysztoéé®. Co ciekawe, ta klasyczna praca odnosi sie
do zarzadzania organizacjg biznesowg i opisuje zachowania cztowieka w srodowi-
sku pracy. Jednak jesli przyjgé, ze praca, przynoszac dochdd, umozliwia cztowie-
kowi zaspokojenie podstawowych potrzeb fizjologicznych i bezpieczerstwa, to
okaze sie, ze istnieje istotna paralela pomiedzy zmianami w organizacji pracy
a zmianami w obszarze polityk spotecznych. Te odnoszg sie bowiem takze do
gtdwnych potrzeb cztowieka. Zmiana w tym obszarze réwniez w naturalny sposéb
bedzie powodowata opdr — bez wzgledu, czy byta ona zapowiedziana w kampanii
wyborczej, czy tez zostata wprowadzona ad hoc — przy czym w tym drugim przy-

padku 6w opdr bedzie silniejszy.

L Clarke, Zarzqdzanie zmiang, Warszawa 1997, s. 95.
2 Tamze, s. 96-97.
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Pojecie zarzgdzanie zmiang odnosi sie do procesow zwigzanych z zaplano-

waniem, zorganizowaniem i przeprowadzeniem dziatania, ktérego rezultatem jest
modyfikacja okreslonego fragmentu rzeczywistosci. Mozna oczywiscie rekon-
struowad obecne w literaturze przedmiotu definicje i podejscia do tego zagadnie-
nia, jednak Autorom niniejszego opracowania zalezy na jego mozliwie (jak na
standardy artykutu publikowanego w czasopismie naukowym) praktycznym cha-
rakterze.
W zarzadzaniu zmiang, w szczegdlnosci za$ zarzadzaniu procesami reform spo-
tecznych, kluczowe sg dwa aspekty: organizacyjny oraz komunikacyjny. Pierwszy
zwigzany jest bezposrednio z zaplanowaniem, organizacjg i technicznym wdroze-
niem planu zmiany, drugi polega na wyttumaczeniu potrzeby, istoty i konsekwencji
zmiany jej interesariuszom — osobom i podmiotom, ktérych bezposrednio dotyczy:
ma na nie wptyw, wymaga ich aktywnosci, od nich zalezy jej powodzenie. To wta-
$nie aspekt komunikacyjny stanowi¢ bedzie przedmiot ponizszych analiz. Na pod-
stawie dostepnej literatury, a przede wszystkim zgromadzonych przez autordéw
doswiadczeri® podjeta zostanie préba udzielenia odpowiedzi na pytanie o dziatania
komunikacyjne strony inicjujgcej reforme spoteczng decydujgce o pozytywnym
odbiorze zmiany — zardwno przez jej interesariuszy, jak i ogdt wyborcéw, ktérych
polityczne nastawienie do rzgdzacych stanowi czesto istotne kryterium podejmo-
wania decyzji politycznych.

Sam w sobie spoteczny odbiér zmiany nie jest jedynym czynnikiem decydu-
jacym o powodzeniu reformy. Nie sposob lekcewazy¢ takich aspektéw jak organi-
zacyjny, finansowy, polityczny czy legislacyjny. Nalezy réwniez pamietac¢ o rela-
cjach zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi ujeciami. Jednak to kwestie komu-

nikacyjne bedg stanowi¢ gtdwny przedmiot zainteresowania Autoréw. Polem ba-

*> Mowa o doéwiadczeniach w zarzgdzaniu projektami zmiany zaréwno w srodowisku biznesowym,
jak i w administracji publicznej. Niestety, ze wzgledu na zasady poufnosci obowigzujace Autoréw
niemozliwe byto przedstawienie szczegdétowych opiséw przypadkdw, co stanowi ograniczenie arty-
kutu.

9
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dawczym bedg szeroko rozumiane reformy spoteczne, czyli zmiany inicjowane
i realizowane przez administracje publiczng, dotyczgce obszardw, takich jak poli-
tyka zdrowotna, edukacyjna, nauka czy opieka spoteczna.

Adam Kurzynowski definiuje polityke spoteczng jako dziatalnos¢ panstwa,
samorzadu i organizacji pozarzadowych, zmierzajagcg do ksztattowania ogdlnych
warunkéw pracy i bytu ludnos$ci, prorozwojowych struktur spotecznych oraz sto-
sunkow spotecznych opartych na réwnosci i sprawiedliwosci spotecznej, sprzyjaja-
cych zaspokajaniu potrzeb spotecznych na dostepnym poziomie®. Reformy odno-
szgce sie do tych obszarow nazywaé bedziemy reformami spotecznymi. Bedg nimi
wiec systemowe zmiany w obszarze opieki zdrowotnej, reformy systemu edukacji,
szkolnictwa wyzszego, mechanizmdw opieki spotecznej czy wspierania oséb nie-
petnosprawnych.

Wprawdzie, jak zaznaczono wyzej, gtéwne pole niniejszego opracowania
stanowi¢ bedzie aspekt komunikacyjny zarzgdzania zmiang, to jednak waznym dla
zrozumienia prezentowanego podejscia jest odwotanie sie do samego procesu
organizacyjnego. Ten mozna bowiem opisa¢ przy pomocy pojecia zarzqdzanie pro-
jektem, czyli przedsiewzieciem —ztozonym, wielopodmiotowym dziataniem, pro-
wadzonym wedtug planu, ktéry ze wzgledu na swoje skomplikowanie bywa spo-
rzadzany przy pomocy specjalnych metod’. Jak wskazuja Michat Trocki, Bartosz
Grucza i Krzysztof Ogonek, podstawowe cechy okreslajgce projekty to:

e cele (realizowane dla osiggniecia zdefiniowanego celu gtéwnego, opisane-
go w sposbéb umozliwiajacy stwierdzenie, ze zostat on osiggniety),
e niepowtarzalnos,

e ztozonosc,

*A. Ku rzynowski, Polityka spoteczna, Warszawa 2003, s. 11.
T Kotarbinski, Sprawnosc¢ i btgd, Warszawa 1970, s. 193.
10
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e okreslonos$¢ w czasie (projekt odbywa sie w skoriczonym przedziale czasu,
ma wyroézniony poczatek i koniec)G.

Nie wdajac sie w szczegoty rdznigce poszczegdlne podejscia do definiowania pro-
jektu oraz metodyki zarzadzania projektami’, nalezy podkresli¢, ze jednym z ob-
szarow zarzadzania projektem jest zarzgdzanie ryzykiem. Ryzyko — wedtug PMBoK
— to niepewne zdarzenie lub warunek, ktéry jesli sie zdarzy, ma pozytywny lub
negatywny wptyw na jeden lub kilka celéw projektus. Ujecie to jest neutralne,
tzn. nie traktuje ryzyka jedynie jako zagrozenia. Wydaje sie jednak, ze w przypad-
ku polityki i reform spotecznych to wtasnie analiza zagrozen rozumianych jako sy-
tuacje, ktére mogg mieé negatywny wptyw na powodzenie reformy i przygotowa-
nie do nich, moze daé¢ wiekszg wartos¢ dodang w procesie zarzgdzania zmiang
w obszarze polityk publicznych. Wychodzgc z powyzszych zatozen i podejscia pro-
jektowego, mozna zaproponowac¢ wprowadzenie do dyskursu pojecia ryzyko ko-
munikacyjne, ewentualnie ryzyko komunikacyjne w zarzqdzaniu zmianqg. Chodzi
o takie zdarzenia, ktére wigzg sie z wprowadzaniem zmiany, zachodzgce w prze-
strzeni publicznej oraz wynikajace z aktywnosci komunikacyjnej interesariuszy
zmiany. Przyktadami takich zdarzen mogg by¢: protesty wybranych grup spotfecz-
nych, gtosy krytyczne wobec reformy albo ze strony politycznych przeciwnikéw,
albo ze strony ekspertéw (bezposrednio politycznie niezaangazowanych). Mogg

one mieé¢ wptyw na zmiane, a mianowicie na jej spoteczny odbidr, zakres, a nawet

e M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzgdzanie projektami, Warszawa 2011, s. 17-18.
’ Trzy najpopularniejsze podejscia metodyki zarzgdzania projektami to: Project Managament Body
of Knowledge (PMBoK), opracowany przez stowarzyszenie Project Managament Institute, PRINCE2
oraz podejscie International Project Managament Assotiation (IPMA).
® A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide),Fifth Edition, Project
Management Institute 2013, s. 559.
? Pojecie ryzyko komunikacyjne w obszarze nauk spotecznych jest konceptem oryginalnym. Nie
wystepuje ono w dostepnej polsko- i anglojezycznej literaturze przedmiotu. Pojawia sie pojecie
o takiej samej nazwie w obszarze finansow i ubezpieczen — odnosi sie ono do zagrozen w transpor-
cie i zwigzane jest z branzg ubezpieczen komunikacyjnych. T.T. Kaczmarek, w jednej z najbardziej
interdyscyplinarnych prac dotyczgcych zarzadzania ryzykiem, nie wymienia tego rodzaju zagrozen,
ktore sg przedmiotem niniejszej pracy. Por. T.T. Kaczmarek, Zarzqdzanie ryzykiem. Ujecie interdy-
scyplinarne, Warszawa 2010.

11
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jej powodzenie — w skrajnym przypadku ryzyko, ktdre nie zostanie zarzgdzone,
moze doprowadzi¢ do przerwania, zaniechania zmiany lub uniemozliwi¢ jej prze-
prowadzenie.

Prezentowane ponizej autorskie podejscie do zarzadzania ryzykiem komu-
nikacyjnym w zarzadzaniu zmiang opiera sie na analizie zagrozen, czyli potencjal-
nych gtoséw krytycznych oraz dziatan, ktére mogg zostaé podjete przez interesa-
riuszy i by¢ skierowane przeciw zmianie. Kluczowy cel, korzys¢, jakag moze w prak-
tyce dac zarzadzanie ryzykiem komunikacyjnym, to ograniczenie negatywnych
skutkéw politycznych, zwigzanych z wprowadzeniem reformy, wynikajgcych z nie-
umiejetnego zarzgdzania oporem wobec zmiany i niezarzadzania ryzykiem, tgcza-
cych sie z utratg poparcia politycznego, generowaniem elektoratu negatywnego
czy wreszcie kontestowaniem reformy/zmiany przez istotne dla politycznego

sponsora zmiany grupy elektoratu.

Zarzadzanie ryzykiem w komunikacji reform spotecznych — propozycja podejscia
Podejscie do zarzgdzania ryzykiem komunikacyjnym skfada sie z dwdéch faz — anali-
tycznej oraz kreatywnej. Faza analityczna obejmuje nastepujgce analizy: przeciw-
nikéw, problemoéw, prawdopodobienstwa oraz wptywu.

Celem analizy przeciwnikow jest okreslenie potencjalnych grup interesa-
riuszy, ktérzy mogg by¢ zmianie niechetni — bez wzgledu na przyczyne. Analiza ta
polega na prébie udzielenia odpowiedzi na liczne pytania. Brzmig one nastepuja-
co: Kogo posrednio i bezposrednio dotyczy zmiana? Czyje interesy sq faktycznie
naruszane? Dla kogo reforma oznacza istotng zmiane, koniecznos¢ nauczenia sie
funkcjonowania w nowej rzeczywistosci, niekoniecznie gorszej? Kto jest autorem
obecnych rozwiqgzan systemowych? Kto jest lub kto moze byc¢ liderem opinii (eks-
pertem medialnym) w reformowanym obszarze? Analiza przeciwnikdw oraz okre-
$lenie interesariuszy zmiany stanowi punkt wyjscia do zdefiniowania grup docelo-

wych procesu komunikacji zmiany.

12
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Analiza probleméw z kolei stuzy identyfikacji potencjalnych zarzutow, jakie
zaangazowani interesariusze mogg przedstawic¢ podczas debaty publicznej. Chodzi
tu zaréwno o ewentualne realne problemy, ktére zmiana moze sprawic¢ niektérym
grupom interesariuszy, jak i o zarzuty odnoszace sie do problemdéw nieistotnych,
ale podnoszone przez opozycje, ktdra ze swej natury moze byé przeciwna rozwig-
zaniom promowanym przez aktualng wiekszos¢ rzgdowg. Warto zwrdcié w tym
miejscu uwage, ze z punktu widzenia dyskursu publicznego realnos¢ i nierealnosé
potencjalnych zarzutédw nie ma znaczenia, gdyz dyskusja nad nimi moze mie¢ zna-
czenie dla spotecznego odbioru zmiany. Istotne jest zatem, aby zidentyfikowaé
potencjalne problemy komunikacyjne, wynikajgce zaréwno z tego, co komunikuje
autor reformy (i tego, jak komunikuje), oraz te, ktorych zrédiem jest dziatalnosc
przeciwnikdw zmiany. Analiza problemoéw pozwala réwniez na okreslnie tematyki
i tresci, ktére powinny byé komunikowane w procesie przygotowania i wdrozenia
reformy, co ma miejsce w fazie kreatywne;j.

Synteza analizy probleméw oraz przeciwnikdw pozwala na zdefiniowanie
potencjalnych ryzyk komunikacyjnych, czyli okre$lenie: 1) jakie dziatania moga
zosta¢ podjete przez interesariuszy niechetnych reformie; 2) jakim zainteresowa-
niem medidw mogg cieszy¢ sie te dziatania; 3) jakie komunikaty i przez kogo moga
zosta¢ nadane w czasie wprowadzania zmiany. Kazde zidentyfikowane ryzyko po-
winno zosta¢ ocenione pod wzgledem prawdopodobienstwa jego zmaterializo-
wania oraz wptywu na odbidr zmiany i ewentualnie reforme jako taky. Nie sposdb
bowiem wykluczy¢, ze negatywny odbidr spoteczny zmiany, wynikajacy z nega-
tywnego jej przedstawienia w dyskursie publicznym, moze spowodowacd rezygna-
cje rzadzacych z reformy, ze wzgledu na jej zbyt wysoki koszt polityczny, tj. utrate
poparcia spofecznego.

Faza kreatywna zarzadzania ryzykiem komunikacyjnym polega na wypracowaniu
dwodch rodzajow dziatan: proaktywnych oraz reaktywnych. Dziatania proaktywne

to srodki zapobiegawcze, podejmowane w celu minimalizowania prawdopodo-
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bienstwa wystgpienia ryzyka, reaktywne zas — w celu minimalizowania negatyw-
nych skutkéw ryzyka, gdy juz sie ono zmaterializuje.

Dziatania zaréwno proaktywne, jak i reaktywne mogg mieé charakter ko-
munikacyjny, ale tez merytoryczny, ingerujacy z zakres zmiany, zmieniajacy nie-
ktore elementy reformy. Efektem obu faz analitycznych powinien by¢ dokument
pt. Rejestr ryzyk komunikacyjnych, zawierajgcy nazwe i opis ryzyka, w tym identy-
fikujacy jego potencjalne Zrdédto (nadawce oraz przyczyny wystgpienia), analize
prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka, jego wptywu na zmiane, a takze opis
dziatan proaktywnych i reaktywnych. Istotnym elementem takiego dokumentu
wspierajgcego zarzadzanie procesem reformowania jest wskazanie tzw. wiascicie-
la ryzyka, czyli osoby lub podmiotu odpowiedzialnego za przeprowadzenie dziatan
proaktywnych i reaktywnych.

Przeprowadzenie prac analitycznych oraz wypracowanie rejestru ryzyk ko-
munikacyjnych stanowi wstep do procesu komunikowania zmiany. Proces ten
zmierza przede wszystkim do promocji reformy, ale tez (poprzez odpowiadanie na
zdefiniowane ryzyka) do zminimalizowania negatywnych skutkéw politycznych

zmiany.

Projektowanie komunikowania zmiany

Komunikacja w obszarze projektowania zmiany powinna by¢ elementem nastep-
czym, wynikajgcym z zatozonych perspektyw zmian politycznych, organizacyjnych
i spotecznych. Aspekty wizerunkowe i odbior reformy powinny tylko w ograniczo-
ny sposéb wptywaé na jej ksztatt i raczej wyrdznia¢ konkretne aspekty zmiany,
istotne z punktu widzenia spoteczenstwa i zarazem sprzyjajace jej realizacji. Pro-
jektowanie zmiany wytgcznie pod wzgledem jej spotecznego odbioru moze powo-
dowaé, ze reforma bedzie nie tylko niespdjna wewnetrznie, lecz takze — i przede
wszystkim — czgstkowa, w efekcie czego moze nie przynie$¢ pozgdanego efektu

w danym obszarze polityki. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze zwtaszcza w ob-
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szarze tzw. zmian spotecznych trudno jest unikng¢ wptywu populizmu, szczegdlnie
w trakcie procesu realizowania zmiany.

Jednym z gtéwnych zadan realizowanych w trakcie przygotowania komuni-
kacji reform spotecznych jest analiza sytuacji wyjsciowej (w tym takze opisana
wyzej analiza ryzyk komunikacyjnych). Z jednej strony pozwala ona na zdefiniowa-
nie ewentualnych korekt w planowanej reformie, z drugiej za$ stuzy opracowaniu
planu komunikacji, w ktérym wskazane zostang jej cele. Elementem planu powin-
na by¢ takze segmentacja odbiorcéw reformy, czyli de facto okreslenie i charakte-
rystyka grup docelowych wraz z przygotowaniem zaréwno narzedzi komunikacji,
jak i konkretnych tresci majgcych dotrze¢ do poszczegdlnych uzytkownikéw sys-
temu, w ktérym zachodzi zmiana. Reformy spoteczne charakteryzujg sie duzg réz-
norodnoscig grup spotecznych, ktérych dotyczg. Dobry przyktad stanowi tu obszar
polityki zdrowotnej, gdzie grupy sg réznorodne i nieprzystajace do siebie — z jednej
strony pojawiajg sie przedstawiciele zawoddw medycznych i zarzadzajacy ochrong
zdrowia, a z drugiej — pacjenci. Rdwniez grupa pacjentdw nie ma homogenicznego
charakteru — to, co jg rdznicuje, to przede wszystkim intensywnosé¢, z jaka jej
cztonkowie korzystajg z systemu ochrony zdrowia. Takze w ramach innych syste-
mow mozemy znalez¢ aktywnych uzytkownikdéw, tzw. heavy users oraz uzytkowni-

kéw sporadycznych, tzw. Iightusers10 .

a) Analiza sytuacji i badanie opinii publicznej
Jednym z podstawowych zadan w procesie analizowania sytuacji wyjsciowej, reali-
zowanym na etapie poprzedzajgcym publikacje szczegdtowych zatozen reformy,
powinna by¢ analiza przypadkéw podobnych zmian wprowadzanych w przesztosci,
takze w innych panstwach.

Wérdd zasadniczych pytan, ktére powinny zostaé postawione na tym eta-

pie, znajdujg sie m.in. te o potencjalnych zwolennikéw i przeciwnikdow zmian, kon-

19 Blizsze okreslenie tych grup znajduje sie w dalszej czesci tekstu.
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sekwencje dla uczestnikdw systemu, zagrozenia ze strony przeciwnikow, a takze
o sprzyjajace i nieprzychylne reformie i jej politycznym sponsorom media. Celem
wstepnej analizy powinno byé ponadto rozpoznanie szans i zagrozen wewnetrz-
nych, takze przy pomocy analizy SWOT. Zarzadzanie zmiang na poziomie organiza-
cji wymaga rowniez odpowiednich analiz wstepnych, pozwalajgcych oceni¢ mozli-
we problemy o charakterze wewnetrznym®.

Badanie opinii publicznej stuzy weryfikacji tych aspektéw reformy, ktére
z punktu widzenia spoteczeristwa majg charakter priorytetowy. Ich ksztatt oraz
sposéb komunikowania moze mie¢ bowiem kluczowe znaczenie dla powodzenia
procesu komunikacji reformy. W tym celu warto korzysta¢ z metod jakosciowych,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI). Ta
metoda pozwala poznac reakcje i zdanie poszczegdlnych odbiorcéw komunikacji
na elementy projektowanych zmian'?. Wywiady warto realizowaé¢ z uwzglednie-
niem wczesniej zdefiniowanych grup docelowych, co pozwala na doprecyzowanie
ich oczekiwan i uwzglednienie w procesie komunikacji. Specyficznym rodzajem
badania sg tzw. préby balonowe. Polegajg one na kontrolowanym przeptywie do
mediow informacji na temat zatozen danej reformy. Reakcja spoteczna, pojawiaja-
ce sie opinie ekspertdw, przebieg publicznej debaty mozna analizowac pdiniej
takze w trakcie zogniskowanych wywiadéw grupowychls.

Etap badan jakosciowych, w przypadku weryfikowania komunikacji w pro-
cesie przeprowadzania zmian spotecznych, powinien poprzedzaé¢ ewentualne ba-
dania ilosciowe prowadzone w formie wywiadu kwestionariuszowego lub ankiety.

W trakcie badan CATI, CAPI lub PAPI mozna zweryfikowac tezy wynikajgce z prze-

" Ciekawg analize na temat projektowania procesu zmian mozna znalez¢ w publikacji: A. Gurba,
P. Topdr, Zarzgdzanie zmiang w procesie reorganizacji przedsiebiorstwa na przyktadzie firmy trans-
portowej, Wroctaw 2015.
© Wiecej w: W.E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa 2003.
B por. techniki zarzadzania informacjg w politycznym Public Relations. Szerzej: O. Annusewicz,
Polityczne Public Relations, [w:] E. Pietrzyk-Zieniewicz (red.), ,Studia Politologiczne”2005, vol. 9,
Przed wyborami. Konflikty, strategie, nadzieje, s. 249.
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prowadzonej czesci jakosciowej, a takze sprawdzi¢ reakcje na poszczegélne aspek-
ty zmiany, w szczegdlnosci te bedgce jej gtéwnymi elementami, na ktére potozony
bedzie nacisk w procesie komunikowania™.

Istotnym elementem procesu badawczego w trakcie przygotowania zmian
i procesu ich komunikowania jest badanie mediéw. W doniesieniach medialnych
odbija sie caty obraz stanowisk przyjetych wobec reformy przez jej odbiorcéw
skupionych w réznych grupach intereséw i grupach wptywu. Najlepsze narzedzie
do badania przekazu stanowi jakosciowa analiza tresci™. Obejmuje ona zaréwno
analize potencjalnych intencji nadawcy tresci, jak i kategorii wykorzystywanych do
opisu zjawiska. Wspominajgc o analizie tresci w wersji jakosciowej, nie mozna za-
pominaé o statym monitoringu mediéw. Powinien on by¢ prowadzony z wykorzy-
staniem haset, stéw kluczy charakterystycznych dla przeprowadzanej zmiany spo-
tecznej oraz stanowic ustrukturyzowang ilosciowg analize tresci.

Co ciekawe, w procesie analizy sytuacji i na etapie prowadzenia badan nad
odbiorem spotecznym reformy efektywne sg takze niestandardowe badawczo,
majace charakter konstytutywny dla przysztego procesu moéwienia o zmianach,
metody zdobywania informacji. Jednym z takich sposobdéw sg prekonsultacje
z przedstawicielami poszczegdlnych grup interesariuszy. Mogg one wskazywac na
gtowne bolgczki systemowe tych grup i byé jednoczesnie wytyczng dla procesu
komunikowania i doboru tresci. Doskonatym przyktadem takiego podejscia byty
dziatania rzadu Platformy Obywatelskiej i Polskiego Stronnictwa Ludowego w od-
niesieniu do wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z 2013 r. w sprawie sktadek ubez-
pieczeniowych ptaconych przez budzet panstwa za rolnikéw. Wdwczas rozpoczeto

szereg konsultacji spotecznych ze srodowiskiem rolnikdow, w tym ze zwigzkami

1 Ztozonogé procesu reform spotecznych wymaga odpowiedniego doboru tresci wynikajgcych z
przeprowadzanych zmian. Na przyktad w przypadku reformy systemu ochrony zdrowia (tzw. sieci
szpitali) wybrano aspekty zwigzane z koordynacjg opieki nad pacjentem i lepszej organizacji syste-
mu opieki zdrowotne;j.
B Szerzej: R. Wodak, M. Krzyzanowski, Jakosciowa analiza dyskursu w naukach spotecznych, War-
szawa 2011.
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zawodowymi, izbami rolniczymi czy zwigzkami producentéw. Pozwolito to wypra-
cowal rozwigzanie, ktére nie zostato oprotestowane przez te grupe i wypetnito
oczekiwania sgdu konstytucyjnego.

Rolg analizy wstepnej jest odpowiedni dobér tresci, umozliwiajgcy wskaza-

nie na pozytywne aspekty zmiany i rozpoznanie wynikajgcych z niej zagrozen.

b) Podziat grup docelowych i cele komunikacji

Reformy obszaru polityki spotecznej, w tym zdrowotnej, edukacyjnej czy szkolnic-
twa wyzszego charakteryzujg sie, co juz wyzej zasygnalizowano, duzg réznorodno-
$cig interesariuszy — osob, ktérych zmiana dotyczy, na ktére ma wptyw. Podczas
gdy w klasycznych procesach komunikacji dokonuje sie segmentacji rynku, najcze-
Sciej na podstawie kryteriow np. demograficznych, to w przypadku zmiany gtoéw-
nym kryterium okreslenia grup docelowych moze by¢ rodzaj wptywu, jaki zmiana
wywrze na zycie danej grupy interesariuszy i ich doswiadczenia w obszarze polityki
spotecznej, ktérego zmiana dotyczy.

Czesto poszczegdblne grupy majg rézne oczekiwania (nierzadko ze sobg
sprzeczne), co moze by¢ pewnym utrudnieniem w catym procesie tworzenia ko-
munikacji zwigzanej z przeprowadzanymi zmianami.

Z doswiadczen i analiz Autorow wynika, ze w przypadku projektowania komunika-
cji reform spotecznych mozna wskaza¢ pewne istotne potencjalne grupy docelo-
we. Sg to:

e aktywni (stali) uzytkownicy (heavy users), czyli osoby, ktére czesto (stale,
systematycznie i duzg czestotliwoscig) korzystajg z ustug panstwa w refor-
mowanym obszarze; sg to np. rodzice dzieci w wieku szkolnym (w przypad-
ku reform systemu edukacji), osoby chorujgce na choroby przewlekte (re-
formy w systemie opieki zdrowotnej) czy klienci doméw pomocy spotecz-
nej (reformy w systemie polityki spotecznej); z zasady zmiana w reformo-

wanym obszarze ma na te grupe najwiekszy wptyw;
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sporadyczni uzytkownicy (lightusers), czyli osoby okazjonalnie korzystajace
z ustug panstwa w reformowanym obszarze, osoby majgce kontakt ze sta-
tymi uzytkownikami, osoby, na ktére zmiana wptywa posrednio, np. pa-
cjenci korzystajacy przede wszystkim z prywatnej opieki zdrowotnej czy
rodzice ucznidw szkét niepublicznych, osoby, ktére mechanizmy funkcjo-
nowania systemow spotecznych znajg z relacji osob trzecich oraz medidw;
pracownicy i wspotpracownicy systemu, osoby pracujgce na rzecz uzyt-
kownikow, np. lekarze, nauczyciele, pracownicy opieki spotecznej oraz do-
stawcy ustug dla instytucji, ktérych zmiana dotyczy;

zarzgdzajacy elementami systemu, czyli dyrektorzy szpitali, szkét i innych
placowek o charakterze ustug publicznych, a takze nadzorujacy ich dziata-
nie na poziomie samorzadu lokalnego i administracji rzgdowej w terenie;
podmioty gospodarcze zaangazowane w dziatanie systemu, czyli prywatne
szpitale, szkoty, urzedy pracy, a takze firmy dostarczajgce ustugi dla polityki
spotecznej, z ktérych pochodzi wiekszos¢ dochoddéw danej firmy;

media zainteresowane istotg reformy, np. dziennikarze specjalizujgcy sie
w danym obszarze ustug publicznych;

politycy zajmujacy sie problematyka, ktérej dotyczy reforma.

Proces informowania o zmianach w systemie w pierwszej kolejnosci powinien

obejmowac grupe statych uzytkownikow systemu. Jest to istotne zwiaszcza

w obszarze polityki spotecznej (w tym ochrony zdrowia), poniewaz ewentualne

sytuacje kryzysowe dotyczg gtdéwnie interesariuszy najczesciej spotykajacych sie

z konsekwencjami zmian. W podstawowych zadaniach zwigzanych z informowa-

niem o nowych zasadach dziatania systemu, musi zosta¢ uwzgledniona szczegélna

rola tej grupy, zwtaszcza w zakresie doboru narzedzi komunikacji. Srodki te musza

by¢ dostosowane zaréwno do przekazywanych tresci, jak i grupy odbiorcow,

z uwzglednieniem powodu, dla ktérego osoby te sg statymi uzytkownikami syste-

mu. Podstawowym celem w przypadku tej grupy jest doktadne, a przede wszyst-
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kim czytelne, zrozumiate dla niej wyttumaczenie, jak reforma zmieni ich funkcjo-
nowanie w ramach danego obszaru. Nie chodzi tylko o pokazanie korzysci, jakie
odniosg te osoby dzieki wprowadzeniu reformy, ani tym bardziej korzysci, jakie
odniesie panstwo (np. oszczednosci budzetowe), ale o zbudowanie poczucia bez-
pieczenstwa, ze aktywny uzytkownik poradzi sobie w nowych okolicznosciach, ze
nowe bedzie dla niego wygodniejsze, tanisze, bardziej dostepne itp. Przyktadem
takiej grupy moga by¢ osoby powyzej 75. roku zycia, ktdre korzystajg z systemu
opieki zdrowotnej, z programu bezptatnych lekéw dla seniorow.

Waznym celem komunikacji jest minimalizacja wystepowania negatywnych
efektéw zmian, a zwtaszcza neutralizacja zagrozenia konstruowania przez prze-
ciwnikow danej zmiany przekazu na jej temat sformutowanego w odniesieniu do
tych efektéw. Na przyktad w przypadku reformy systemu ochrony zdrowia zmiana
nie moze kojarzy¢ sie z ucigzliwoscig i potrzebg potwierdzania kolejki w nowym
miejscu udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej czy zmiang przyzwyczajenia
w korzystaniu z systemu. Ten ostatni element byt wtasnie czescig programu bez-
ptatnych lekéw dla senioréw, przepisywanych wytgcznie przez lekarzy rodzinnych,
co bez watpienia wptyneto na odbioér tej zmiany przez grupe statych uzytkowni-
kow.

Nie bez znaczenia dla ogdlnego odbioru konsekwencji realizowanej zmiany
w obszarze polityki spotecznej sg osoby, ktére majg tylko okazjonalng stycznos¢
z systemem, ale oczekujg jego sprawnego zadziatania w momencie, gdy pojawi sie
u nich potrzeba skorzystania z ustug publicznych. Warto zwréci¢ uwage, ze spora-
dyczni uzytkownicy systemu nie majg zwykle silnych osobistych doswiadczen
zwigzanych z korzystaniem z niego. Swoje opinie na temat systemu grupa ta zwy-
kle czerpie z przekazéw medialnych, a takze z doswiadczen i opinii statych uzyt-
kownikow. Ta grupa interesariuszy moze by¢ podatna na wptyw stereotypdw,
schematow poznawczych i uproszczen zawartych w medialnych przekazach zawie-
rajgcych twierdzenia na temat dziatania jakiejs czesci polityki spotecznej. Osoby te

20



Komunikowanie reform spotecznych — aspekt zarzqdzania ryzykiem komunikacyjnym

bedg szczegdlnie wrazliwe na ewentualne problemy, sytuacje kryzysowe, ktore
zostang nagtosnione w mediach. Celem komunikowania w przypadku tej grupy
powinno by¢ uspokojenie nastrojéw i generowanie pozytywnych odniesien zwia-
zanych z zatozonymi aspektami zmiany. Przyktadem aktywnego witgczenia sie gru-
py sporadycznych uzytkownikéw systemu byto jej zaangazowanie w protesty prze-
ciwko zmianie zasad funkcjonowania Otwartych Funduszy Emerytalnych przepro-
wadzonej w 2014 r. przez rzad Donalda Tuska.

Istotny wptyw na realizacje zmiany w dziedzinie polityki spotecznej maja
pracownicy oraz osoby zaangazowane znajdujgce sie w poblizu dziatania refor-
mowanego obszaru. Niezadowoleni, a czesto po prostu niemajacy poczucia bez-
pieczenstwa, nieswiadomi tego, jak reforma wptynie na ich osobistg sytuacje
(np. stabilno$¢ pracy, zarobki), moga stanowi¢ grupe silnego oporu wobec refor-
my. Jednoczesnie znajomos¢ systemu oraz mozliwosci wchodzenia w spor zbioro-
wy z publicznym pracodawcg czynig te grupe interesariuszy niezwykle istotng
w kontekscie zarzadzania ryzykiem. W Polsce stynne sg strajki pracownicze organi-
zowane przeciw proponowanym zmianom, a takze eskalacja zgdan ptacowych.
Moga one utrudniac czy wrecz uniemozliwi¢ wprowadzenie nowego rozwigzania.
Pierwszg z perspektyw mogg obrazowac takie sytuacje jak strajk nauczycieli
w 2017 r., majacy charakter sprzeciwu wobec likwidacji gimnazjéw, czy zamkniecie
gabinetéw lekarskich na przetomie 2014 i 2015 r. przez lekarzy podstawowe] opie-
ki zdrowotne]. Podobnie jak w przypadku aktywnych uzytkownikéw, warunkiem
powodzenia komunikowania zmiany wséréd pracownikéw danego obszaru jest ich
skuteczne poinformowanie o konsekwencjach, jakie niosg dla nich proponowane
rozwigzania oraz — jesli to mozliwe — budowanie poczucia bezpieczenstwa, ze po-
radzg sobie w nowych okolicznosciach. Trzeba w tym miejscu pamietaé, ze pra-
cownicy w szeroko rozumianym sektorze ustug spotecznych majg bezposredni
kontakt z uzytkownikami (Swiadczeniobiorcami, pacjentami, rodzicami uczniéw

itp.) i wyrazajgc swojg negatywna lub pozytywng opinie na temat proponowanych
21



Olgierd Annusewicz, Tomasz Matynia

rozwigzan, kreujg postrzeganie reformy w grupach statych i sporadycznych uzyt-
kownikow systemu. Nalezy dodaé, ze wedtug Richarda Beckharda i Wendy
Pritchard odpowiednie poinformowanie pracownikéw wptywa nie tylko na ich
zaangazowanie w sama prace, lecz takze na zaangazowanie w proces zmiany*®.

Interesariusze zarzgdzajacy poszczegdlnymi elementami systemu, w tym
polityczni liderzy i eksperci zaangazowani w projektowanie reformy powinni
uczestniczy¢ w procesie jej komunikowania. Projektujagc zmiane, mozna zatozy¢
udziat czesci autoréw rozwigzania w jego wyjasnianiu, a przy tym promowaniu
— zaangazowanie kreatorow zmiany, aby stali sie jej ambasadorami, co jest jedna
z metod wspierajacych tradycyjna komunikacje'’. Liderzy i eksperci uczestnicza
w konstruowaniu odbioru reformy nie tylko wsréd podmiotéw, z ktérymi wspot-
pracujg, lecz takze czesto w lokalnych i ogélnokrajowych mediach, gdzie sg zapra-
szani jako eksperci i ttumaczg zmiane. Przyktadem moze by¢ reforma edukacji,
w trakcie ktérej poszczegdini eksperci oSwiatowi, wyrazajgc swojg opinie, ksztat-
towali odbiér zmiany zaktadajgcej likwidacje gimnazjow. W obszarze polityki
zdrowotnej przyktadem jest rola menedzeréw szpitali, ktérzy podzielili sie na dwa
obozy w trakcie przyjmowania ustawy o dziatalnosci leczniczej w 2011 r., zaktada-
jacej m.in. przeksztatcanie szpitali publicznych w spétki prawa handlowego.

W wiekszosci obszaréow polityk publicznych funkcjonujg réznego rodzaju
podmioty gospodarcze, ktére albo realizujg czesé¢ zadan publicznych, albo dziatajg
na ich granicach, dostarczajgc ustugi lub towary. Wsréd polityk zdecydowanie
trzeba wskazac tu ochrone zdrowia, gdzie prywatne placéwki realizujg zadania
finansowane ze srodkéw publicznych. Podobnie jest z producentami podreczni-
kow w polityce edukacyjnej czy firmami oferujgcymi rozwigzania elektroniczne dla
ustug sektora publicznego. To, ze dziatajg blisko systemu, sprawia, ze zaczynajg sie

w nim odnajdowac jako jego sktadowe i zauwazajg wptyw projektowanych zmian

%p, Carr, K. Hard, W. Trahant (red.), Zarzgdzanie procesem zmian, Warszawa 1998, s. 80.
7. Clarke, dz. cyt., s. 214-215.
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na swojg sytuacje. Partnerzy gospodarczy najlepiej ze wszystkich wczesniejszych
grup docelowych odnajdujg sie w ochronie swoich intereséw ekonomicznych
i w zaleznosci od przewidywanych skutkow reformy sg gotowi do zaangazowania
na rzecz jej poparcia lub prowadzenia dziatan przeciwko planowanym rozwigza-
niom. To pozytywne lub negatywne dla reformy zaangazowanie pojawia sie prze-
de wszystkim w sferze komunikacji publicznej. Przedstawiciele tej grupy wchodza
w interakcje z mediami, innymi uczestnikami systemu czy politykami, prébujac
przekonywaé o pozytywnych lub negatywnych skutkach proponowanych rozwia-
zan lub zachecaé do ich modyfikowania. Celem komunikacji wobec tej grupy po-
winno by¢ wykazanie celowosci zmiany, jej nieuchronnosci przy jednoczesnym
wyjasnieniu jej skutkéw dla tej grupy interesariuszy. Podmioty gospodarcze ode-
graty duzg role w przypadku wprowadzenia ograniczen na rynku aptek w Polsce
w 2017 r. Elementem przygotowywania tej grupy interesariuszy na zmiane moga
by¢ mechanizmy konsultacji spotecznych, pozwalajgce na uzyskanie informacji
zwrotnej, ale tez potencjalnie dajgce jej poczucie wptywu na ostateczne rozwigza-
nie oraz sktaniajgce do zaangazowania sie we wspieranie reformy.

Sprawy spoteczne sg tematami czesto podejmowanymi przez media. Od
wielu lat zaréwno PR-owcy, jak i doradcy polityczni wskazujg na ich kluczowg role
w procesie realizacji polityki i starajg sie wptyngc¢ na omawiane przez dziennikarzy
kwestie'®. Takze zdaniem naukowcéw i badaczy zjawisk spotecznych media maja
zasadniczy wplyw na postrzeganie rzeczywistosci spotecznej, w tym rdéznego ro-
dzaju reform i programéw zmian®®. Réwniez obszary badan medioznawczych
wskazujg na zasadniczg role dziennikarzy i mediéw w usprawnianiu dziatania ad-

ministracji publicznej, w tym dziatania polityk publicznychzo. W przypadku projek-

¥ Mechanizm ten nazywany jest procesem agenda-setting (pol.: hipoteza o porzadku dnia). Patrz
szerzej: E. Nowak (red.), Agenda Setting w teorii i praktyce, Lublin 2014.

)B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediow, Wroctaw 2001, s. 230.

20 K. Znanska-Koztowska, Rola masmediow w usprawnianiu efektywnosci dziatania administracji
publicznej w Polsce, Krakéw 2007, http://www.publikacje.edu.pl/publikacje.php?nr=2177,
25.06.2017.
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towania reform spotecznych trzeba mie¢ swiadomos¢ pewnych prawidtowosci
zachodzacych na rynku mediéw. Przede wszystkim warto zatozy¢ podziat mediow
na przyjazne, neutralne i wrogie reformie inicjowanej przez dany rzad. Zwigzane
jest to czesto nie tyle ze stanowiskami politycznymi poszczegdlnych redakcji, co
z pogladami dziennikarzy je tworzacych. Tak jak we wszystkich poprzednich przy-
padkach, takze i ta grupa musi zosta¢ wyposazona w odpowiedni zestaw informa-
cji na temat zmiany, z uwzglednieniem ich zaangazowania w dang kwestie. Celem
komunikacji wobec dziennikarzy musi byé budowanie atmosfery wspétpracy, za-
checanie do podejmowania tematu reformy oraz proaktywne komunikowanie
bezposrednio z zaangazowanymi w opisywanie i komentowanie zmiany pracowni-
kami mediéw. Moze to by¢ szczegdlnie istotne w sytuacjach kryzysu medialnego,
ktéry mozna wygasi¢ wtasnie poprzez rzetelng informacje na biezgco przekazywa-
ng dziennikarzom?".

Ostatnig z grup, ktéra ma bezposredni wptyw na ksztatt i powodzenie pro-
cesu zmiany, sg politycy. Zmiana rozpoczyna sie od przekonania obozu zmiany do
poparcia jej szczegdtdw. Hasta, ktére mowig o konkretnych reformach, sg pozba-
wione konkretnych rozwigzan i na tyle ogdlne, ze nie budzg kontrowersji. Te
ostatnie pojawiajg sie wowczas, gdy okazuje sie, ze oprdécz pozytywnych aspek-
téw, reforma niesie za sobg trudnosci moggce wptywaé na poparcie dla politykdow.
Wodwczas rozpoczyna sie caty proces wypracowywania rozwigzan, ktére bytyby do
przyjecia dla poszczegdlnych aktorow politycznych. Jest tez druga strona wspét-
pracy z tg grupg interesariuszy jako ambasadorami reformy. Celem komunikacji
wobec politykdw musi by¢ ich pozyskiwanie na rzecz promocji zmiany i neutrali-
zowanie ewentualnych obaw o negatywne skutki polityczne wynikajace z jej prze-
prowadzenia. W gruncie rzeczy ostateczne powodzenie reformy odnajduje sie

w jej trwatosci, a stabilizacja polityczna moze by¢ tej trwatosci warunkiem. Warto

21 . . . . . . .
O zasadach komunikacji kryzysowej patrz szerzej: O. Annusewicz, Komunikacja kryzysowa
w polityce — pomiedzy marketingiem politycznym a PR,[w:] W. Jabtonski (red.) Marketing polityczny
a public relations. Rdznice, podobieristwa, kontrowersje, Warszawa 2014.
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przywotfa¢ w tym miejscu jeszcze jeden przyktad z obszaru polityki rolnej. W listo-
padzie 2011 r. podczas expose D. Tusk zapowiedziat wprowadzenie rachunkowo-
$ci, a potem opodatkowanie rolnikéw indywidualnych, nie konsultujgc tego wcze-
$niej ze wspierajagcym jego ugrupowanie PSL-em. Wywofato to niematy kryzys
w relacjach pomiedzy ugrupowaniami, a takze konsekwentnie uniemozliwito zrea-

lizowanie zmian zapowiedzianych przez premiera.

Podsumowanie

Projektowanie dziatah komunikacyjnych, w tym promocyjnych, nie tylko dotycza-
cych zmiany czy reform spotecznych, musi zaktadac rozréznienie narzedzi, formy
i tresci przekazu dla poszczegdlnych grup docelowych. Jest to ogdlnie znana i ro-
zumiana prawidtowo$é. Tak konstruowana, przygotowana w odniesieniu do anali-
zy sytuacji wyjsciowej czy badania opinii publicznej, strategia oraz wdrazany na jej
podstawie plan komunikacji, zapewniajgcy odpowiedni dobdr grup docelowych,
wskazanie celéw i zadan komunikacyjnych wobec poszczegdlnych grup, sprzyjaé
bedg wiekszej efektywnosci komunikacyjnej. W przypadku reform spotecznych, ze
wzgledu na wielo$¢ interesariuszy, ale takze, a moze przede wszystkim, ich poli-
tyczny aspekt, nalezy nie tylko odpowiednio zaplanowac¢ proces komunikacji, lecz
takze by¢ przygotowanym na potencjalne trudnosci. Ryzyka moga bowiem wpty-
ng¢ negatywnie na spoteczny odbidér reformy, ostabié polityczng pozycje wdrazaja-
cych, a w niektérych przypadkach doprowadzi¢ do zaniechania realizacji zmiany
przez jej inicjatorow. W $wietle przemian w obszarze zycia spotecznego, pojawie-
nia sie rewolucji cyfrowej i ery wspdtuczestnictwa komunikacja stata sie jednym
z podstawowych elementéw projektowania strategii wprowadzania zmian i petni
W niej wiodgaca role. Kto tego nie dostrzega, stwarza sobie istotne a niezarzgdzane
ryzyko komunikacyjne. Intencjg Autordw niniejszego tekstu byto wiec zaprezen-
towanie podejscia do zarzgdzania ryzykami w komunikacji zmiany — sposobdw ich

identyfikacji oraz zarzadzania nimi.
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Abstrakt

Celem artykutu jest przedstawienie autorskiego podejscia do zarzadzania ryzykiem
komunikacyjnym w procesach wprowadzania reform spotecznych, czyli zmian ini-
cjowanych i realizowanych przez administracje publiczng, dotyczacych obszaréw
takich jak polityka zdrowotna, edukacyjna, nauka czy opieka spoteczna. Bazujgc na
doswiadczeniach witasnych, metodykach zarzadzania projektami oraz dostepnej
literaturze dotyczacej zarzadzania zmiang, Autorzy stawiajg teze o kluczowym zna-
czeniu procesu komunikowania reformy spotecznej dla jej skutecznego wdrozenia.
Brak odpowiedniego komunikowania oraz niezarzgdzanie ryzykiem komunikacyj-
nym naraza powodzenie zmiany. Przedstawione w artykule podejscie do zarzg-
dzania ryzykiem komunikacyjnym obejmuje dziatania analityczne, ktérych celem
jest identyfikacja potencjalnych zagrozen zwigzanych z postawami interesariuszy
zmiany, a takze planowanie sposobdéw zarzadzenia ewentualnymi ryzykami — za-

pobieganie im lub przygotowanie na ich wystgpienie.

SOCIAL REFORMS COMMUNICATION - ASPECT OF COMMUNICATION RISK
MANAGEMENT

Abstract

The aim of this article is to present the author's approach to managing the com-

munication risk in the process of implementing social reforms, i.e. changes initiat-
ed and implemented by the public administration concerning such areas as health
policy, education, science or social care. Based on their own experiences, project
management methodologies and available literature on change management, the
authors point that change communication is critical for effective implementation
of social reform. Lack of adequate communication and unmanageable communi-
cation risk expose the success of the change. The approach to communication risk
management presented in the article covers analytical activities aimed at identify-
ing potential risks associated with attitudes of stakeholders and planning ways to

manage possible risks - preventing or preparing for them.
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Introduction

As the social, political and economic context changes, so do institutions of the
state and laws. In modern democracies such as Poland, public structures (and, to
some extent, laws) constantly need to adapt to the ever-changing social, political
and economic realities. From this perspective, the notion of ‘reform’, understood
as a change for the better, is the essence of the modern, democratic state. In that
sense, a reform is a natural, necessary and continuous process. Having said that,
one could argue that over the last 20-30 years an additional context appeared.
Some reforms were initiated not only to adapt the state and its laws to a changing
reality, but also with the additional aim of regaining citizens’ trust. As van de Wall
noted, policymakers realised that growing public discontent with the state and the
way it functioned, was caused by its inability to provide citizens with what they
really wanted and needed’. The government learnt to believe that not only had

the state been delivering the wrong services — it had also been delivering them in

''s. Van de Walle, Determinants of Confidence in the Civil Service: An International Comparison,
[in:] Schedler, K. and Proeller, I., (eds.), Cultural aspects of public management reform, Amster-
dam: Elsevier, 2007, 2, https://ssrn.com/abstract=1609874, 11.04.2017.

28


https://ssrn.com/abstract=1609874

Communicating Reform through Social Media: Opportunities and Risks

an inefficient and inaccessible way®. The available data seem to confirm the
above. On average, the trust in national governments in the Organisation for Eco-
nomic Co-operation and Development (OECD) countries fell from 47% (in 2007) to
40% in 2012>. The loss of trust in politics and a growing dissatisfaction with repre-
sentative democracy also resulted in declining voter turnout. Between 1955 and
1997, in Western democracies it decreased by approximately 10%, from 1955 to
1997",

Governments, public institutions and (more broadly) the political class as
a whole, have intensified attempts to improve the state’s image and to regain the
trust of citizens’. Rebuilding the image of the government is now one of the top
priorities of democratic states’ institutions and political class. To achieve it, vari-
ous reforms were undertaken, different in scope and degree of intensity but shar-
ing two common elements: a focus on ways of serving citizens’ needs better and
on better public communication, deeply interwoven into the reform effort. It is
important to emphasise the latter: investing more resources into communication
has become an integral part of the reforms in their own right. Not all the state’s
public communication effort is directly related to the ongoing implementation of
one or more reforms. In democratic states even the simple caretaking activity,

simple administrative tasks, need to be communicated. Reporting to the public -

%S. Van de Walle, New Public Management: Restoring the Public Trust through Creating Distrust?,
[in:] T. Christensen, P. Laegreid, (eds.), Ashgate Research Companion to New Public Management,
Aldershot: Ashgate, 2011, https://ssrn.com/abstract=1594042,6, 11.04.2017.

*D. Desilver, Confidence in government falls in much of the developed world, PewResearchCenter
(online), 2013, http://www.pewresearch.org/fact-tank/2013/11/21/confidence-in-government-
falls-in-much-of-the-developed-world/, 18.04.2017.

*M.R. Johannessen, O. Saebo, L. S. Flak, Social media as public sphere: a stakeholder perspective,
[in:] “Transforming Government: People, Process and Policy’, Vol. 10 No. 2, 2016, 212.

A Waeraas, A. H. Byrkjeflot,Public Sector Organisations and Reputation Management: Five Prob-
lems, 2012,

https://www.researchgate.net/profile/Arild Waeraas/publication/254322057 Public Sector Orga
nizations_and Reputation _Management Five Problems/links/0Odeec52a9ae9f195c4000000.pdf,
2,23.03.2017.

29


https://ssrn.com/abstract=1594042
http://www.pewresearch.org/fact-tank/2013/11/21/confidence-in-government-falls-in-much-of-the-developed-world/
http://www.pewresearch.org/fact-tank/2013/11/21/confidence-in-government-falls-in-much-of-the-developed-world/
https://www.researchgate.net/profile/Arild_Waeraas/publication/254322057_Public_Sector_Organizations_and_Reputation_Management_Five_Problems/links/0deec52a9ae9f195c4000000.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Arild_Waeraas/publication/254322057_Public_Sector_Organizations_and_Reputation_Management_Five_Problems/links/0deec52a9ae9f195c4000000.pdf

Konrad Niklewicz

the sovereign® — is both the institutions’ deep rooted need’ and objective obliga-
tion®. Public institutions had been communicating with the public, one way or an-
other, long before they discovered the need for active reputation management.
However, as signalled earlier, the moment when governments around the world
started to focus on reputation management, the intensity of communication
changed. The history of European Union (EU) institutions offers a good illustration
of this phenomenon. The European institutions have existed since 1956 but it was
only during the 1970s and 1980s that the first’ information campaigns’ were
launched. Before the 1970s, the European institutions did communicate with the
European public, but this was limited to responding to the press inquiries, and
thus passive. The EU’s first ever complex ‘communication strategy’ was created
only in the 2000s°.

This paper is written mainly from the EU perspective, using Poland as
a primary example, due to the very recent use of social media in Polish govern-
ment reforms’ communication. However, examples of other countries (like the
United States of America) are mentioned too. This paper's intended contribution
is to identify the major challenges any public institution, operating in the context
of a modern democracy, faces while engaging in communication through social

media.

®In a modern democracy understood as the people, citizens. See: R. Tuck, The sleeping sovereign.
The Invention of Modern Democracy, Massachusetts, 2016, Harvard University.

7 M. Tabernacka, M., A. Szadok-Bratun, (eds.), Public relations w sferze publicznej. Wizerunek
i komunikacja, Warszawa, 2012, Lex WoltersKluwer, 45, 46.

® R. Mac¢kowska, Istota public relations w polityce, [in:] D. Tworzydto i T. Solifiski (eds.), Public Rela-
tions w teorii i praktyce, Rzeszow 2006, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzagdzania, 325.

o N, Stroeker, A. Van der Graaf, and B.-J. Buiskool, Communicating “Europe” to Its Citizens: State of
Affairs and Prospects’, European Parliament, Directorate-General for Internal Policies, Policy De-
partment B: Structural and Cohesion Policy, 2014, 17,
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2014/529080/IPOL _STU(2014)529080 EN
.pdf, 11.04.2017.
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Social media: governments’ ultimate communication tool?

The arrival of the social media in the first decade of 2000 sand their subsequent
rise in importance within the communication environment offered governments
and other public institutions anew and unique opportunity to amplify their mes-
sage. Contrary to the tools available in the past, social media gave them the
chance to communicate directly with citizens, in real time, in addition to the ‘old
media’, such as the print press, television or radio. Traditional media continue to
influence the public opinion, but their quasi-monopoly on setting the debate’s
agenda has been effectively broken. Social media have irrevocably become part of
the communication in the public sphere, a virtual space where the public debate
takes placelo.

The early adopters of social media were individual political leaders who ini-
tially wished to be the first to grasp the potential of the new tool. Because of its
peer-to-peer, personal character, social platforms like Facebook or Twitter turned
out to be also perfectly suited to the needs of heads of states and governments,
ministers, members of the parliament etc. The wide adoption of social media is
supported by recent figures. In 2016, the President of the United States Barack
Obama’s Twitter account was followed by over 70 million people, roughly a 22%
equivalent of the country’s population. In Poland, prominent local politicians also
gathered a substantial stream of followers. For example, in April 2017 (at the time
of writing), Radostaw Sikorski, Poland’s former foreign affairs minister and former
Marshal of the Sejm'!, was approaching the 1 million followers mark on his Twit-
ter account*?. No newspaper in Poland could boast a similar daily readership.

State institutions, such as ministries, chancelleries, parliaments, depart-
ments and local governments followed the example of political leaders in taking

advantage of social media to communicate. According to an OECD report, in 26

M. R. Johannessen, O. Saebo, L. S. Flak, Social media as public sphere..., 214.
" polish parliament lower chamber’s speaker.
As of 11 April 2017.
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member states (out of 34) central executive institutions operated a Twitter ac-
count, while 21 had their profile on Facebook'®. Nowadays one can assume that
social media have become an integral part of a communication toolkit used by all
the state’s institutions. In the US alone, roughly 700 federal departments, agen-
cies and initiatives had around 3,000 profiles on Facebook, 1,000 Twitter accounts
and over half thousand YouTube channels. Local governments worldwide are pre-
sent on social platforms too. Over 90% of the UK’s local councils operate a Twitter
account, 80% are present on Facebook. In Sweden all 21 regional councils have
a Facebook account; so do 80% of local councils**. According to a 2014 study by
A. Mainka et al., big cities’ profiles had, on average, 55,000 followers on Twitter
and 154,000 likes on Facebook (with some cities, like Paris, reaching millions of
‘likes” and foIIowers)lS. Some scholars conclude that the use of social media has
become the major trend in e-government practice’®. It is worth noting that the
realm of social media is not limited to the biggest platforms (Facebook, Twitter,
YouTube, Google+, Snapchat, Pinterest or LinkedIn). In some local contexts, plat-
forms like Chinese Sina Weibo — rather unknown to Europeans or Americans - play
a more important role. There are many examples of governments and other public
bodies using the social media to communicate either the intention to reform or
the reform itself. As early as in 2011, the US President Barrack Obama had his first
“Twitter Town Hall” debate (entitled “#AskObama Town Hall”), during which an
estimate of 70,000 tweets were sent, most related to White House initiatives on

jobs, housing etc?’.

BA. Mickoleit, Social Media Use by Governments: A Policy Primer to Discuss Trends, Identify Policy
Opportunities and Guide Decision Makers, OECD Working Papers on Public Governance, No. 26,
Paris, 2014, OECD Publishing, 2, http://dx.doi.org/10.1787/5ixrcmghmk0Os-en, 11.04.2017.

“ Ibid, 16.

> A. Mainka et al., Looking for friends and followers: a global investigation of governmental social
media use, [in:] Transforming Government: People, Process and Policy, 9.2, Bradford, 2015, 247.

' Ibid, 238.

. Warren, Obama’s Twitter Town Hall By the Numbers, Mashable, 6 July 2011.
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It is important to understand why social media are becoming so popular among
both political figures and public institutions. Social media give the pretence of
one-to-one, personal communication between the public figure/public body and
the citizen. Available studies suggest that social media have become the preferred
communication channel of those members (groups) of society who have high ur-
gency to communicate and, at the same time, limited individual power to achieve
their own goals. An individual citizen, advocating one or more causes, fits the lat-
ter category. Some researchers point to the fact that politically active, ‘militing’
citizens tend to distrust official actors who are not present on the social media*®.

The importance of social media in public communication is set to grow. Da-
ta show that social media are on track to become the dominant source of infor-
mation for citizens. For young generations, this is already the case: half of the
American population aged 18 to 29 uses online platforms (social media, websites
and mobile applications) as their primary source of information and less than
a third of them learn the news from local, cable or network television; as little as
5% read the print press.

A similar trend has emerged in Europe. In November 2015, EU citizens con-
sidered the Internet to be the third most important source of information (just
after television and radio), with 59% using it every day. The use of online social
networks has accelerated significantly. In the autumn of 2015, half of EU citizens
used social media at least once a week — 15% more than four years earlier™.

Taking the above trends into consideration, no government can afford not
to be present on social platforms and to use it as a channel to communicate re-
forms it implements or plans. Some governments now consider social media as

their main channel. In 2014, India’s government ministers were officially instruct-

M. R. Johannessen, O. Saebo, L. S. Flak, Social media as public sphere..., 232.
¥k, Niklewicz, We Need to Talk about the EU: European Political Advertising in the Post-Truth Era,
Brussels, Wilfried Martens Centre for European Studies, Forthcoming 2017.
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ed to use the social platforms to “spread the word on the new initiatives of the
government”?.

Surely, the growing ubiquity of social media is not its only advantage for
the governments. Speed is another one. Social media are the fastest available tool
to communicate with the general public. This makes them particularly useful in
extreme situations, such as natural disasters, extreme weather events, terror
threats or attacks and so forth. But it is not the speed that plays the most im-
portant role in the context of reform’s communication. In that context there are
other distinctive social media features that come in handy. The bottom line is that
platforms allow the public institutions to connect directly with the people, the
general public or those parts of the public that are most affected by government’s
action, engaging the core public — which vastly helps ‘selling’ new ideas for re-
forms. Social media have an unparalleled capacity to target very specific groups,
down to the level of specific individuals. For example, Facebook offers the possi-
bility to deliver any given content to previously identified segments of the popula-
tion, such as inhabitants of one particular town, people of particular age, educa-
tion status, working in specific occupations and enjoying specific hobbies. Should
any government be contemplating a higher education reform, Facebook would
allow it, for a fee, to deliver a tailored content to college pupils, tertiary students
and their parents. No ‘old medium’ is capable of achieving this. New communica-
tion techniques seem well suited for creating interest and support for reforms
exactly because they allow personalisation of the message and directly engage
people affected by the change. The California Office of Traffic Safety's Twitter
campaign, aiming at reducing drunken driving and targeting male, 20 year old

drivers, is an example of precise targeting, made possible by social media®’.

?%s. Dutt, Government of India reforms its communications strategy, PR Week, 21 July 2014.

?!'s. Goldsmith, Social Media's Growing Utility for Government, [in] ‘Governing the states and local-
ities’ (online), 22/02/2017, http://www.governing.com/blogs/bfc/col-social-media-growing-utility-
government.html, 13 April 2017.
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Nowadays the engagement of governments with their citizens’ is based on
policies and not ideologies. That means their narrative must move from one
theme to another®. This is exactly where social media excel. Furthermore, the use
of social media in public communication has the potential to engage different

stakeholders — citizens in the first place — in participatory efforts****

. Although in
many cases the use of social media is limited to one-way communication® — as
shown in N. Ellison & M. Hardey study of UK local governments’ social media ac-
tivity26, social platforms allow two-way interaction, giving at least in theory
a chance to collect feedback from citizens and to better understand their inten-
tions, expectations and anticipate their social behaviour. As A. Mickoleit argued,
online platforms can be used for ‘active listening’ that is they can help govern-
ments to either design any planned reform better, or to de-escalate issues (or
satisfy demands) once the new reform is implemented and before it leads to
a major public discontent?’. Zavattaro and Sementelli claimed that social media
have the potential to introduce genuine collaboration between citizens and public
bodies in the decision-making process®.

Social media could be preferred tool of activists running different social
protests (including social protests against reforms), attentive social media pres-

ence is necessary to either predict the opposition to any particular reform or to

2 A Gauja, How leaders can better sell economic reform, The University of Sydney Opinion, 15
February 2017, http://sydney.edu.au/news-opinion/news/2017/02/15/understanding-populism--
how-leaders-can-better-sell-economic-ref.html, 13 April 2017.

2 Participatory efforts being understood as a chance to take part in decision-making and reform
implementation processes, on both central and local level.

M. R. Johannessen, O. Saebo, L. S. Flak, Social media as public sphere..., 213.

5. M. Zavattaro, A. J. Sementelli, A critical examination of social media adoption in government:
introducing omnipresence, [in:] ‘Government Information Quarterly’, No. 31, 2014, 259.

% N. Ellison, M. Hardey, Social Media and Local Government: Citizenship, Consumption and De-
mocracy, Local Government Studies, 40:1, 2014, 21-40.

A Mickoleit, Social Media Use by Governments: A Policy Primer to Discuss Trends, Identify Policy
Opportunities and Guide Decision Makers, OECD Working Papers on Public Governance, No. 26,
Paris, 2014, OECD Publishing, 4, 28, http://dx.doi.org/10.1787/5jxrcmghmkO0s-en, 11.04.2017.

%% M. Staci Zavattaro, A. J. Sementelli, A critical examination of social media adoption in govern-
ment..., 259.
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respond timely to the erupting protest?. The biggest recent mass protest in Po-
land, the “Black Monday” in Poland (staged in hundreds of cities across Poland on
3 October 2016), organised by loose coalition of women associations and activists,
was widely promoted in social media, serving as the organisers’ information
board. Dozens of hundreds of tweets published there, long before the protest day,
signalled the potential scale of the country-wide manifestation®’. Last but not
least, governments can mine social media data to obtain insights into citizens’
hidden emotions and genuine expectations that are not necessarily declared in
public. By doing so, public bodies would follow the example of the business sec-
tor, using social media for various marketing purposes.

One example of social media use in promoting reforms is the case of the
notorious ‘500 plus’ (‘Pieéset plus’) programme, introduced in 2016 by the Polish
government (formed by the Law and Justice party). Under this programme fami-
lies in Poland receive a direct monthly financial support (500 PLN) for their second
and each subsequent child. The payment is also made to families with only one
child, if they live under the specified, low income threshold. This costly pro-
gramme (approx. 23 billion PLN annually, financed with public debt) was one of
the major electoral pledges of the Law and Justice Party in its 2015 electoral cam-
paign and has been considered the priority of the Law and Justice government.
Since the beginning of its implementation, the ‘500 plus’ programme was accom-
panied by a massive promotional campaign on all available channels, with great
focus on social media. In April 2017, one year after the programme was intro-
duced, the Law and Justice government launched a summary campaign, in order

to capitalise on the programme’s popularity. The hashtag ‘#rok500plus’ was used

?® R. Sandoval-Almazan, J. Ramon Gil-Garcia, Towards cyberactivism 2.0? Understanding the use of
social media and other information technologies for political activism and social movements, [in:]
Government Information Quarterly No. 31, 2014, 367-368.
%% conclusion drawn from the author’s analysis of the @czarny_protest Twitter account, the official
profile of ,RuchKobiet”, leading women action group.
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to amplify the visibility of numerous posts published on social platforms (mostly
on Twitter and Facebook). According to ‘Polityka w sieci’, the day it was launched,
the ‘#rok500plus’ posts reached 3.6 million users’’. The hashtag itself
(“#rok500plus’) was elected the most popular hashtag of April 2017, in an vote
organised on Twitter by @polskietagi, a Twitter profile focused on internet trends.
Author’s own analysis of ‘#rok500plus’ on Twitter shown that posts branded with
‘#rok500plus’ triggered a lot of interaction with Twitter users: they were often
commented, retweeted and liked. This leads to a conclusion that ‘#rok500plus”
campaign was an attempt to use the social media as two way communication

channel, as discussed earlier.

Challenges to be addressed

Social media represent an indispensable means of public communication. Howev-
er, its use raises some important questions. Some relate to the very purpose of
the communication: what is the objective of a given communication effort? What
is to be communicated? Seemingly, the most important are issues related to the
legitimacy of the communication via the social media, namely the protection of
privacy and records-keeping. Other matters that always need to be managed,
usually in short notice, include: accidental mistakes, unintentional disclosure of
classified information and dealing with the consequences of employees going
rogue online*’. Even the seemingly trivial issue of the citizens’ right to access to
the public information poses huge potential risks. To give one concrete example:
what if a government’s official profile on one of the social platforms (like Face-

book or Twitter) blocks one particular citizen from accessing it, because of his/her

** Analiza: #ROK500PLUS / Dlaczego poslowie PiS nie lubia #500plus, Polityka w Sieci, 3.04.2017,
http://politykawsieci.pl/analiza-rok500plus-dlaczego-poslowie-pis-nie-lubia-500plus/, 13.04.2017
2, Mickoleit, Social Media Use by Governments: A Policy Primer to Discuss Trends, Identify Policy
Opportunities and Guide Decision Makers, OECD Working Papers on Public Governance, No. 26,
Paris, 2014, OECD Publishing, 6, http://dx.doi.org/10.1787/5jxrcmghmk0Os-en 11/04/2017.
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improper behaviour, offensive language, trolling etc.? As understandable as it is,
one might ask a question on what legal grounds a government official or agent
(manning the profile) blocks a citizen from accessing the public profile of a gov-
ernment institution? Does this comply with the right to access to information? In
Poland, for example, the latter is regulated by law, while the eventual restriction
of access to the Facebook profile of the Prime Minister’s Chancellery is based on
the platform’s ‘terms of service’ and an additional rule, authored by the profile’s
administrator and published in the ‘rules of discussion’ section®>. One may argue
that decisions to block a citizen, at the discretion of profile administrator, collide
with the right to access to public information. As A. Waeraas and H. Byrkjeflot
noted’ public organizations cannot choose their own followers and environments
to the same extent as private sector organizations34. Equally controversial is the
idea of governments combing entries on Facebook or Twitter in order to learn
more about citizens’ needs and expectations, as it raises reservations on ethical
grounds. The existing data protection and privacy laws in modern democracies
(such as Poland) do offer some guidance and framing, but the question lingers: do
individual members of the public, and the public in general, want the govern-
ments to learn about their private lives and their personal political views, as doc-
umented on social platforms?

The matter of records keeping is related to the issue of access to the in-
formation. Once the content is published on any given social platform, govern-
ment bodies can no longer control its further dissemination, nor can they guaran-
tee that the content in question will always be there — which is problematic in

case the existing law obliges state’s institutions to keep the records of all public

% Kancleria Prezesa Rady Ministrow, Zasady umieszczania wpisow na stronie Kancelarii Premiera
na Facebooku,
https://business.facebook.com/kancelaria.premiera/app/337680106275807/?ref=page_internal,
18.04.2017.

i A.Waeraas, H. Byrkjeflot, Public Sector Organisations..., 20.
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material they produce. There is probably only one public institution in the world
that attempts to record virtually all tweets (not only those generated by the public
institutions) and this is the Library of the US Congress. To enable this, in 2010 the
Library signed an unprecedented agreement with Twitter. By January 2013 it col-
lected 270 billion tweets. Since then, the pace of data collection has accelerated.
Recently, it has been adding 500 million tweets a dayas. The task of sorting it out
proved to be gargantuan — by the time of writing of this paper, the archive was
not yet open to researchers, the Library of Congress still working on technology.
The list of challenges to be tackled is longer. Some of them have only re-
cently emerged and have not yet been unanimously resolved. Assuming that so-
cial media are one of the ways to listen to the citizens and to their demands, how
can government officials actually be sure that they are listening to the citizens and
not foreign-based agents of ill-intentioned power (for example, a hostile country)?
Or lobbyists pretending to be concerned citizens? Recent developments in the US
suggest the former may be the case. In the beginning of 2017, US security authori-
ties revealed that Russia had been attempting to influence US Presidential elec-
tions of 2016%°. According to press reports, at least 200 different websites propa-
gated content created by Russian propaganda machine®’. How can the govern-
ment officials, engaging in social media-based dialogue, be sure that they are not
falling victim to the scourge of fake news, so widespread on social platforms? The
same question might be asked from the citizens’ perspective: what are the guar-

antees that a social media profile of any given public institution is indeed the gen-

B A McGill, Can Twitter Fit Inside the Library of Congress? [in:] ‘The Atlantic’ (online), 4/08/2016,
https://www.theatlantic.com/technology/archive/2016/08/can-twitter-fit-inside-the-library-of-
congress/494339/, 12.04.2017.

* A Greenberg, ‘Feds’ Damning Report on Russian Election Hack Won’t Convince Skeptics’, Wired,
6 January 2017.

7. Timberg, ‘Russian Propaganda Effort Helped Spread “Fake News” During Election, Experts
Say’, The Washington Post, 24 November 2016.
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uine profile of that institution? And how could they contact profile administrators,
should such a need arise?

Theoretically, even the choice of social platforms as the new medium of
communication can be questioned. All social platforms are operated, for profit, by
private companies. For most governments (except the US government), these
companies are foreign-based and foreign-owned. Publishing the content created
with public funds on privately-owned platforms raises doubts, as it indirectly
funds a private foreign business and drives the citizens to use it, thus further sup-
porting its profits. Bearing this in mind, one can ask if the governments and other
tax payer-funded institutions are entitled to fuel private companies’ earnings?
Additionally, the issue of content ownership arises. Governments, like any other
social media users, must take informed notice of some of the social media’s par-
ticular terms of use. Facebook’s terms of services imply that publishing content on
its service equals user’s consent to a non-exclusive, transferable, sub-licensable,
royalty-free, worldwide license to use this content by the company>2.

The lack of clear rules of engagement is yet another problem that awaits
action. According to a 2014 OECD study, the majority of governments exercise
little or no central control over social media use by their institutions. Only in some
OECD countries, such as France or Estonia, governments have issued more or less
binding guidelines how their agencies should use social media. Elsewhere, for ex-
ample in Sweden and Austria, the guidelines are not binding39. What further com-
plicates the situation is the lack of any universally shared rules how one’s pres-

ence on social media should be managed.

*® Facebook, Statement of Rights and Responsibilities, https://www.facebook.com/legal/terms,
18.04.2017.

%% A. Mickoleit, Social Media Use by Governments: A Policy Primer to Discuss Trends, Identify Policy
Opportunities and Guide Decision Makers, OECD Working Papers on Public Governance, No. 26,
Paris, 2014, OECD Publishing, 55, http://dx.doi.org/10.1787/5jxrcmghmkO0s-en 11/04/2017.
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When opening new communication channels on social media, public insti-
tutions need to properly asses the amount of human and material resources that
can be used for this purpose. Scholars warn®® that mere presence on social media,
without much activity, does not guarantee genuine civic participation and does
not lead to building the support (or at least understanding) for reforms. Social
media accounts (profiles) must be continuously updated. Study based on the ex-
perience of the world’s biggest cities suggest that the optimal activity on social
media, the one that is preferred by readers, should stay within the range of 4-5
microblog posts (tweets) and 1-2 Facebook posts per day, up to 40 new images
and 5 new videos uploaded monthly“. Research also shows that the choice of the
content plays a role too: posts with images, published by local governments, tend
to generate more users’ engagement than text-only posts*.

Last but not least, there is the issue of measuring impact. As |. Mergel not-
ed, ‘many government agencies are experimenting with the use of social media,
however, very few actively measure the impact of their digital interaction’®. The
guestion is the following: should the results of communicating via social media be
measured by the level of engagement, i.e. number of ‘likes’, ‘shares’, ‘retweets’
and comments? Or should it be measured by more classical means, like a turnout
at the polls? the polling etc. If the latter is the case, how can the impact of social
media communication on public opinion be measured? Further conceptual and

empirical studies are needed to establish the link.

0 A. Mainka et al., Looking for friends and followers..., 240.
" A. Mainka et al., Looking for friends and followers..., 251.
* Ibid.
2. Mergel, A framework for interpreting social media interactions in the public sector, [in:] ‘Gov-
ernment Information Quarterly”, Vol. 30 No. 4, 2013, 327.
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Conclusions

Governments and public institutions not only need to report on their current and
planned activity to the public, in fact they are obliged to do so, but they also have
their own, genuine interest in doing so. In the recent past, democratic govern-
ments worldwide have been responding to the declining public trust by engaging
in reforms, different in scope and intensity (depending on place, time and the lo-
cal context) but sharing two common traits: willingness to better address the
needs of citizens and focus on better communication. Efficient communication is
now part of the process of reforms in its own right. This makes the current re-
forms different from the reforms implemented in the past. The history of the EU
offers a good illustration of this phenomenon. Since its creation in the 1950s, the
European community has been constantly evolving, moving from one reform to
another. For example, the Maastricht Treaty of 1992 was followed by the Treaty
of Nice (2003), followed by the Lisbon Treaty (effective from 2009), followed by
the Fiscal Stability Treaty (2012)- to name just a few fundamental changes. Sub-
sequent treaties deeply reformed EU’s construction, but the European citizens
seemed unconvinced. Over the last ten years, the percentage of EU citizens who
tend to trust the Union has fallen from 57% to 33% (in 2016)**.

The case of the European Union strongly suggests that reforms, even the
bold ones, need to be better communicated. The message that accompanies the
reform not only needs to address citizens’ grievances. In the first place, it must
reach the addressee (the general public, a particular social group etc.). Therefore,
it should come as no surprise that governments and other public bodies quickly
embraced social media as the new, promising channel of communication. Some of

the distinctive features of social media are particularly valuable in the process of

4 European Commission, Standard Eurobarometer 67, Standard Eurobarometer 75, Standard Eu-
robarometer 85.
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communicating reforms to the public. Social media allow targeting of specific
groups, even individuals, with a tailored content. Some platforms allow to forward
an endless number of messages to an endless number of different recipients, all at
the same time. Recent efforts of the Polish government to promote a new family
benefit scheme (the ‘500plus’ programme) is an example of an attempted mass
targeting of the public via various social platforms.

The utility of social media for public institutions does not stop at its capaci-
ty to mass communicate. Unlike in the case of the ‘old” media (such as the print
press, TV, radio), social media might be used as a two way communication tool.
Recipients can interact with the message senders in real time. Hence, social media
may facilitate the citizens’ participation in the decision-making process. Building
interest and hopefully support for a policy reform gets easier once there is
a grassroots engagement.

In the near future, continued engagement of the public institutions on so-
cial media will require resolving some of the currently seen problems. This paper
identifies the following pressing matters that need to be examined: making access
to their contents equal for all citizens, copyright issues and records-keeping. Fur-
ther studies are urgently needed. The sooner the identified issues are addressed,

the safer the social media environment will become for everyone.

Abstract

Social media prove to be an efficient tool in public communication. Used by gov-
ernments and other public institutions worldwide, they not only give an oppor-
tunity to talk directly to citizens en masse, but also to target specific social groups
with a tailored narrative. The distinctive characteristics of social media make them
especially useful in building understanding and support for reforms. Because of
their flexibility, speed and directedness, social media address the needs of politi-

cal process driven by concrete issues and policies rather than ideologies. Howev-
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er, the use of social media by public institutions is not risk-free. Their presence on
social media raises several problems, especially legal, ethical and organisational.
This paper is an attempt to introduce the topic. It analyses examples from modern
democracies (among them: Poland, the United Kingdom, the United States of
America and Sweden) and it concludes with identifying most pressing challenges,

areas calling for further in-depth research.

KOMUNIKOWANIE REFORMY PRZEZ MEDIA SPOLECZNOSCIOWE: MOZLIWOSCI
I RYZYKA

Abstrakt

Media spotecznosciowe okazujg sie by¢ skutecznym narzedziem publicznej komu-
nikacji. Wykorzystywane sg przez wiekszo$¢ rzaddw i instytucji publicznych na ca-
tym $wiecie i stwarzajg nie tylko mozliwo$é bezposredniego komunikowania sie
z obywatelami na masowg skale, ale takze pozwalajg dotrze¢ do poszczegdlnych
grup spotecznych ze specjalnie dobranym przekazem. Szczegélne cechy mediéw
spotecznosciowych powodujg, ze sg one uzyteczne w budowaniu poparcia, zrozu-
mienia oraz w komunikowaniu reform. Ze wzgledu na swojg elastycznos¢, szyb-
kos¢ i bezposrednie dotarcie do odbiorcéw, media spotecznosciowe odpowiadaja
na potrzeby proceséw politycznych, ktérych sitg napedowg jest wola rozwigza-
nia konkretnego problemu, a nie szeroka ideologia. Wykorzystanie mediow spo-
tecznosciowych jest jednak obcigzone pewnym ryzykiem. Obecnos¢ instytucji pu-
blicznych w mediach spotecznosciowych wigze sie z wieloma wyzwaniami, zwtasz-
cza prawnymi, etycznymi i organizacyjnymi. Niniejszy tekst jest jedynie wstepem
do dalszych prac. Analizuje on przyktady z wybranych krajéw demokratycznych
(m.in. Polski, Wielkiej Brytanii, Szwecji, Stanéw Zjednoczonych), identyfikujac

gtowne problemy i wskazujgc na kierunki, w ktorych potrzebne sg dalsze badania.
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Karolina Brylska

BEZPIECZNA PRZYSZtOSC CZY SKOK NA KASE?
REFORMA OFE 2013 ROKU W TYTULACH | LIDACH TEKSTOW PRASOWYCH

Stowa kluczowe:

OFE, reforma, prasa, analiza zawartosci, tytut

Wprowadzenie

Reformy spoteczno-gospodarcze sg szczegdlnym mechanizmem systemu politycz-
nego, gospodarczego i spotecznego kazdego panstwa. Znaczacym systemowym
reformom towarzyszy zazwyczaj debata publiczna, angazujaca ekspertow, lideréow
opinii, media, instytucje publiczne i prywatne z poszczegdlnych sektoréw gospo-
darki, a czasem takze obywateli. W ciggu ostatnich 20 lat w Polsce przeprowadzo-
no co najmniej kilka (do kilkunastu — w zaleznosci od przyjetych kryteriéw oceny)
takich reform. Niniejszy artykut odnosi sie do jednej z nich — reformy systemu
emerytalnego, przeprowadzonej przez rzagd Donalda Tuska w Il potowie 2013 r.,
zwanej popularnie reformg OFE (Otwartych Funduszy Emerytalnych). Tekst pre-
zentuje wybrane ustalenia szerszego projektu badawczego, poswieconego opisowi

i analizie dyskursu® prasowego wytworzonego wokét tego zagadnienia. Projektowi

! Rozumienie pojecia dyskursu autorka przyjmuje tu za Teunem van Dijkiem, ktéry zwracat uwage
na trzy jego aspekty: illokucje, lokucje oraz perlokucje. W sferze lokucji znajdujg sie materialne
formy komunikatéw, a wiec same przekazy medialne oraz oficjalne komunikaty tworzone przez
interesariuszy ustawy o OFE (od rzagdu przez opozycje, OFE, banki, instytucje pozarzagdowe i eks-
perckie, inwestorow — rynek kapitatowy po emerytéw obecnych i przysztych). Sfera illokucji doty-
czy motywacji, intencji, zatozen tworcéow komunikatéw (podmiotéw zaangazowanych w realizo-
wanie reformy i dyskutowanie o niej). Natomiast sfera perlokucji dotyczy projektowanej perswa-
zyjnosci dyskursu (przede wszystkim jego medialnego aspektu) — préobujemy tu ocenié, co dla od-
biorcow (obywateli, ale i innych interesariuszy systemu emerytalnego) moze by¢ elementem anga-
Zujacym i przekonujgcym do zmiany opinii lub postawy (dziatania lub zaniechania). Por. T. van Dijk
(red.), Dyskurs jako struktura i proces, Warszawa 2001.
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temu przyswieca zatozenie, ze w skomplikowanej reformie spoteczno-
gospodarczej — i w towarzyszacej jej debacie publicznej — ogniskujg sie interesy
i potrzeby réznych podmiotéw i grup spoteczno-zawodowych. To czyni dyskurs
okotoreformatorski niezwykle interesujgcym i wielowgtkowym, ale jednoczesnie
chaotycznym, fragmentarycznym i zagmatwanym. Przestrzenig tworzenia tego
dyskursu sg media masowe, ktére filtrujg wszystkie naptywajgce komunikaty przez
logike swojego funkcjonowania (zjawisko mediatyzacji) i stajg sie wspoéttwodrcy
najwazniejszych, najszerzej docierajgcych przekazéw. Te witasnie przekazy, w tym
przypadku prasowe, sg przedmiotem analizy prezentowanej w niniejszym artyku-

le.

Otwarte Fundusze Emerytalne - instytucja, reforma, ocena

Instytucja Otwartych Funduszy Emerytalnych powstata w wyniku reformy systemu
emerytalnego przeprowadzonej w 1999 r. (jedna z tzw. czterech wielkich reform).
Wedle fundamentalnych zatozen reformy fundusze emerytalne miaty by¢ unieza-
leznione od budzetu panistwa, a ich dziatalno$é gospodarcza miata przyczynié sie
do podniesienia swiadczenia emerytalnego (nalezy pamietaé, ze nad reformg pra-
cowano w okresie koniunktury gospodarczej, a powszechnie przyjmowang kon-
cepcja ekonomiczng byt monetaryzm w ujeciu Miltona Friedmana). Ponadto za-
ktadano uzaleznienie emerytury od czasu pracy i wysokosci zarobkédw oraz perso-
nifikacje ubezpieczed emerytalnych poprzez tworzenie kont osobistych ubezpie-
czonych?. Konstrukcja nowego systemu opierata sie na tzw. trzech filarach: filar |
obejmowat ZUS jako kluczowy podmiot systemu emerytalnego, filar Il stanowity
OFE jako wybor obligatoryjny dla ubezpieczonych w okreslonym przedziale wie-
kowym, filar Il tworzyty dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenia osobowe w towa-

rzystwach ubezpieczen zyciowych podejmowane na koszt ubezpieczajgcego sie.

? 7. Bosiakowski, Reforma emerytalna w polskich realiach ekonomiczno-spotecznych, [w:] ,Zarza-
dzanie Zmianami. Zeszyty Naukowe” 2013, nr 4, s. 69.
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Zygmunt Bosiakowski zwraca uwage na kilka problematycznych elementéw’® re-
formy roku 1999, ktdre pdzniej znalazty swoje odzwierciedlenie takze w debacie
wokot reformy roku 2013. Po pierwsze, przekazywanie czesci sktadki ubezpiecze-
niowej z ZUS-u do OFE, ktdre nasuwato watpliwosci co do charakteru tych $rod-
kéw — mozna traktowaé je albo jako srodki publiczne, albo jako srodki prywatne
(nie zdecydowano sie wéwczas na skierowanie sprawy do oceny Trybunatu Kon-
stytucyjnego, ktorego orzeczenie by¢ moze pomogtoby rozstrzygngé te kwestie).
Po drugie, relatywnie wysoka prowizja, jakg pobieraty OFE za zarzgdzanie groma-
dzonymi srodkami (finalnie prowizja ta zostata obnizona z pierwotnych 11% do
3%). Po trzecie, zakres inwestowania OFE — otéz fundusze wybieraty de facto in-
westowanie w obligacje Skarbu Panstwa, co finalnie miato przyczyniaé sie do
zwiekszenia dtugu publicznego.

Reforma systemu emerytalnego przeprowadzona w 2013 r. spowodowata
wazne zmiany w uprzednim systemie repartycyjno-kapitatowym. Wsréd najistot-
niejszych korekt mozna wymieni¢:

e umorzenie w catosci aktywdéw OFE ulokowanych w instrumentach dtuznych
Skarbu Panstwa i przeniesienie tych aktywéw do ZUS-u w formie zapisow
na indywidualnych subkontach przysztych emerytéw (51,5% aktywow
OFE);

e wprowadzenie dobrowolnosci cztonkostwa w OFE wraz z mozliwoscig re-
zygnacji z cztonkostwa (podczas tzw. okien transferowych);

e obowigzkowe przeniesienie srodkow zgromadzonych w OFE do ZUS-u na
dziesie¢ lat przed osiggnieciem wieku emerytalnego (tzw. suwak bezpie-
czenstwa);

e zmiane polityki inwestycyjnej OFE (zakaz kupowania obligacji Skarbu Pani-
stwa lub NBP);

e zakaz reklamowania OFE od 15.01.2014 r. pod karg wysokiej grzywny;

*Tamze, s. 70-71.
49



Karolina Brylska

e zmiana zasad oszczedzania na Indywidualnych Kontach Emerytalnych®.

Toczacy sie w okresie realizacji reformy dyskurs publiczny byt skanalizowany —
w duzym uproszczeniu — w dwéch nurtach. Pierwszy z nich, nazwijmy go roboczo
prorzagdowym, m.in. podkreslat obcigzenia, jakie dziatanie OFE generuje dla budze-
tu panistwa, zapewniat o bezpieczenistwie srodkéw, ktdrymi dysponuje ZUS, ale
przede wszystkim kwestionowat zasadno$¢ wprowadzenia w ogdle systemu OFE
jako korzystnej dla ubezpieczonych instytucji systemu emerytalnego. Drugi nurt,
nazwijmy go proprywatyzacyjnym (pro-OFE), m.in. afirmowat korzysci dla ubez-
pieczonych ptynace z gromadzenia srodkéw w OFE i zarzucat rzgdowi motywacje
sytuacyjne i polityczne (ratowanie budzetu panstwa, zmniejszenie dtugu publicz-
nego), a nie prawdziwg troske o los przysztych emerytéw. Oczywiscie w dyskursie
publicznym pojawiaty sie rdwniez bardziej zniuansowane opinie, ale ich udziat
w grupie wszystkich publikacji okazat sie pomijalnie maty.

Z pewnoscig mozna stwierdzi¢, ze w debacie publicznej wokdt reformy OFE
2013 r. zostaty odzwierciedlone najwazniejsze napiecia, jakie od lat obserwujemy
w gtosach teoretykéw i praktykdw nad funkcjonowaniem systemu ubezpieczen
emerytalnych w Polsce. Wychodzimy tu od problemu permanentnego niezbilan-
sowania systemu finanséw publicznych w Polsce, majgcego charakter struktural-
ny. Wptywajg na to m.in. rosngce dotacje do Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,
stale wysokie dla KRUS-u czy rosngce naktady na swiadczenia dla stuzb munduro-
wych, czy w ogdle uprzywilejowane traktowanie niektérych grup swiadczeniobior-

coW’. Poza tym system emerytalny zmaga sie z konsekwencjami nieréwnowagi

* Patrz: Ustawa z 6 grudnia 2013 r. o zmianie niektorych ustaw w zwiqzku z okresleniem zasad
wyptaty emerytur ze Srodkéw zgromadzonych w otwartych funduszach emerytalnych, Dz.U. 2013,
poz. 1717.

> M. Gronicki, J. Jankowiak, Otwarte fundusze emerytalne i gospodarka polski w latach 1999-2013,
Konfederacja Lewiatan 2013,

http://konfederacjalewiatan.pl/ files/2013 05/OFE i gospodarka Polski 1999-2013.pdf, s. 9-10,
02.12.2016.
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w innych czesciach systemu ubezpieczen spotecznych (renty, zasitki macierzynskie,
chorobowe)® oraz obciazeniami wynikajacymi ze zobowiazan wobec ubezpieczo-
nych, ktorzy przed 1989 r. relatywnie wczesnie zaczeli korzysta¢ ze swiadczen
emerytalnych. Waznym watkiem sg réwniez skutki zaniechai w zakresie redystry-
bucji przychodéw z prywatyzacji, zaniedbania w zakresie transformacji finanséw
publicznych i niekorzystne tendencje demograficzne7 czy wreszcie kontrowersyjna
dyskusja na temat mozliwego bankructwa ZUS-u.

Na tle wszystkich tego typu watpliwosci dyskusja o OFE zyskuje swéj wazny
wymiar aksjologiczny. Otéz, jak wiadomo, system emerytalny opiera sie na zasa-
dach solidaryzmu spotecznego — obecnie aktywni zawodowo optacajg utrzymanie
0s6b w wieku przedprodukcyjnym oraz emerytédw. Funkcjonowanie OFE, a wiec
poniekad prywatyzacja emerytur, czyni wytom w takim rozumieniu systemu eme-
rytalnego, kfadzie sie tu bowiem akcent na (pozornie) wolny wybér kazdego ubez-
pieczonego i jego wktad w decyzje o tym, jakie swiadczenie emerytalne kiedy$
otrzyma. ldac dalej, méwi sie réwniez o spowodowanym dziataniem OFE pogtebia-
jacym sie rozwarstwieniu spotecznym — po reformie 2013 r. w OFE pozostang bo-
gatsi, ktérzy dzieki swojej wiedzy i wyzszym sktadkom zarobig jeszcze wiecej na
emeryture, natomiast biedniejsi, ktérzy sktadkujg mniej, pozostang z mniejszym

dochodem dodatkowym w okresie poprodukcyjnym.

Materiat i metodologia badan
Jak wspomniano na wstepie, prezentowane tu wyniki badan stanowig wycinek

dos¢ szeroko zakrojonego projektu, poswieconego dyskursowi prasowemu na te-

°p. Szczepanik, Wptyw umorzenia obligacji Skarbu Paristwa stanowigcych aktywa OFE na finance
publiczne/The Impact of the Nationalization of the Pension Fund Assets Expressed by Treasury
Bonds on Public Finance, [w:] ,Wspdtczesna Gospodarka”, ,,Contemporary Economy Electronic
Scientific Journal” 2015, vol. 6, nr 4, s. 102.

7K. Kompa, T. Wisniewski, Dywersyfikacja portfeli Otwartych Funduszy Emerytalnych — kaprys czy
koniecznosc?, [w:] ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciiskiego” nr 682, ,Finanse, Rynki finan-
sowe, Ubezpieczenia” 2015, nr 75, s. 247.
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mat reformy. Korpus badawczy obejmuje teksty prasowe (z 24 najwazniejszych
polskich gazet i czasopism®) zawierajace fraze kluczowa OFE i pochodzace ze $cisle
okreslonego czasu: od 01.09.2013 r. do 31.12.2013 r. Daty te s3 warunkowane
procesem politycznym i legislacyjnym zwigzanym z przeprowadzeniem reformy.
Dnia 04.09.2013 r. D. Tusk przedstawit publicznie ramowe zasady reformy OFE,
19.11.2013 r. Rada Ministrow przyjeta projekt ustawy o zmianach w OFE,
06.12.2013 r. Sejm przyjat rzadowy projekt ustawy, 11.12.2013 r. to samo uczynit
Senat, a finalnie 27.12.2013 r. prezydent Bronistaw Komorowski podpisat ustawe
i jednoczesnie zapowiedziat skierowanie jej do oceny Trybunatu Konstytucyjnego.
Ostatecznie prezydent skierowat ustawe do Trybunatu Konstytucyjnego w 2014 r.
(wniosek niezaleznie ztozyta rowniez Rzecznik Praw Obywatelskich prof. Irena Li-
powicz), a orzeczenie TK zapadto dopiero 14.11.2015 r. (TK uznat ustawe za zgod-
ng z ustawg zasadniczg, zakwestionowano tylko jeden jej zapis — natozony na OFE
zakaz reklamy). Pomimo tego, ze formalnie dopiero ta decyzja stanowita ostatni
etap w procesie legislacyjnym, zdecydowano o przyjeciu daty 31.12.2013 r. jako
konncowej cezury w kryterium czasowym doboru materiatu. Zdecydowano tak ze
wzgledu na pewng rozwlektos¢ tego postepowania — zainteresowanie opinii pu-
blicznej reformg, wzglednie ciggte w okresie od wrzesnia do grudnia 2013 r., pdz-
niej miato juz charakter incydentalny; ponadto decyzja TK zapadta niejako nieza-
leznie od wdrozenia reformy (realizacje reformy rozpoczeto znacznie wczesniej).
Tak zakrojone kryteria pozwolity zakwalifikowaé¢ do korpusu badawczego tacznie
640 tekstow, sposrod ktorych 609 byto opatrzonych tytutami, a 370 lidami- tylko
te staty sie przedmiotem analiz zaprezentowanych w kolejnych czesciach tekstu.
Trzeba zaznaczyé, ze teksty sktadajgce sie na korpus badawczy miaty charakter
zaréwno newsowy, jak i publicystyczny, a ich autorstwo nalezato do dziennikarzy,

publicystéw, ekspertdw oraz politykdw.

& W toku konstruowania korpusu przeszukano ponad 50 tytutéw prasowych — tylko w 24 odnale-
ziono teksty z frazg OFE i poswiecone reformie przynajmniej w 50% objetosci tekstu.
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Dla porzagdku warto réwniez doda¢, ze kazdy tekst w bazie podlegat kodo-
waniu wedle kilkudziesieciu zatozonych kategorii. Kategorie te obejmowaty m.in.:
gatunki tekstow i typologie ich autoréw, wydzwiek artykutéw, eksponowane ele-
menty merytoryczne reformy, najwazniejsze osie prowadzonego sporu; wizerunki
poszczegdlnych aktoréw debaty; sposoby pozycjonowania ekspertdw reprezentu-
jacych rdéine strony sporu; prognozowane przez poszczegdlnych interesariuszy
(oraz media) mozliwe scenariusze rozwoju sytuacji; spodziewane konsekwencje
reformy oraz jezyk opisu reformy. W projekcie postuzono sie wiec metodami ana-

lizy zawartosci i analizy dyskursu.

Tytuty’ i lidy jako inicjalne elementy tekstu o znaczeniu strategicznym

W tym miejscu warto doprecyzowac znaczenie kluczowych dla niniejszego artyku-
tu pojeé, czyli tytutu i lidu. Najproéciej rzecz ujmujac, za Urszulg Zydek-Bednarczuk:
tytuty sq zapowiedzig tekstu. Petnig funkcje orientujgcq. Zajmujq inicjalng pozycje
w tekscie, w zwiqzku z czym na nich najbardziej skupia sie uwaga odbiorcy dyskur-
su. Lokalizacja tytutu ma znaczenie strategiczne. Z jednej strony aktualizuje tekst,
z drugiej — jest magnesem przyciggajgcym potencjalnych czytelniko’ww. Anna Du-
szak zwraca uwage, ze tytut zajmuje w tekscie pozycje strategiczng, poniewaz sy-
tuuje tekst w kontekscie i stanowi metatekstowg wypowiedz o nim'’. Ponadto
tytut (...) moze tez by¢ ujimowany jako paratekst, czyli wazny sktadnik otoczenia

tekstu wtasciwego, stuzgcy jego prezentacjilz.

? Pojecie tytutu nalezy odroéznic¢ od pojecia nagtéwka, ktore W. Pisarek (1967) definiuje jako wydru-
kowany tytut (wraz z ewentualnym nadtytutem i/lub podtytutem) wypowiedzi, dziatu lub rubryki
w czasopi$mie. Podobne definicje znajdziemy w Stowniku terminologii medialnej, W. Pisarek (red.),
Krakéw 2006, s. 127 i 225.
oy, Zydek-Bednarczuk, Wprowadzenie do lingwistycznej analizy tekstu, Krakéw 2005, s. 172.
™ A Dusza k, Tekst, dyskurs, komunikacja miedzykulturowa, Warszawa 1998, s. 128.
2Mm. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 21.
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Wyrézniamy trzy funkcje tytutu: nominatywng, deskryptywng oraz prag-
matyczng®®. Funkcja nominatywna odnosi sie do onimicznego charakteru tytutu,
a wiec nazywania konkretnego tekstu. Funkcja deskryptywna ma charakter infor-
macyjny — odnosi sie do przekazywania informacji o tresci tekstu. Funkcja pragma-
tyczna polega na oddziatywaniu tekstu na odbiorce. Dzieki tym trzem wspdtwy-
stepujgcym funkcjom tytut moze wptywaé wprost na wybér lub odrzucenie lektu-
ry, jest oknem wystawowym wypowiedzi wydrukowanej: informuje o towarze
i zacheca do jego nabycia“.

Lid natomiast to pierwszy wyodrebniony graficznie, nastepujacy bezpo-
srednio po tytule, akapit tekstu, ktéry do pewnego stopnia wprowadza czytelnika
w opisywane zagadnienie, poniewaz zawiera istotne wiadomosci, bedace tema-
tem publikacjilS.

Tomasz Piekot podkresla kluczowa role tytutu i lidu w strukturze catego
tekstu prasowego, piszac: Wydaje sie, Zze najwazniejszq role w strukturze przekazu
petnig elementy inicjalne, ktore w dyskursie wiadomosci zajmujq pozycje strate-
giczng. Zdjecie, nagtowek i lid, rozpoczynajgc kontakt z odbiorcq, muszg przykuc
jego uwage na tyle, by zacheci¢ do lektury catej wiadomosci. Sktadniki te petnig
zatem funkcje fatyczng i perswazyjnqg. Po drugie jednak, elementy te streszczajg
tresc tekstu i dzieki temu reprezentujq jego sens globalny, podpowiadajgc odbiorcy
sposéb interpretacji wydarzeri*®. To w tych elementach inicjalnych odbiorca szuka
tropow, ktére utatwig mu zrozumienie przekazu.

W kontekscie istotnej dla niniejszych rozwazan formy tytutu warto przypomniec

jeszcze jedno rozrdinienie. Otdéz Walery Pisarek wyraznie odrdzinia nagtéwki

 Np. S. Gajda, Spofeczne determinacje nazw wtasnych tekstow (tytutow), [w:] ,Socjolingwistyka”
1987, nr 6, s. 79-89; B. Ostromecka-Fraczak, Sprzedaz jezyka w nagftéwkach ,,Gazety Wyborczej”,
[w:] M. Wojtak, M. Rzeszutko (red.), W kregu wiernej mowy, Lublin 2004, s. 113-125.
“W. Pisa rek, Nowa retoryka dziennikarska, Krakow 2002, s. 163.
Y Stownik terminologii medialnej..., s. 110.
o Piekot, Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakéw 2006, s. 165-167.
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(a wiec i tytuly) wypowiedzi informacyjnej i wypowiedzi publicystycznej'’. zda-
niem uczonego funkcjg pierwszego typu tytutu jest streszczanie wypowiedzi, naj-
czesciej w formie oznajmien, funkcjg typu drugiego jest natomiast wyeksponowa-
nie gtéwnej mysli, wniosku, perspektywy autora — w wersji bardziej atrakcyjnej
formalnie. Wydaje sie jednak, ze ten podziat jest juz nieaktualny — formuta postu-
lowana przez W. Pisarka dla tekstéw publicystycznych jest coraz czesciej przyjmo-
wana takze przez autoréw tekstow informacyjnych®®, co zresztg potwierdzaja do

pewnego stopnia wyniki zaprezentowane na kolejnych stronach tego artykutu.

Funkcja i wydzwiek tytutow i lidéw — analiza iloSciowa
Kazdy z tytutéw i lidow w procesie kodowania byt opisywany kategorig funkcji,
tj. wskazywano, czy dany tytut/lid ma charakter:

o deskryptywny (neutralnie, informacyjnie opisuje tres¢ artykutu),
np. 11 punktéw Rady Gospodarczej, Co emeryt musi wiedzie¢ o wypfacie
Swiadczen po zmianach, Co wybrac: ZUS czy OFE?;

e konotujacy niekorzystnie dla reformy (sugeruje, ze reforma jest w jakims$
wymiarze zta, niewtfasciwa, przynosi szkode — najczesciej ubezpieczonym),
np. ,Rolowanie” ma swoje granice, Absurd goni absurd, Destrukcja syste-
mu emerytalnego jeszcze potrwa, Fundusze spetane przepisami;

e konotujacy korzystnie dla reformy (sugeruje, ze reforma jest zasadna, ko-
nieczna, pozadana, przyniesie raczej korzysci niz straty)lg, np. Dobrowol-
nosc¢ bardziej elastyczna, Nonsens OFE, Reforma OFE jest potrzebna.

W tym miejscu konieczne jest jeszcze jedno wazne zastrzezenie: nie nalezy warto-

Sciowaé, i nie jest to w niniejszym artykule czynione, wskazanych funkcji tytutéw

7 \W. Pisarek, Pozna¢ prase po nagtéwkach! Nagtéwek wypowiedzi prasowej w oswietleniu lingwi-
stycznym, Krakéw 1967, s. 108-109.

'® pisata o tym takze M. Slawska, Tytuf — najmniejszy tekst prasowy, [w:] ,Rocznik Prasoznawczy”
2008, nr 2,s.121-122.
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i lidow. Jako taka funkcja deskryptywna czy konotujgca nie jest ani zta, ani dobra,
wiecej — wynika nierzadko po prostu z redakcyjnej dbatosci o atrakcyjnosc¢ tekstu
(mozna zatozy¢, ze metaforyczny, ironiczny, budzacy zywe skojarzenia tytut bedzie
dla dziennikarza bardziej uzyteczny, poniewaz zwrdci uwage potencjalnego czytel-
nika i moze zacheci¢ go do lektury)?®. Pomimo tego warto te funkcje analizowaé—
wiedza o rozktadzie poszczegdlnych funkcji tytutow i lidéw daje (1) ogdlny poglad
na wydzwiek dyskursu prasowego dotyczgcego reformy oraz (2) pewien asumpt
do wstepnego wnioskowania o edukacyjnym, eksplikacyjnym wymiarze badanych
tekstéw (istotnym przy tak skomplikowanym zagadnieniu, jakim jest reforma sys-
temu emerytalnego). JakoSciowa analiza artykutdw — to uwaga na marginesie
— wykazata bowiem, ze teksty zatytutowane deskryptywnie i opatrzone opisowym
lidem w duzej czesci miaty istotng warto$é edukacyjng, prébowaty wyjasnia¢ kon-
sekwencje reformy dla przecietnego ubezpieczonego i w mozliwie prosty sposdb
prezentowaty dziatania obywateli wymagane lub umozliwiane nowymi regulacjami
prawnymi.

Na ponizszym wykresie (1) zaprezentowano procentowy udziat funkcji
wszystkich analizowanych tytutéw. Jak widaé, ponad potowe (63%) stanowity tytu-
ty konotujgce niekorzystnie dla reformy. Znacznie mniej (29%) byto tych deskryp-
tywnych, a jedynie 8% badanych tytutow stanowity te konotujgce korzystnie dla
reformy. Analizie poddano tgcznie 609 tytutéw artykutéw i ta liczba byta podstawg

procentowania.

%% Jak wiadomo, nagtéwek — i tytut — nierzadko petni funkcje tzw. etykietki tekstu, wptywajgc na to,
czy tekst zostanie przeczytany, czy pominiety. Por. S. Beres$, Problemy metaforycznosci i komunika-
tywnosci nagtowkow prasowych w ,Stowie Polskim”, [w:] ,Wroctawski Rocznik Prasoznawczy”
1974, s. 92. Te bardziej atrakcyjne formalnie tytuty czesto operujg jakims rodzajem figury retorycz-
nej, ktora, jak zwraca uwage E. Patuszynska (2006: 96):pozwala wyrazi¢ nowe sensy w sposob nie-
standardowy, oryginalny; jest sposobem implicytnego wartosciowania; wreszcie petni funkcje im-
presywngq, fatyczng, poniewaz aktywizuje odbiorce, wcigga go w gre o poszukiwanie sensu.
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Wykres 1. Funkcje wszystkich analizowanych tytutéw.

49; 8%

176; 29%
= deskryptywne

m konotujgce niekorzystnie dla
reformy

= konotujace korzystnie dla
reformy

384; 63%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wykres 2 przedstawia z kolei udziat procentowy poszczegdlnych funkgcji
analizowanych lidéw. Jedli chodzi o lidy, to podobnie jak w przypadku tytutéw po-
nad potowe (62%) stanowity te konotujgce niekorzystnie dla reformy. Potowe
mniej od nich stanowity lidy deskryptywne (30%), a jedynie 7% — konotujace ko-
rzystnie dla reformy. Analizowano tacznie 370 lidéw artykutdw i ta liczba byta pod-
stawg procentowania.

Panoramiczne ujecie wszystkich analizowanych tytutéw i liddw wyraznie
pokazuje niemal idealnie rowne proporcje podziatu tych inicjalnych czesci artyku-
téw na trzy zatozone funkcje. Nieco ponad 60% badanych tytutéw i lidow ma cha-
rakter konotujgcy niekorzystnie dla reformy, 30% prezentuje neutralny opis, a 8%

sugeruje konotacje pozytywne dla reformy.
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Wykres 2. Funkcje wszystkich analizowanych lidow.

29; 8%

110; 30%

= deskryptywne

= konotujace niekorzystne dla
reformy

= konotujace korzystne dla
reformy

231;62%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Aby bardziej zniuansowac otrzymane wyniki, gazety i czasopisma, z ktérych publi-
kacje ztozyty sie na korpus badawczy, podzielono na trzy grupy tematyczne:
— dzienniki ogdlnoinformacyjne: Dziennik Gazeta Prawna, Fakt, Gazeta Wy-
borcza, Polska Metropolia Warszawska, Rzeczpospolita;
— tygodniki opinii: Angora, Do Rzeczy, Gos¢ Niedzielny, Idziemy, Newsweek,
Polityka, Przeglgd, Przewodnik Katolicki, Tygodnik Powszechny, Uwazam
Rze, W Sieci, Wprost;
— prasa biznesowa: Bloomberg, Businessman.pl, Forbes, Gazeta Bankowa,
Parkiet, Puls Biznesu.
Podziat ten nie jest oczywisty i rzecz jasna moze nastrecza¢ pewnych watpliwosci,
zwigzanych chodéby z przyporzadkowaniem dziennikdw Fakt czy Dziennik Gazeta
Prawna do grupy dziennikdw ogdlnoinformacyjnych (a nie np. odrebnie tabloidu
lub dziennika biznesowego). Dlatego tez nalezy podkresli¢, ze w porzgdkowaniu
tytutéw prasowych kierowano sie przestanka czestotliwosci wydan — w ten sposéb

stworzono grupe pierwszg i drugg, a dodatkowo do grupy trzeciej, szczegdlnie
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istotnej w kontekscie omawianej tematyki, wyodrebniono tytuty, ktore publikuja
teksty gtéwnie zwigzane z finansami, ekonomig, biznesem (niezaleznie juz od cze-
stotliwosci wydan).

Jak wykazato badanie, dzienniki ogéInoinformacyjne®* w znacznej wiekszo-
$ci formutowaty tytuty konotujace niekorzystnie dla reformy (63%.). Srednio co
trzeci tytut (30%) miat charakter deskryptywny, natomiast tylko 7% tytutéw wzbu-
dzato skojarzenia korzystne dla reformy. Warto zaznaczy¢, ze w prdébie znalazty sie
czasopisma, w ktérych teksty dotyczace reformy i opublikowane w badanym okre-
sie ani razu nie zostaty zatytutowane neutralnie, opisowo (Tygodnik Powszechny,
Uwazam Rze, W Sieci, Wprost — cho¢ tacznie byto to tylko 10 artykutéw).

Proporcja poszczegdlnych funkeji tytutdw w tygodnikach opinii®? jest zbli-
zona do tych z dziennikéw. Dokfadnie taka sama czes¢ tytutéw w tej grupie (30%)
miata charakter deskryptywny. Minimalnie mniej (59%) niz w dziennikach odno-
towano tytutéw konotujgcych niekorzystnie dla reformy i o taki sam odsetek wie-
cej tytutdw konotujgcych korzystnie dla reformy (11%). Tutaj warto zaznaczy¢, ze
w istotnej czesci teksty o pozytywnym dla reformy wydzwieku (w catej prébie)
wynikaty z aktywnosci ekspertédw, urzednikéw i politykdw zaangazowanych w rea-
lizacje reformy i powigzanych z dwczesnym rzgdem. Aktorzy ci udzielali wywia-
déw, publikowali felietony i listy otwarte, akcentujgce koniecznos¢ przeprowa-
dzenia reformy i zasadnos$¢ projektu rzgdu D. Tuska. W zwigzku z tym rdznica
w odsetku tytutéw pozytywnie dla reformy konotujgcych w grupie tygodnikéow
moze wynikac z ograniczonej liczebnosci tekstdw — w tygodnikach opinii sitg rze-
czy pojawito sie kilkakrotnie mniej artykutdw na ten temat niz w dziennikach, co
oznacza, ze promotorom reformy zapewne tatwiej wypracowac nieco wyzszy od-

setek tekstéw pozytywnie konotujgcych akurat w tej grupie tekstéw.

2w grupie dziennikéw ogdlnoinformacyjnych odnotowano 413 tytutdw artykutéw i ta liczba
stanowita podstawe procentowania.
2w grupie tygodnikdéw opinii odnotowano 54 tytuty artykutdw i ta liczba byta podstawg
procentowania.
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W prasie biznesowej” relatywnie najwiekszy odsetek tytutéw miat charak-
ter konotujgcy niekorzystnie dla reformy (64%). Co czwarty tytut (25%) miat cha-
rakter deskryptywny (odsetek najnizszy w trzech badanych grupach), natomiast co
dziesiaty (11%) — konotujacy korzystnie dla reformy.

Na podstawie powyzszych danych mozna sformutowac wniosek, ze rozktad
poszczegdlnych funkcji tytutdw w trzech badanych grupach jest podobny. Charak-
terystycznym jest natomiast, ze w prasie biznesowej ton tytutdw wydaje sie nieco
bardziej niz w dwdch pozostatych grupach emocjonalny, zaangazowany, na co
wskazuje relatywnie najwiekszy odsetek tytutdéw konotujgcych (zwtaszcza nega-
tywnie dla reformy) i relatywnie najmniejszy odsetek tytutéw deskryptywnych.

Analogiczng do powyzszej analize przeprowadzono w odniesieniu do lidéw
analizowanych tekstéw. Analiza funkcji lidow w dziennikach®* przynosi wyniki bar-
dzo zblizone do tych obserwowanych w przypadku tytutéw w tej grupie. Zaledwie
8%lidéw miato charakter konotujgcy korzystnie dla reformy, co trzeci lid (32%)
— charakter deskryptywny, natomiast niemal 60% — konotujgcy niekorzystnie dla
reformy. W niemal wszystkich przypadkach odnotowano spéjnos¢ wydzwieku
pomiedzy tytutem a lidem, incydentalnie tylko mozna zauwazyé drobne rozbiez-
nosci (np. deskryptywny tytut i konotujacy in plus lub in minus lid).

W lidach artykutow z tygodnikow opinii25 zauwazono interesujgce odstep-
stwo od Sredniej w formacie deskryptywnym — tylko 23% lidéw w tej grupie miato
taki charakter (przy — przypomnijmy — 30% deskryptywnych tytutéw w tej grupie
prasy). W zwigzku z tym znaczgco wzrdst odsetek lidow konotujgcych niekorzyst-

nie dla reformy (68% przy 59% tytutdow o tym formacie w tej grupie). Nieco mniej-

2w grupie prasy biznesowej odnotowano 141 tytutéow artykutdow i ta liczba stanowita podstawe
procentowania.
W grupie dziennikdw ogdlnoinformacyjnych odnotowano 267 lidéw artykutdow i ta liczba
stanowita podstawg procentowania.
> W grupie tygodnikdw opinii odnotowano 22 lidy artykutdw i ta liczba byta podstawg
procentowania.
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sza grupa lidow (9%) niz tytutow (11%) w tygodnikach opinii miata tez charakter
konotujacy korzystnie dla reformy.

Dos$¢ zblizone proporcje lidéw do tytutéw o okreslonej funkcji odnotowano
w przypadku prasy biznesowej. Jedna czwarta (24%) lidéw miata charakter opi-
sowy, co dziesigty (9%) — konotujacy korzystnie dla reformy, a dwie trzecie (67%)
lidow — konotujacy negatywnie dla reformy.

Podsumowujgc, mozna stwierdzié, ze relatywnie najmniej spdjng narracje
tekstéw nagtéwkowych wprowadzajacych do artykutéw, czyli tytutéw i lidéw pre-
zentujg w kontekscie reformy OFE tygodniki opinii. Oczywiscie przy interpretowa-
niu tego wyniku trzeba mie¢ na uwadze, ze tekstéw w tej grupie byto najmniej, co
moze mieé¢ wptyw na powtarzalnos¢ wynikéw ilosciowych.

Dla bardziej szczegétowego ogladu funkcji tytutéw i lidow przedstawiono
rozktad trzech odnotowanych funkcji w szesciu dziennikach kluczowych dla korpu-
su badawczego, tj. takich, w ktérych opublikowano najwiecej tekstow (a tym sa-
mym — tytutéw i lidéw) na temat reformy. Dane te przedstawia Tabela 1. Liczby
W niej zaprezentowane stanowig odpowiednio podstawy procentowania dla po-

szczegblnych gazet w wynikach przedstawionych na wykresach 9 10.

Tabela 1. Liczba tytutow i liddw odnotowanych w poszczegélnych dziennikach ogélnoinforma-
cyjnych.

Lp. Dziennik Liczba tytutéw w korpusie | Liczba lidow w korpusie
1. Rzeczpospolita 161 123
2 Dziennika Gazeta Prawna 121 58
3 Gazeta Wyborcza 91 63
4, Parkiet 56 22
5 Puls Biznesu 56 35
6 Fakt 33 19
RAZEM: 518 320

Zrédto: opracowanie wiasne.

6w grupie prasy biznesowej wykorzystano 80 lidéw artykutéw i ta liczba stanowita podstawe
procentowania.
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Dwa kolejne wykresy (9 i 10) przedstawiajg rozktad procentowy odpowied-

nio tytutéw i lidéwo poszczegdlnych funkcjach w wybranych dziennikach.

Wykres 9. Funkcje tytutéw w wybranych dziennikach.

Fakt S yS2) S5 HT6,06%

Puls Biznesu  [IGIG 1 NG G607 il 17,86 %
Parkiet  INCIS 6 GG a6 3,57%
Gazeta Wyborcza  [INGIZO/S- N G7363 7 ;T 5,49%
Dziennik Gazeta Prawna  |INGGI43 S s YA 7o 37N /118,26 %
Rzeczpospolita |G 7S i1 6,83%
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W deskryptywne M konotujace niekorzystne dla reformy = konotujace korzystne dla reformy

rédio: opracowanie wtasne.

Wykres 10. Funkcje lidéw w wybranych dziennikach.
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m deskryptywne M konotujgce niekorzystne dla reformy = konotujace korzystne dla reformy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Jak wyraznie wynika z zamieszczonych wyzej wykreséw, najwiekszy odsetek za-
réwno tytutéw, jak i lidéw o charakterze deskryptywnym odnotowano w tekstach
z Dziennika Gazety Prawnej (odpowiednio 44% i 50%). Relatywnie duzo tytutow
i lidéw deskryptywnych odnotowano w artykutach dziennika Fakt (odpowiednio
40% i 32%), co moze by¢ wynikiem nieco zaskakujgcym, zwtaszcza jesli wezmiemy
pod uwage tradycyjng — emocjonalng i nasycong potoczyzmami — retoryke tabloi-
déw. Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, z czego to zjawisko wynika. Prawdopodob-
nie wynika to z duzej ztozonosci tematu — dziennik z jednej strony w uproszczony
sposéb relacjonuje proces legislacyjny (Posfowie zmienili OFE), z drugiej prébuje
mozliwie klarownie wyjasnia¢ czytelnikom konsekwencje reformy dla nich samych
(Co wybrac: ZUS czy OFE?; Zmiana OFE co dwa lata). Najmniej tytutdw i lidow de-
skryptywnych w grupie szesciu analizowanych dziennikéw odnotowano w Pulsie
Biznesu (16% i 20%). W tej samej gazecie zanotowano relatywnie najwiekszy odse-
tek tytutow i lidéw konotujacych korzystnie dla reformy (18% i 11%). Najnizszy
odsetek tytutdw konotujgcych korzystnie dla reformy odnotowano w Parkiecie
(3,6%) i Gazecie Wyborczej (5,5%).

Dominujacg funkcjg i tytutdw, i liddw w badanych tekstach z szesciu wy-
branych dziennikdw byty te konotujgce niekorzystnie dla reformy. Odsetki tytutéw
tego typu wahaty sie od 48% (Dziennik Gazeta Prawna) do 74% (Gazeta Wybor-
cza), natomiast lidéw od 43% (Dziennik Gazeta Prawna) do 68,6% (Puls Biznesu).
Gdyby wiec trzeba byto wnioskowa¢ tylko na podstawie tytutow i lidéw, mozna
bytoby stwierdzi¢, ze wsrdd dziennikdw najbardziej wystudzonym, deskryptywnym
jezykiem postugiwaty sie Fakt i Dziennik Gazeta Prawna, natomiast najbardziej
emocjonalnym, zaangazowanym, wyrazistym —Puls Biznesu.

Podsumowujac te fragmentaryczng analize liczbowg funkcji tytutéw i lidow
w dyskursie prasowym na temat reformy OFE, nalezy zwrdci¢ uwage na dwie kwe-
stie. Po pierwsze, analizowane teksty — widziane tu przez pryzmat fragmentow
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nagtowkowych witasnie — sugerujg jednoznacznie negatywng ocene reformy. Zna-
czaca wiekszos$¢ tytutow i lidow (Srednio dwie trzecie — i tacznie, i w trzech anali-
zowanych grupach prasy) miata wydZwiek konotujgcy negatywnie dla reformy,
okoto jedna trzecia — deskryptywny, a zaledwie (w przyblizeniu) co dziesigty tytut
i lid sugerowat pozytywne dla reformy konotacje i pozytywny wydzwiek artykutu.
Generalnie dominowaty zatem gtosy krytyczne, wyrazane zaréwno ustami dzien-
nikarzy, publicystéw, jak i ekspertéw, instytucji czy politykéw. Rzadziej zdarzaty sie

cytowania opinii gtdwnych zainteresowanych, czyli ubezpieczonych Polakéw.

Stowa klucze i najwazniejsze watki — przyczynek do analizy jakosciowej

Obok zaprezentowanych wyzej danych warto zwrdcié uwage na kilka watkdw
z zakresu analizy jako$ciowej, ktora co prawda najbardziej interesujace rezultaty
databy w odniesieniu do tresci catych artykutow, ale rowniez na poziomie tytutéw
i lidéw dostarcza kilku uzytecznych wnioskéw. Przede wszystkim te krdtkie, wpro-
wadzajgce fragmenty tekstow pozwalajg stworzy¢ mape kluczowych watkdéw te-
matycznych oraz gtownych aktoréw dyskursu wokot reformy. Pomocniczo i pogla-
dowo mozna tu wykorzystac takze zestawienie frekwencji stéw z tytutdéw i lidow,

co prezentujg wykresy 12 i 13.

A. Najwazniejsi bohaterowie

Katalog postaci eksponowanych w tytutach i lidach jest dos¢ ograniczony i mozna
go zawezi¢ wiasciwie wytgcznie do oséb zaangazowanych w realizacje i (rzadziej)
ostrg krytyke reformy — co moze sie wydawac paradoksem wobec opisanej wcze-
$niej liczby tytutdéw i lidow negatywnie konotujgcych w kontekscie reformy. Wyni-
ka to z autorstwa wiekszosci tekstéw — dziennikarze znacznie czesciej samodziel-
nie niz za pomocy wywiadu z ekspertem, cytatu czy parafrazy negatywnie oceniali

reforme. Kluczowi bohaterowie osobowi to zatem Donald Tusk, Jacek Rostowski,
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Bronistaw Komorowski, ale takze Leszek Balcerowicz, wowczas jeden z najaktyw-
niejszych krytykdéw reformy.
Wykres 12. Zestawienie kluczowych stéw na podstawie frekwencji wystepowania w analizowa-
nych tytutach.
wyb6r mmsm 15
oszczednosci/oszczedzaé mmmmm 17
Balcerowicz mmmm 17
diug == 18

Sejm mmmmm 19

gietda/GPW w21
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otwarte mmsmmm 23
panstwo

finanse m——— 25
emerytury messss——— 36
reforma m—— 37

projekt m——— 41
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Zrédto: opracowanie wtasne.

65



Karolina Brylska

Wykres 13. Zestawienie kluczowych stéw na podstawie frekwencji wystepowania w analizowa-
nych lidach.

wybér mm 10
trybunat == 10
Polacy = 10
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budzet mm 11
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ZUS mmmmmm 41
rzagd EEEEEE—— 56
zZzmiany EEEE———— 70
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Druga wazna grupa to bohaterowie zbiorowi — sposréd ktérych bezapelacyjnie
najwazniejszym sg otwarte fundusze emerytalne, a za nimi rzqd, Zakfad Ubezpie-
czen Spotecznych, Polacy (ubezpieczeni, obywatele), seniorzy/emeryci oraz inwe-
storzy (gietda). Warto tutaj zwrdci¢ uwage, ze sami Polacy byli dopuszczani do
gtosu relatywnie rzadko — tacznie zaledwie w kilku tytutach i lidach cytowano wy-
niki sondazy (w badanym okresie omawiano w prasie trzy sondaze) — zawsze przez
pryzmat negowania propozycji rzadu. Akcentowano gtéwnie to, ze Polacy (lub ich
wiekszo$¢) chcg pozosta¢ w OFE i obawiajg sie niskich emerytur. Ogdlnie rzecz
biorac, Polacy (zamiennie obywatele, ubezpieczeni, emeryci, przyszli emeryci) sg w

tym procesie, relacjonowanym w tytutach i lidach, przedmiotem, aktorem bier-
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nym. Aktorem sprawczym, dziatajgcym jest rzad i zamiennie premier, cho¢ ich ak-
tywnos¢ jest niemal jednoznacznie charakteryzowana negatywnie (np. rzqd prze-
pycha zmiany, Donald Tusk okrada Polakdéw). Rada Ministréw i premier D. Tusk
dziataja w interesie swoim, a nie Polakéw (Rzqd ogtosit swdj nowy pomyst na OFE.
Zapewnit, Zze przysztym emerytom dzieki temu bedzie tylko lepiej. A jak bedzie na-
prawde? | jak w ogdle jest juz dzisiaj?).Podmiotowos¢ ubezpieczonych pojawia sie
w tytufach i lidach niemal wytgcznie w kontekscie dopuszczanego przez ustawe
tzw. wyboru pomiedzy ZUS-em a OFE (cho¢ w czesci tytutdw i lidéw to wybdr opi-
sywany na zasadzie mniejszego zta i ostatecznie decyzja takze wymuszona przez

rzad).

B. Reforma, czyli co?

Interesujgcg kwestig, dajgcg poglad na ramowanie problemu w badanych tek-
stach, sg zawarte w lidach i tytutach nominacje samej reformy. Otéz reforme —
a wilasciwie najpierw zapowiedz, a pdzniej projekt stosownej ustawy — okreslano
na wiele sposobdw, ktére mozna pogrupowad tematycznie w nastepujgce katego-
rie:

o ,witasnos$¢”— np. kradziez, ograbienie, (ordynarna) grabiez, skok (na kase),
wywtfaszczenie, nacjonalizacja, sieganie po oszczednosci, szwindel, przekret
tamanie wszelkich zasad;

e ,proces techniczny”— np. zmiana, (emerytalny) demontaz (panstwa pra-
wa), likwidacja, ciecie, dezaktywacja, bubel, dociskanie, rozmontowanie,
zamkniecie;

e zdrowie i zycie”— np. zabija, zabijano, agonia, OFEracja, usmiercajmy, od-
chudzanie, (nie) schudng, ostra dieta, wyrok, smierc;

e ,rywalizacja”— np. rewolucja, bitwa, atak, pod ostrzatem, do odstrzatu, ka-
tastrofa, gra (o nasze miliardy), zamach (na oszczednosci), dewastacja,

rozbior.
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Warto zwrdéci¢ uwage, ze powyzsze cztery grupy kategorii odnoszg sie do antywar-
tosci obecnych w polityce i nierzadko debacie publicznej®’. W kontekscie reformy
OFE rozmawiamy o witasnosci, méwigc o kradziezy; o procesie technicznym nie
jako konstruktywnym, tylko niszczgcym, demontujgcym; o zdrowiu i zyciu w od-
niesieniu do choroby i Smierci, a o rywalizacji w ramie wojny i konfliktu. To daje
pewien oglad dominujgcych w tekstach ram interpretacyjnych opisywanego za-
gadnienia.

Co takze istotne, czes¢ nominacji i definicji perswazyjnych, jakie tworzono
dla opisu reformy, sugerowata, ze jest ona przestrzenia starcia réznych intereséw
i tym samym powstawania rozmaitych podziatéw. Tak oto reforma wygenerowata
i wyeksponowata konflikt miedzy prawem a polityka (Nie ma sporu o OFE, jest spor
o panstwo. | o to, co wolno politykom), spory rozmaitych grup prawnikéw, eko-
nomistow i ekspertdw (Bitwa konstytucjonalistow o OFE; Ukryty dtug — demagogia
czy realne zagrozenie dla finansow publicznych? Tak gorqcej dyskusji nie byfo
w Polsce od poczqtku transformacji. Spor o to, czy majstrowanie przy OFE skoriczy
sie katastrofq za kilkadziesigt lat trwale podzielit sSrodowisko ekonomistow), starcie
Rady Ministrow i prezydenta (Budzet dzieli rzqd i prezydenta), a nawet konflikt
wewnetrzny w partii rzgdzacej (OFE dzielg Platforme. Buzek broni Balcerowicza).
Antagonista — mozna powiedzie¢ totalnym — pozostaje rzad, ktdérego planom
sprzeciwiajg sie wraz z rozwojem sytuacji kolejne instytucje, gremia i indywidualne
autorytety (przedsiebiorcy, biznes, inwestorzy, opozycja w Sejmie, eksperci, kon-
stytucjonalisci, prawnicy, ekonomisci, pracodawcy, zwigzkowcy, Izba Gospodarcza
Powszechnych Towarzystw Emerytalnych, Komitet Obywatelski do spraw Bezpie-
czenstwa Emerytalnego, Leszek Balcerowicz, Jerzy Buzek, Jerzy Hausner, Jerzy Ste-
pien, Leszek Miller, Steve Forbes, naturalnie Powszechne Towarzystwa Emerytalne,

a nawet Rzgdowe Centrum Legislacji i Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji).

7 Wiecej na temat antywartosci zob. m.in.: J. Puzynina, Jezyk wartosci, Warszawa 1992; R. Pawe-
lec, Ciemne zwierciadfo. Semantyka antywartosci, Warszawa 2013.
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Dla porzagdku warto doda¢, ze w artykutach sktadajgcych sie na korpus ba-
dawczy pojawiali sie oczywiscie réwniez promotorzy reformy, ale ich nazwiska

niemal w ogéle nie byty eksponowane w tytutach i lidach.

C. Filary krytyki

Jak wykazano, tradycyjnie juz powtarzajgcym sie watkiem byta krytyka reformy
— i to nie tylko dokonywana przez autoréw tekstow (dziennikarzy, publicystow,
ekspertéw) wprost, lecz takze relacjonowana w tytutach i lidach w formie krytycz-
nych gtoséw innych interesariuszy tej zmiany (przedstawicieli partii politycznych,
ekspertéw, innych dziennikarzy, przedstawicieli OFE czy samych Polakéw). Pisano
o krytyce, uwagach, zastrzezeniach, a takze o tym, ze krytykujacy grzmiq, punktu-
jg. Dwie najwazniejsze osie krytyki proponowanej przez rzad ustawy to wtasnosc¢
$Srodkéw zgromadzonych w OFE oraz powigzana z kwestig wtasnosci konstytucyj-
nos$¢ samej reformy. Sprawe wtasnosci srodkéw eksponujg uzywane w badanych
tekstach zaimki osobowe i dzierzawcze (my, nasz — w kontekscie naszych pienie-
dzy, naszych oszczednosci, naszej przysztosci, naszych interesow) oraz silnie kono-
tujgce czasowniki takie jak okradad, oszukiwad, grabic(tgczone najczesciej z D. Tu-
skiem lub rzadem).

Inicjujacy i wdrazajacy reforme rzad PO-PSL oraz uosabiajgcy to gremium
premier D. Tusk stali sie przedmiotem najostrzejszej krytyki, przede wszystkim
w kontekscie ukrywanych i egoistycznych pobudek przyswiecajgcych wprowadze-
niu reformy. Pisano o znaczeniu reformy dla stanu finanséw publicznych i obnize-
nia dtugu publicznego (Nie tylko inwestorzy, lecz rowniez wielu prawnikow nie ma
wqtpliwosci, ze celem rzqdu jest umorzenie dfugu Skarbu Parstwa kosztem przy-
sztych emerytow; W dyskusji nad rzgdowymi propozycjami zmian w OFE zaczyna
coraz czesciej pojawiac sie argument "wyzszej koniecznosci" zaréwno w kwestiach
ekonomiczno-finansowych, jak i konstytucyjno-prawnych. Jednak alternatywa:
albo nacjonalizacja aktywow OFE, albo katastrofa finanséw publicznych jest
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z gruntu fatszywa i niebezpieczna dla funkcjonowania demokratycznego paristwa),
0 nieuczciwosci rzgdu w komunikowaniu wtasnych intencji (Obecnie juz nawet
przedstawiciele rzqdu przestali udawad, Zze celem planowanego demontazu Il filaru
systemu emerytalnego jest poprawa bezpieczeristwa przysztych emerytéw) i aro-
gancji Rady Ministrow w ignorowaniu opinii krytycznych wobec reformy (Rzqd jest
gtuchy na uwagi opozycji; Konsultacje ustawy o reformie OFE przypominajq ponury
kabaret. Rzqd, majqcy sta¢ na strazy powagi paristwa, niemitosiernie je psuje.
Traktuje nas przy tym jak dzieci, wrecz jak idiotow; Ciecie OFE przemkneto w Sej-
mie jak btyskawica. Na nic zdaty sie protesty opozycji, ekonomistow, prawnikow,
pracodawcow i zwigzkowcow. Teraz gtosowanie w Senacie i decyzja prezydenta).
Przestrzegano rowniez przed zgubnymi dla samego obozu rzgdzacego mozliwymi
skutkami planowanych zmian legislacyjnych (Kazdy rzqd, ktdry podniesie "reke" na
pienigdze z OFE, niech wkalkuluje te decyzje w swdj wizerunek polityczny, wszak
zabiera rodakom ich realne pienigdze).

Wreszcie — uzyteczng w krytyce reformy kategorig byta niezwykle wazna
generalnie dla perswazyjnosci tekstéw kategoria czasu. W krétkiej, sytuacyjnej
perspektywie byt to czas realizacji reformy — jednomysinie oceniany przez wszyst-
kich podnoszacych go jako ekspresowy, btyskawiczny, nawet jako dramatyczny
wyscig z czasem. Podkreslano, ze wysokie tempo reformy (jak moéwit cytowany
premier D. Tusk: Nie powinnismy czekac¢ ani dnia, ani godziny, Zzeby zdqzy¢) dema-
skuje prawdziwg intencje rzadu, ktéra nie ma wiele wspélnego z interesem ubez-
pieczonych. Ponadto pospiech ten obniza jakos$¢ stanowionego prawa, powoduje,
ze procedowana reforma jest bublem. W dtuiszej perspektywie wspominano
o czasie przysztym — czasie emerytury Polakéw za kilkanascie lub kilkadziesiat lat,
sytuujgc go w ramie niepewnosci (wielka niewiadoma). Przysztos¢ emerytalna
powinna wzbudzaé strach, obawy, zrezygnowanie. Ta perspektywa bardzo mocno
wigze sie z obecng w wiekszosci tekstow osig zysk — strata, to znaczy interpreto-
waniem reformy wedle algorytmu gry o sumie zerowej: kto zyska/ kto straci (wy-
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sokie/niskie emerytury, optaci sie, zarobimy/stracimy). Przyszli emeryci w tym uje-
ciu oczywiscie tracg, a sama emerytura za kilkadziesigt lat —co eksponowano
w kilku tytutach i lidach — staje sie wtasciwie nierealna (emerytura pod uschnietq

palmgq; Emerytura? To prawie rozmowa o gwiazdach).

Podsumowanie

Reasumujac te fragmentaryczng analize tresci artykutdw poswieconych reformie
OFE, trzeba podkresli¢, ze badane tytuty i lidy prezentujg ograniczony wachlarz
perspektyw, argumentow i watkdw merytorycznych. Eksponujg przede wszystkim
zarzuty wobec reformy, pobieznie odnoszg sie do jej elementdw, upraszczaja jej
konsekwencje ekonomiczne, spoteczne i polityczne. Jest to zupetnie naturalne,
biorgc pod uwage funkcje i forme tych czesci artykutu prasowego. Dlatego naleza-
toby raczej potraktowaé ocene tresci tytutow i lidéw jako punkt wyjscia do pogte-
bionej analizy tresci catych artykutow i generowanego przez nie dyskursu (dyskur-
séw?). Taka analiza sitg rzeczy nie moze zosta¢ przedstawiona w niniejszym tek-
Scie, dlatego warto tu przypomniec przynajmniej gtéwne pola opisu, ktére znacz-
nie precyzyjniej mogg wesprze¢ odpowiedz na pytanie, czy teksty prasowe (przy-
najmniej w czesci) bezstronnie, rzetelnie i klarownie wyjasniaty czytelnikom te
wazng reforme spoteczno-gospodarczg w najwazniejszych etapach jej realizacji.
Takie pola zostang opisane w kolejnych publikacjach naukowych poswieconych
omawianemu tu projektowi badawczemu i z pewnoscig obejmowac beda: jakos¢
opisu aspektu legislacyjnego reformy i jej elementéw merytorycznych; ekspono-
wane grupy interesariuszy i przypisywane im motywacje; prognozowane konse-
kwencje reformy dla réznych grup interesu; zrozumiatos¢ jezyka opisu reformy;
wreszcie wizualizacje towarzyszgce tekstom, ich funkcja i znaczenie (na poziomie
konotacji, a czasem nawet i mitu). Rozpatrzenie tych ustalen przez pryzmat: typu
autora (dziennikarz, ekspert — réznej proweniencji, urzednik, polityk), gatunku
tekstu, ekspozycji w danym medium, Zrdédta publikacji (nie tylko typ gazety czy
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czasopisma, lecz takze i okreslony tytut) oraz nazwiska autora przyniesie z pewno-
Scig interesujace i, jak dowodzi wstepna analiza bazy danych, czasem dos¢ zaska-
kujgce rezultaty.

Prowadzenie i upowszechnianie tego typu analiz medioznawczych wydaje
sie wazne z jeszcze jednego powodu —niekwestionowanej roli mediow w budowa-
niu zaangazowania obywatelskiego i partycypacji politycznej, zwtaszcza w kontek-
Scie tak istotnych wydarzen, jak wprowadzanie reform o znaczeniu strategicznym
dla panstwa i obywateli. Wsréd najwazniejszych badaczy wspoétczesnej demokra-
¢ji® dominuje poglad, ze poinformowani obywatele to — w standardach teorii de-
mokracji — obywatele pewniejsi, bardziej Swiadomi i zaangazowani. Cechujg ich
bardziej swiadome, state postawy wobec problemdéw spotecznych, prezentujg
wiekszg ochote uczestniczenia w praktykowaniu polityki i bardziej stabilne prze-
konania i postawy. Badania prowadzone w ostatnich latach w panstwach o zrézni-
cowanych ustrojach polityczno-prawnych dowiodty zwigzku pomiedzy zawartoscia
mediéw (gtdéwnie serwiséw informacyjnych) a wiedzg i Swiadomoscig polityczna
odbiorcéw?®®. John Street zwraca uwage, ze media stanowia autonomiczny, konku-
rencyjny wobec innych osrodek Wfadzyso, dazacy do zdominowania polityki. Nic
wiec dziwnego, ze s3 traktowane jako jeden z kluczowych czynnikéw zmiany spo-
tecznej, a wiec takze ksztattowania postaw wobec wyzwan politycznych, gospo-
darczych i spotecznych.

Politolodzy i medioznawcy prezentujg szeroki wachlarz pozadanych funkcji

mediow w demokracji. Najszerszy paradygmat uniwersalistyczny zaktada, ze me-

28 Np. How Media Inform Democracy. A Comparative Approach, T. Aalberg, J. Curran (red.), New
York, London 2012.
2 M. Dimock, S. Popkin, Political Knowledge in Comparative Perspective, [w:] S. lyengar, R. Reeves
(red.), Do The Media Govern: Politicians, Voters, and Reporters in America, Thousand Oaks 1997;
Ch.Holtz-Bacha, P. Norris, To Entertain, Inform, and Educate: Still the Role of Public Television,
Political Communication, [w:] ,Political Communication” 2001, nr 18(2), s. 123-140; K. Aarts, H. A.
Semetko, The divided electorate: Media use and political involvement, [w:] ,Journal of Politics”
2003, nr 65(3), s. 759-784.
0, Street, Mass media, polityka i demokracja, Krakow 2006, s. 197.
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dia majg by¢ czynnikiem mobilizujgcym obywateli do poznawania polityki i spraw
publicznych, do dyskusji na te tematy oraz do partycypacji publicznej, w tym do
uczestnictwa w wyborach31. Tymczasem, prowadzone przeciez w duzej mierze
w mediach, debaty publiczne wokoét waznych reform spoteczno-gospodarczych
w Polsce ostatnich lat nie przynoszg dotad chlubnych przyktadéw. Pewng ilustra-
cje tego problemu mogga stanowi¢ dwie opinie ekspertek na temat sposobu pro-
wadzenia debaty publicznej przy okazji dwéch z czterech wielkich reform 1999 .
O reformie emerytalnej Aleksandra Wiktorow pisze: Taka kampania informacyjna
byta prowadzona w latach 1998—-1999 przy wprowadzaniu w Polsce nowego wielo-
filarowego systemu emerytalnego. Jak jednak pokazat czas, kampania ta byta zbyt
ideologiczna. By¢ moze taki byt wymadg chwili, jednak wiekszos¢ zapamietata z niej
dwie podstawowe rzeczy — ZUS jest zty, bo kradnie sktadki i je sprzeniewierza,
przeznaczajgc nie wiadomo na co, a przyszte emerytury z OFE bedq wysokie. Taki
czarno-biaty obraz zaszkodzit pézniej ocenie reformy*’. Wspominajac natomiast
reforme edukacji Hanna Swida-Ziemba, krytykujac rzadzacy ta dyskusjg emocjo-
nalny ton, idzie jeszcze dalej. Badaczka stawia postulaty dobrego dyskursu, ktory
mogtby miec charakter konstruktywny i pouczajgcy dla wielu grup spotecznych.
Mowi w sposdb nastepujgcy: Byt to problem, ktdry — wtasciwie postawiony — mogt
ozywic spotecznq refleksje, stac sie dobrg szkotq postaw racjonalnych. Byto to po-
trzebne, bowiem reforma to przedsiewziecie ogdlnokrajowe, kosztowne material-
nie, angazujqgce organizacyjnie i strukturalnie. (...) Merytoryczna dyskusja, w ktorej
przedstawiono by racje przemawiajgce za réznymi modelami — powinna poprze-
dzi¢ jakiekolwiek reformy. Mogtaby sie ona stac¢ zrddtem zainteresowania ludzi

i wyrabia¢ w nich zdolnos¢ obywatelskiego zaangazowania i swiadomosci osobi-

Mk Jakubowicz, Media a demokracja w XXI w. Poszukiwanie nowych modeli, Warszawa 2013, s.
18.

A, Wiktorow, Jak edukowac przysztych emerytow?, [w:] Wielofunduszowos¢ w systemie emery-
talnym, Warszawa 2010,s. 85-86,
http://kolegia.sgh.waw.pl/pl/KES/struktura/KUS/publikacje/Documents/Wielofunduszowosc w_sy
stemie_emerytalnym DS 2010.pdf, 01.12.2016.
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stego wyboru wartosci. Dyskurs na temat pozgdanego finatu ksztatcenia miatby
i ten walor, Zze po ostatecznym dokonaniu wyboru jakiegos modelu reformy stwo-
rzono by tym samym kryterium oceny konkretnych projektow i rozwiqzan eduka-
cyjnych®.

Ten apel wydaje sie dzisiaj nadal aktualny. Badania zestawione przez M.
Frasyniuk-Pietrzyk i M. Walczak-Garko®* wyraznie pokazujg, ze poziom wiedzy
finansowej w wielu krajach jest zatrwazajgco niski — i to mimo deklarowanej przez
respondentow wysokiej dbatosci o finanse osobiste, planowanie budzetu i aktyw-
ne oszczedzanie (!). Siegamy wiec po produkty finansowe, takze emerytalne, bez
wtasciwego przygotowania i nalezytej wiedzy o podstawowych zasadach ekono-
mii. Zdaniem niektdrych ekspertéw za niski stan tej wiedzy wspoétodpowiedzialni

sg aktywni w sferze publicznej eksperci, specjalisci i dziennikarze®.

Abstrakt

Reformy spoteczno-gospodarcze sg szczegdlnym mechanizmem systemu politycz-
nego, gospodarczego i spotecznego kazdego panstwa. Niniejszy artykut odnosi sie
do jednej z nich — reformy systemu emerytalnego, przeprowadzonej przez rzad
Donalda Tuska w 2013 r. Tekst prezentuje wybrane ustalenia szerszego projektu
badawczego, poswieconego analizie dyskursu prasowego wytworzonego wokét
tego zagadnienia. W toku badania ustalono, ze tytuty i lidy analizowanych artyku-
téw prezentujg ograniczony wachlarz perspektyw, argumentéw i watkdw meryto-
rycznych. Eksponujg przede wszystkim zarzuty wobec reformy, pobieznie odnoszg
sie do jej elementdéw oraz upraszczajg jej konsekwencje ekonomiczne, spoteczne

i polityczne.

Bl Swida-Ziemba, Analiza demagogii w demokratycznej Polsce, [w:] ,Societas Communitas”
2010, nr 2(10), s. 152-153.
* M. Frasyniuk-Pietrzyk, M. Walczak-Gariko, Swiadomosé potrzeby planowania emerytalnego, [w:]
,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2016, nr 437, s. 143-155.
A, Wiktorow, Jak edukowdd..., s. 82.
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SECURE FUTURE OR CASH HUNTING? THE REFORM OF OPEN PENSION FUNDS IN
NEWSPAPERS HEADLINES AND LEADS

Abstract

Socioeconomic reforms are a special mechanism within the political, economic
and social systems of every state. This article refers to one of them - the reform of
Open Pension Funds carried out in Poland by the Donald Tusks government in
2013. The article presents selected findings of a wider research project devoted to
the analysis of the press discourse around this issue. The study has found that the
titles and leads of the analyzed articles present a limited range of perspectives,
arguments and important elements of the reform. They primarily expose the ob-
jections to the reform, briefly refer to its elements, simplify its economic, social

and political consequences.
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Krzysztof Tomaszewski

KOMUNIKOWANIE REFORM W POLITYCE ENERGETYCZNE)J
UNII EUROPEJSKIEJ NA PRZYKLADZIE ZIELONYCH | BIALYCH KSIAG

Stowa kluczowe:

biata ksiega, zielona ksiega, energia, Unia Europejska, polityka energetyczna,
deficyt demokratyczny

Wprowadzenie
Polityka energetyczna jest jedng z kluczowych inicjatyw realizowanych w ramach
procesu integracji europejskiej. Stanowi ona wazny instrument budowania pozycji
gospodarczej Unii Europejskiej, poniewaz efektywny sektor energetyczny decydu-
jaco wptywa na stabilne i bezpieczne realizowanie celéw wspdlnotowych. Kolejne
inicjatywy w tym obszarze realizowane sg w formie projektéw, ktére odzwiercie-
dlajg szersze strategie realizowane na przestrzeni procesu integracji europejskiej
w odniesieniu do gospodarki. O skutecznosci dziatania w sferze polityki energe-
tycznej decyduje wiele czynnikéw, wsrdd ktérych nalezy wymieni¢ m.in.:
e specyfike priorytetéw definiowanych na poziomie ponadnarodowym przez
instytucje europejskie (w szczegélnosci przez Komisje Europejska),
e zaangazowanie panstw cztonkowskich w realizacje tych celdw,
e inicjatywy na rzecz modernizacji i restrukturyzacji sektora na poziomie kra-
jowym,
e podejmowanie konkretnych przedsiewzie¢ przez przedsiebiorstwa dziata-
jace na poszczegdlnych rynkach,

e 0gdlne nastawienie konsumentow, czyli odbiorcow energii w krajach Unii.
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Przedmiotem niniejszego artykutu jest kwestia kreowania nowych pomystéw
i priorytetdéw w obszarze polityki energetycznej Unii Europejskiej na przyktadzie —
wykorzystywanych gtéwnie przez Komisje Europejska — zielonych i biatych ksiag.
Dokumenty te sg niezwykle wazne, poniewaz otwierajg kolejne etapy wspodtpracy
panstw cztonkowskich w obszarze sektora energetycznego. Staty sie one przestan-
kg do tworzenia nowej legislacji wspdlnotowej oraz pozwolity na stopniowe zacie-
$nianie wspotpracy.

Celem artykutu jest pokazanie, w jaki sposéb Unia Europejska promuje
nowe inicjatywy w obszarze problematyki energii i bezpieczeristwa energetyczne-
go, angazujac do tego zaréwno panstwa cztonkowskie, instytucje europejskie, jak
i organizacje pozarzgdowe oraz obywateli, aby wszystkie podmioty potencjalnie
zainteresowane tematyka mogty wyartykutowaé swoje stanowisko.

Hipoteza niniejszego rozdziatu opiera sie na zatozeniu, ze komunikowanie
reform w obszarze polityki energetycznej jest elementem mechanizmu multi-level
governance, jaki Unia Europejska stosuje w zarzgdzaniu sprawami wspolnotowy-
mi’, aby zmniejsza¢ deficyty demokratyczne oraz osiggaé wiekszg synergie we
wdrazaniu kolejnych przedsiewzieé o charakterze polityczno-gospodarczym.

Niniejszy tekst jest pisany z perspektywy konstruktywizmu. Nalezy przyjgé
zatozenie, ze rzeczywistos¢ polityczna i gospodarcza Unii jest pewnego rodzaju
artefaktem, wykreowanym przez panstwa cztonkowskie na potrzeby procesu inte-
gracji europejskiejz. Stanowi ona pfaszczyzne spotkania poziomu regionalnego,
narodowego i ponadnarodowego oraz szczegdlne miejsce, gdzie krzyzujg sie zroz-
nicowane interesy oraz oczekiwania, a dobro wspdlne jest zjawiskiem trudnym do
jasnego zdefiniowania w kategoriach operacyjnych. Dodatkowo wykorzystana

zostanie metoda systemowa, pozwalajgca na analizowanie Unii Europejskiej jako

L. Ruszkowski, Ponadnarodowos¢ w systemie politycznym Unii Europejskiej, Warszawa 2010,
s. 267-268.
2. Czaputowicz, Teorie stosunkow miedzynarodowych. Krytyka i systematyzacja, Warszawa 2008,
s.333.
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szczegdlnego systemu politycznego i gospodarczego, w ktérym przenikajg sie
bodzce pochodzace z jej otoczenia zewnetrznego z bodzcami pochodzgcymi z we-
wnatrz, czyli z panstw narodowych3. Polityka energetyczna, jaka jest prowadzona
na poziomie ponadnarodowym, stanowi zatem wypadkowgq zréznicowanych ten-

dencji oraz interesdw reprezentowanych w Unii Europejskiej.

Zielone i biate ksiegi Unii Europejskiej — jako przejaw kultury konsultacji wielo-
stronnych i wielopoziomowych
Konsultacje spoteczne s3 kluczowym elementem zwigzanym 1z realizacjg

w praktyce podejscia multi-level goveranance, czyli promowanego przez Unie Eu-
ropejska zarzadzania na wielu poziomach. Prowadzenie konsultacji oznacza przede
wszystkim postulat uwzgledniania gtosu podmiotéw reprezentujgcych rézne po-
ziomy spotfeczenstwa obywatelskiego. Instytucje europejskie (zwtaszcza Komisja)
w swoich licznych dokumentach manifestujg otwartos¢ na dialog i konsultacje ze
spo’reczerﬁstwem“. Priorytety wspdlnotowe sg formutowane w postaci plandéw
o charakterze mniej (np. Konkluzje ze spotkan Rady Europejskiej) lub bardziej
sformalizowanym®. Ich osiaganie jest w duzej mierze uzaleznione zaréwno od de-
terminacji ze strony wtadz wspdlnotowych, jak réwniez od zaangazowania po-
szczegdblnych podmiotdéw procesu integracji europejskiej w dziatanie.

Zgodnie z podziatem rél przewidzianym w prawie Unii Europejskiej instytu-
cjg odpowiedzialng za realizowanie intereséw wspadlnotowych jest Komisja Euro-

pejska, ktéra jednoczesnie petni funkcje tzw. straznika traktatdw. Znaczenie Komi-

*Por. S. Hix, System polityczny Unii Europejskiej, Warszawa 2010.
4 Komisja podkreslita role konsultacji spotecznych m.in. w biatej ksiedze: Zarzgdzanie w Europie.
Zob. COM 2001 (48), s. 3 i nast.
> Na przyktad: prawo pierwotne — traktaty formutujg nie tylko zasady dziatania poszczegdlnych
instytucji unijnych i procedury decyzyjne, lecz takze — i przede wszystkim — wyznaczajg pewne cele,
projektujg kierunki dziatania (np. osigganie spdjnosci spotecznej i gospodarczej). Przepisy w nich
zawarte majg charakter obowigzujacy, tzn. panstwa cztonkowskie winny je bezwzglednie stosowacé
oraz nadawac im priorytet w stosunku do prawa krajowego. Brak poszanowania dla traktatow
skutkuje postawieniem panstwa lub instytucji unijnej przed Trybunatem Sprawiedliwo$ci UE.
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sji Europejskiej wynika przede wszystkim z petnionych przez nig funkcji: Komisja
przedktada Parlamentowi i Radzie do zatwierdzenia wnioski legislacyjne, zarzadza
i wdraza unijne polityki oraz budzet UE, egzekwuje stosowanie prawa europej-
skiego — wspdlnie z Trybunatem Sprawiedliwosci UE oraz reprezentuje Unie Euro-
pejska na arenie miedzynarodowej, np. negocjujagc umowy zawarte miedzy nig
a innymi krajami®. Komisja jawi sie nie tylko jako administrator spraw biezacych,
lecz takze jako inicjator nowych idei, pomystéw oraz strategii, ktére nadajg tempo
procesowi integracji europejskiej oraz decydujg o jego charakterze. Od Komisji
oczekuje sie, ze bedzie zabezpieczata strategiczne interesy UE, a jednoczesnie
czuwata nad systematycznym rozwojem wspdlnoty. Narzedzia do realizacji tych
celéw s3 réoznorodne. Jednym z mniej formalnych srodkéw, aczkolwiek bardzo
istotnych z punktu widzenia demokratycznego sposobu zarzgdzania w Unii Euro-
pejskiej, sg z pewnoscig tzw. ksiegi (ang. Papers). Istniejg dwa rodzaje ksiag: zielo-
ne oraz biate.

Zielona ksiega (ang. Green Paper) jest dokumentem przygotowanym przez
Komisje Europejska (najczesciej w formie komunikatu) rozpoczynajagcym debate
dotyczaca okreslonego tematu oraz inicjujgcym proces konsultacji wielostronnych
i wielopoziomowych. Zielone ksiegi zwykle nie zawierajg projektéw konkretnych
rozwigzan legislacyjnych. Ich celem jest raczej zaprezentowanie nowej wizji czy
wstepne naszkicowanie przysztej strategii dziatania, ktéra mogtaby zostaé zapro-
ponowana na poziomie wspdélnotowym. Przypominajg one w swojej formie dia-
gnoze sytuacji w danej dziedzinie. Zawierajg czesto proponowane przez Komisje
propozycje dziatan zmierzajacych do znalezienia rozwigzan wskazanych proble-
mOow oraz wstepny opis proponowanych dziatan. Stawiajg takze pytania dotyczace

wypracowania optymalnych scenariuszy dziatan dla wybranych zagadnien, prezen-

e Negocjowanie umowy miedzy UE a panstwem trzecim wymaga przyznania Komisji Europejskiej
mandatu negocjacyjnego przez panstwa cztonkowskie. Komisja dysponuje zatem szczegétowymi
wytycznymi, w jaki sposdb prowadzi¢ negocjacje oraz jakie cele nalezy osiggnac.

81



Krzysztof Tomaszewski

tuja pomysty oraz dobre praktyki. Konsultacje rozpoczete opublikowaniem zielo-
nej ksiegi moga by¢ sfinalizowane przygotowaniem — w jej nastepstwie — tzw. bia-
tej ksiegi.

Biata ksiega (ang. White Paper) jest to dokument zawierajgcy konkretne
propozycje zgtaszane na forum wspdlnotowym— najczesciej przez Komisje Euro-
pejska7 — w celu podjecia okreslonych dziatan w danej dziedzinie. Jezeli biata ksie-
ga, przygotowana przez Komisje, zostanie przyjeta przez Rade Europejska, to staje
sie programem dziatah Unii w danym obszarze tematycznym. Zyskuje ona wow-
czas status strategii, do ktérej mozna odwotywaé sie w innych oficjalnych doku-
mentach, a takze stanowi baze prac nad nowymi aktami prawa wtérnego. Sama w
sobie nie ma jednak charakteru normatywnego, nadal jest przedmiotem analiz,
dyskusji i sporéw, a przedtozone w niej propozycje poddaje sie dalszemu opinio-
waniu w ramach procedury konsultacji.

Wraz z opublikowaniem tematyki do dyskusji w danym obszarze — czyli zie-
lonej ksiegi — Komisja Europejska uruchamia odpowiednie platformy internetowe
dla obywateli, organizacji pozarzgdowych, grup interesu oraz wszystkich zaintere-
sowanych okre$long tematyka. Tworzy w ten sposéb mozliwosci uczestniczenia
w debacie prowadzonej na forum europejskim. Uczestnicy takiej dyskusji moga
W wyznaczonym terminie przestaé swoje uwagi, przemyslenia, opinie, ktére na-
stepnie sg przez Komisje Europejskg publikowane i dostepne do wgladu online.
Taka formutfa dziatania zapewnia otwarto$é, jest transparentna i pozwala zazna-
jomic¢ sie kazdemu zainteresowanemu dang problematykg w zakresie biezgcego
stanu dyskus;ji. Cieszy sie ona réwniez dos¢ znacznym zainteresowaniem, o czym

Swiadczy szeroki oddzwiek wobec zgtaszanych przez Komisje propozycji.

’ Mozna spotkac rowniez tzw. ksiegi publikowane przez inne instytucje, np. Komitet Regiondw Unii
Europejskiej. Zob. Komitet Regiondw, biata ksiega: W sprawie wielopoziomowego sprawowania
rzqdoéw, CdR 2009 (89), Dz.Urz. UE C 211 z dn. 04.09.2009, s. 1-27.
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Trudno wskazaé tendencje obrazujgcy, jak wielki jest poziom zaintereso-
wania konsultacjami, jest to bowiem uzaleznione od tematyki poruszanej przez
Komisje Europejskg oraz okresu historycznego, na ktéry przypadajg konsultacje.
Dla przyktadu warto poda¢, ze w ramach konsultacji z 2013 r. dotyczacych zielonej
ksiegi: Ramy polityki w zakresie klimatu i energii do roku 2030° - zgodnie z rapor-
tem Komisji — wptyneto 550 odpowiedzi formalnych od szerokiego kregu zaintere-
sowanych stron®, w tym z 14 panistw cztonkowskich®®. Dla poréwnania: w ramach
konsultacji z 2006r.dotyczacych zielonej ksiegi: Europejska strategia na rzecz
zrownowazonej, konkurencyjnej i bezpiecznej energii do Komisji Europejskiej
wptyneto formalnie 1680 odpowiedzi (1516 poprzez kwestionariusz i 164 dodat-
kowe pisemne uwagi), z czego 1287 pochodzito od poszczegdlnych cztonkdéw spo-
teczenstwa obywatelskiego, 18 z panstw cztonkowskich i Rumunii. Wsréd odpo-
wiedzi znalazty sie réwniez stanowiska Parlamentu Europejskiego, Komitetu Eko-
nomiczno-Spotfecznego oraz Komitetu Regionéw“.

Sama liczba zgtaszanych opinii wydaje sie jednak drugorzedna wobec pro-
blemu przypisywania im naleznej wagi przez Komisje Europejska w toku dalszych

prac nad nowymi inicjatywami. Istotne jest rdwniez wskazanie ryzyka, jakie niosg

8 Komisja Europejska, zielona ksiega: Ramy polityki w zakresie klimatu i energii do roku 2030, COM
2013 (169).
’w szczegétowym zestawieniu Komisja podaje, ze w ramach konsultacji wida¢ byto znaczace
uczestnictwo stowarzyszen branzowych (41%), firm (8% z wywazong reprezentacjg firm energo-
chtonnych i nieenergetycznych) oraz firm sektora energetycznego (10%). Rownie dobrze zorgani-
zowano spoteczenstwo obywatelskie, w tym organizacje pozarzadowe (8%), obywatele (11%)
i zwigzki zawodowe (2%). Swiadomie odpowiedzi paristw cztonkowskich sa traktowane przez Komi-
sje jako oswiadczenia wyrazone przez rzady centralne lub wystane przez pojedyncze ministerstwa
krajowe (zob. COMMISSION SERVICES NON PAPER, Green Paper 2030: Main outcomes of the pub-
lic consultation,
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/20130702 green_paper_2030_consulati
on_results 0.pdf, 02.05.2017).
10 Wymieniono nastepujgce: Austria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Litwa, Polska,
Portugalia, Rumunia, Stowenia, Hiszpania, WielkaBrytania (jw.).
" Commission Staff Working Document, Summary report on the analysis of the debate on the
green paper “A European Strategy for Sustainable, Competitive and Secure Energy”, Brussels, 20
November 2006, 15556/06,
http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?I=EN&f=5T%2015556%202006%20INIT, 02.05.2017.
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ze sobg tego rodzaju procedury w kontekscie efektywnosci procesu integracji.
Dtugotrwate debaty mogg powodowac skutki odwrotne do zaplanowanych, np.:

e przedtuzenie czasu wypracowania decyzji,

¢ uwzglednienie opinii jedynie tych organizacji, ktére majg z punktu widzenia
Komisji najwieksze znaczenie dla danego sektora czy danej problematyki,

e uwzglednienie gtosu tych, ktérzy sledzg dziatania Komisji i aktywnie wig-
czaja sie w konsultacje?, podczas gdy rzeczywisty krag interesariuszy moze
by¢ — w efekcie — znacznie szerszy (w mysl zasady: nieobecni w dyskusji nie
maja racji)®™,

e w skrajnych przypadkach zaniechanie lub odroczenie prac nad danym te-
matem (kiedy znalezienie kompromisu posrdd rozbieznych propozycji wy-
daje sie niemozliwe™).

W celu zapobiezenia takim negatywnym konsekwencjom konsultacji istotne wyda-
je sie odpowiednie ustalenie ich harmonogramu czasowego oraz poszukiwanie

minimalnego wspdlnego mianownika wsréd zréznicowanych opinii. W takiej sytu-

2 Dotyczy to w szczegdlnosci problemu funkcjonowania grup interesu (zob. szerzej: K. Jasiecki,
M. Moleda-Zdziech, U. Kurczewska, Lobbing. Sztuka skutecznego wywierania wptywu, Krakow
2006; R. van Schendelen, Machiavelli in Brussels. The Art of Lobbying the EU, Amsterdam 2002).
B por. F. Scharpf, R. Mayntz, L’institutionalisme centré sur les acteurs, [w:],Politix”, 2001, vol. 14,
no. 55, s. 95-123.
7. Kownacki zwraca uwage na kluczowa kwestie ustalenia, jakie interesy sg reprezentowane
w ramach systemu politycznego UE. (T. Kownacki, Legitymizowanie systemu politycznego Unii
Europejskiej, Warszawa, 2014, s. 120-121). Nalezy tu podkresli¢, ze panstwo cztonkowskie, prezen-
tujgc swoje stanowisko na forum europejskim, nie tylko musi bra¢ pod uwage oczekiwania obywa-
teli, mozliwosci narodowych firm energetycznych, stan narodowego sektora energetycznego, lecz
takze stawic¢ czota ambitnym wyzwaniom proponowanym przez Komisje Europejskg (przyktadem
moze byc¢ Polska z wymagajgcym restrukturyzacji sektorem goérnictwa wegla kamiennego w kon-
frontacji z wyzwaniami polityki klimatycznej UE). Pogodzenie rozbieznych oczekiwarn moze by¢
trudne z perspektywy zaréwno panstwa cztonkowskiego (z uwagi na jego uwarunkowania we-
whnetrzne), jak i instytucji europejskich (z powodu rozbieznych oczekiwan zgtaszanych przez pan-
stwa cztonkowskie). W takiej sytuacji mogg pojawic sie nastepujgce warianty, m.in: a) przyznanie
danemu panstwu dodatkowego czasu na niezbedne dostosowania, b) zaniechanie prac nad dang
inicjatywg (przyktadem moze by¢ Europejska Karta Praw Odbiorcow Energii. Zob. European Com-
mission, Communication: Towards a European Charter on the Rights of Energy Consumers,
05.05.2007, COM [2007] 386), c) poszukiwanie nowego rozwigzania, ktére bedzie miato charakter
kompromisowy w stosunku do pierwotnych pomystéw.

84



Komunikowanie reform w polityce energetycznej Unii Europejskie;...

acji, nawet jesli uwzglednienie pojedynczych postulatéw staje sie niemozliwe,
to przynajmniej podjecie ostatecznej decyzji co do wyboru okreslonych rozwigzan
bedzie bazowato na stosunkowo szerokiej liczbie przestanek, ktére pozwolg zmi-
nimalizowac btedy oraz beda stanowity o demokratycznym charakterze podejmo-
wanych przedsiewzied.

Procedura konsultacji spotecznych stanowi integralng cze$¢ podejscia mul-
ti-level governance, poniewaz odwotuje sie do réznych pozioméw wiadzy, do
struktur reprezentujacych spoteczeristwo obywatelskie'. Ma na celu weryfikacje
opinii i propozycji, ktéore moga stanowi¢ baze dla wypracowywania najlepszych

rozwigzan politycznych, gospodarczych czy spo’recznychls.

Zielone i biate ksiegi w polityce energetycznej Unii Europejskiej
Zielone i biate ksiegi odgrywajg istotng role w rozwoju polityki energetycznej
w Unii Europejskiej. Sg one przede wszystkim potrzebne do zapewnienia stabilno-
$ci regulacyjnej, jak réwniez przewidywalnosci rozwoju sytuacji w perspektywie
kolejnych lat integracji”. Stabilnos¢ celdw ma kluczowe znaczenie dla:
e panstw cztonkowskich, ktére na podstawie ksigg budujg swoje wtasne —
narodowe strategie energetyczne,
e firm energetycznych, ktére — na podstawie strategii europejskich i krajo-
wych — konstruujg swoje portfele inwestycyjne (poniewaz inwestycje sek-

torowe majg najczesciej charakter d’rugoterminowyls).

> Zob. V. A. Schmidt, La démocratie en Europe. L’Union européenne et les politiques nationales,
Paris 2010, s. 12 i nast.
°N. Scandamis, Le paradigme de la gouvernance européenne. Entre souveraineté et marché,
Bruxelles 2009, s. 18-19.
7 Zob. szerzej: P. Fraczek, E. Gross-Gotacka, M. Kaliski, Zarzgdzanie zmiang w polityce energetycz-
nej, [w:] ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa”, nr 3/2014, s. 15-25.
18 ). Janikowski, S. Tokarski, Zielona ksiega — energetyczne credo Unii Europejskiej, ,,Polska Energia”,
nr5/2013, s. 2.
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W formule artykutu nie sposéb dokonac¢ kompleksowej analizy wszystkich
dokumentéw tego rodzaju, niemniej jednak warto skoncentrowac sie na wybra-
nych dokumentach, ktére wydajg sie podstawowe dla rozwoju problematyki sek-
tora energetycznego w Unii Europejskie;j.

Pod pojeciem europejskiej polityki energetycznej Autor rozumie zespét
dziatan podjetych przez osrodki decyzyjne, zmierzajgcych do osiggniecia okreslo-
nych celéw za pomoca odpowiednio dobranych $rodkéw'®, na poziomie wspdino-
towym, narodowym i regionalnym w odniesieniu do sektora energetycznego i sen-
su largo — do problematyki energii. Dziatania te realizowane sg w rozmaitych sfe-
rach (zaréwno programowej, prawnej, jak i finansowej oraz technicznej), a ich
wymiar polityczny wynika z zaangazowania instytucji i Srodkéw publicznych oraz
z politycznego charakteru i zakresu celéw, jakie przed soba stawiajazo.

Jak kazda z polityk sektorowych UE, polityka energetyczna posiada swojg
specyfike: prawna, instytucjonalna oraz operacyjna®’. Sktadaja sie na nig idee
przewodnie oraz konkretne dziatania. Zielone i biate ksiegi mocno wpisaty sie
w krajobraz strategiczny tej polityki, cho¢ pojawity sie stosunkowo pdzno — pierw-
sze dokumenty tego rodzaju opublikowano w latach 90. XX wieku.

Patrzgc na polityke energetyczng w kontekscie komunikowania zmian za
pomoca zielonych i biatych ksigg, mozna podzieli¢ historie procesu integracji na
dwa etapy: wczesny oraz wtasciwy. Etap wczesny to projektowanie wspdtpracy

miedzy panstwami w sferze energetycznej, kiedy tego rodzaju dokumenty nie byty

B M. Chmaj, M. Zmigrodzki, Wprowadzenie do teorii polityki, Lublin 1996, s. 20.
% Jak proponuje A.W. Jabtonski, w odniesieniu do analizowania polityki nalezy wzig¢ pod uwage
w szczegdlnosci kwestie: a) dziatalnosci instytucji publicznych, b) wzajemnego stosunku wtadzy,
wptywu i konfliktu, c) funkcji w systemie spotecznym, d) procesu decyzyjnego, f) mechanizmoéw
rozwigzywania problemow (czy konfliktdw). (Zob. szerzej: A.W. Jabtonski, Polityka. Interpretacje
definicyjne, [w:] A.W. Jabtonski, L. Sobkowiak (red.), Kategorie analizy politologicznej, Wroctaw
1991, s. 7).
! por. J. Barcz, Polityki spofeczne w systematyce Traktatow stanowigcych Unie Europejskg,
[w:] J. Barcz (red.), Polityki Unii Europejskiej: polityki spoteczne. Aspekty prawne, Warszawa 2010,
s. 6.
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wykorzystywane, etap wtasciwy zas — kiedy ksiegi stanowity wazny nosnik infor-

macji dla panstw cztonkowskich oraz zainteresowanych podmiotow.

Okres przed pojawieniem sie zielonych i biatych ksigg

Jednym z historycznych motywdéw procesu integracji europejskiej byto wspétdzia-
tanie panstw na rzecz bezpieczenstwa energetycznego. Ustanowienie Europejskiej
Wspodlnoty Wegla i Stali (1951 r.) oraz Europejskiej Wspdlnoty Energii Atomowej
(1957 r.) miato na celu wspoétdziatanie w obrebie produkcji wegla oraz energii
atomowej. Patrzac z dwczesnej perspektywy, nie sposéb nie skonstatowaé, ze te
dwie dziedziny byty postrzegane jako kluczowe w kontekscie poczucia bezpieczen-
stwa, a takze odgrywaty istotng role rozwoju gospodarczym panstw po zakornicze-
niu Il wojny $wiatowej. Kolejnym okresem, waznym dla swiadomosci problematyki
bezpieczeristwa energetycznego, jest dekada lat 70. XX wieku??. Po kryzysach naf-
towych z lat 1973—-1974 oraz z 1978 r. w centrum uwagi Wspdlnot Europejskich
znalazto sie bezpieczenstwo energetyczne, a szczegdlnie bezpieczernstwo dostaw
ropy naftowe;.

Momentem przetomowym w polityce energetycznej Wspdlnot byt 1988 r.,
kiedy Komisja opublikowata Dokument na temat wewnetrznego rynku energetycz-
nego®>. Nie byta to wprawdzie ani zielona, ani biata ksiega, a jedynie dokument
roboczy do dyskusji, jednakze w ten sposdb zainicjowano praktyke, ktdra stata sie
standardowg metoda dziatania Komisji Europejskiej w kolejnych latach. W doku-
mencie poruszano ogélne problemy zwigzane z ustanowieniem jednolitego rynku
energetycznego. Sformutowano takze postulat budowania zintegrowanego we-
wnetrznego rynku na polu energetyki. Stwierdzono, ze dzieki takim dziataniom
bedzie mozliwe wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarki oraz utatwienie dziatan

w kierunku integracji politycznej. Uznano réwniez, ze wewnetrzny rynek energe-

2 p. Hansen, J. Percebois, Energie — économie et politiques, Paris 2015, s.34-37.
2 The Internal Energy Market (Commission Working Document), COM 1988 (238).
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tyczny powinien korzystnie wptyng¢ zaréwno na poziom zycia obywateli Wspdlno-
ty, jak i na dostawy energii. Ponadto powinien on przygotowac droge do wzrostu
handlu miedzy panstwami cztonkowskimi, wzmocnic¢ solidarno$é¢ miedzy nimi oraz
zwiekszy¢ zdolnosci dostosowawcze rozmaitych przedsiebiorstw. Rynek energe-
tyczny stat sie wobec tego waznym elementem bezpieczenstwa energetycznego

Wspdlnot®.

Zielone i biafe ksiegi jako instrument konsultacji i komunikacji zmian

Rezultatem prac wspdlnotowych nad budowg jednolitego rynku w obszarze sekto-
ra energetycznego bylo przygotowanie przez Komisje Europejskg zielonej ksiegi:
W sprawie wspdlnej polityki energetycznej w 1995 roku®. Ksiega ta stanowita
podstawowy krok w kierunku wypracowania ogdlnoeuropejskiej polityki energe-
tycznej. Dokument ten de facto rozpoczat debate o europejskiej polityce energe-
tycznej?®. Chodzito o to, aby zacheci¢ kraje cztonkowskie do zacieénienia wspét-
pracy w tej dziedzinie. Dokument poruszat m.in. kwestie konkurencji w energety-
ce, wolnosci importu i eksportu gazu i energii elektrycznej, polityke zagraniczna,
bezpieczenstwo dostaw, badania i rozwdj oraz struktury regulacyjne. Jesli chodzi o
jednolity rynek, to przywotana zielona ksiega wskazywata podstawowe cele, m.in.:
bezpieczenstwo dostaw, ochrone Srodowiska naturalnego oraz efektywnos¢ ener-
getyczng. Od strony legislacyjnej podstawg do realizacji tych celéw stanowity

przepisy Traktatu o Unii Europejskiej (TUE)?’.

“w lutym 1992 r. Komisja formalnie przedstawita swoje propozycje dokorczenia procesu tworze-
nia wewnetrznego rynku energii elektrycznej i gazu. Propozycjom odpowiednich dyrektyw towa-
rzyszyto Ogdlne memorandum wyjasniajgce, w ktorym Komisja wypowiedziata sie za liberalizacjg
rynku energetycznego w Europie(cyt. za: P. Jasinski, Polityka energetyczna Wspdlnot Europejskich,
[w]: P. Jasinski, T. Skoczny (red.), Elektroenergetyka — studia nad integracjq europejskq, Warszawa
1996, s. 199 i nast.).
» European Commission, Green Paper: For a European Union Energy Policy, COM 1994 (659).
T, Tylec, Bezpieczeristwo energetyczne Unii Europejskiej — zagrozenia i wyzwania, [w:] ,Studia
Ekonomiczne”, nr 123 (2012), s. 223-230.
%’ Traktat o Unii Europejskiej (TUE), wersja skonsolidowana, Dz.Urz. UE C 326 z 26.10.2012.
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W efekcie konsultacji spotecznych Komisja Europejska opublikowata w 1995 r.
biatg ksiege: Polityka energetyczna dla Unii Europejskiej*®. W dokumencie tym
zaakcentowano trzy podstawowe cele: ogélna konkurencyjnos¢, bezpieczerstwo
energetyczne oraz ochrona $rodowiska naturalnego. Podkre$lono ponadto ko-
niecznos$¢ uzycia wszystkich dostepnych srodkéw prawnych dla zliberalizowania
wewnetrznego rynku energii elektrycznej i gazu. Od tego momentu trzy wspo-
mniane cele staty sie dominujgcymi wyznacznikami polityki europejskiej
w dziedzinie energii. Kolejne lata pokazaty, ze Wspdlnoty z petng determinacja
dazyty do wprowadzania jednolitego rynku energii®°.

Jako swoiste novum w polityce energetycznej pojawita sie kwestia odna-
wialnych Zrédet energii. Efektywnie potgczono w ten sposdb zagadnienia rynkowe,
bezpieczenstwa energetycznego oraz ochrony $rodowiska®*. Dowodem na po-
twierdzenie tej tezy jest opublikowana w 1997 r. biata ksiega: Energia dla przyszto-
sci — odnawialne Zrodta energii31. Odnawialne Zrédta energii postrzegano jako
szanse na zmniejszenie uzaleznienie od importu energii i zwiekszenie bezpieczen-
stwa dostaw’?. Korzysci z rozwoju odnawialnych zrédet energii miaty pojawié sie
w szczegolnosci w kontekscie tworzenia nowych miejsc pracy wsrdod matych
i Srednich przedsiebiorstwss. Wzrost wykorzystania energii ze Zzrédet odnawialnych
miat przyspieszy¢ rozwdj regionalny, co korelowato bezposrednio z postulatami

spojnosci spoteczno-gospodarczej wewnatrz Wspdlnoty>*.

28 European Commission, White Paper — An energy policy for the European Union, COM 1995 (682).
V. du Castel, La sécurité des approvisionnements énergétiques. Enjeux et défis pour I"'Union
européenne, Paris 2014, s. 19-21.
¥ por. M. Maestroni, Comprendre le nouveau monde de I'énergie, Paris 2013, s. 28 i nast.
3 European Commission, Energy for the future: renewable sources of energy — White Paper for
a Community strategy and action plan, COM 1997(599).
*2 por. J.-M. Chevalier, Faire face aux nouveaux défis de I'énergie, [w:]).-M. Chevalier, P. Geoffron
(red.),Les nouveaux défis de I'énergie, Paris 2011, s. 276 i nast.
3 por. J.-P. Hansen, J. Percebois, Energie — économie et politiques, Paris 2015, s. 567-571.
*Ta mze, Introduction.
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Kolejnym waznym krokiem w dyskusji na temat ponadnarodowej polityki
energetycznej byta zielona ksiega: Ku europejskiej strategii bezpieczeristwa ener-
getycznego35 opublikowana w listopadzie 2000 roku®®. W nowym dokumencie
mocno zaakcentowano przede wszystkim dwie kwestie: dgzenie do zapewnienia
bezpieczenstwa energetycznego Europy oraz rozwdj alternatywnych technologii
wytwarzania energii, moggcych w przysztosci zastgpi¢ tradycyjne nosniki®’, takie
jak gaz ziemny, ropa naftowa czy wegiel kamienny. Postawienie tych zadan swiad-
czyto o reorientacji w zakresie polityki energetycznej38. Komisja zaobserwowata
pozytywne tendencje zwigzane z procesem liberalizacji rynkéw oraz wzrostem
konkurencyjnosci w sektorze. Kolejnym krokiem miato by¢ wiec dziatanie na rzecz
poprawy ogolnego bezpieczenstwa zaopatrzenia Europy w nosniki energetyczne
oraz dziatanie w zakresie ochrony srodowiska naturalnego poprzez produkcje
energii ze zrédet odnawialnych.

Dyskusja nad ksztattem polityki energetycznej byta w toku, kiedy w 2006 r.
Komisja Europejska wydata kolejng zielong ksiege: Europejska strategia na rzecz
zréwnowazonej, konkurencyjnej i bezpiecznej energii>-. W efekcie prac nad tym
dokumentem, ktérego tytut wiele méowi na temat oczekiwan wobec sektora ener-
getycznego, w 2010 r. Komisja wydata specjalny Komunikat Energia 2020. Strate-

gia na rzecz konkurencyjnego, zrownowazonego i bezpiecznego sektora energe-

» Komisja Europejska, zielona ksiega: Ku europejskiej strategii bezpieczeristwa energetycznego,
COM 2000 (769).
*® Stanowita ona rezultat spotkania szeféw panstw i rzadéw w Lizbonie w dniach 23-24 marca 2000
r. Spotkanie zakonczono przyjeciem konkluzji w postaci tzw. Strategii Lizbonskiej. W dziedzinie
energii zaakcentowano koniecznos¢ przyspieszenia dziatan na rzecz otwarcia rynkdw energii elek-
trycznej i gazu. Wprawdzie nie udato sie jeszcze wypracowac porozumienia co do konkretnej daty
petnej liberalizacji, ale uczestnicy szczytu zgodnie przyznali, ze wyznaczenie daty powinno nastgpic
jak najszybcie;j.
%’ por. F. Wirl, Why Oil Prices Jump (or Fall), [w:],Energy Policy”, 2008, no. 36 (3), s. 1029-1043.
®p, Jasinski, dz. cyt., s. 199 i nast.
3 Komisja Europejska, zielona ksiega: Europejska strategia na rzecz zréwnowazonej, konkurencyj-
nej i bezpiecznej energii, COM 2006 (105).
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tycznego4°, w ktérym zakreslono najwazniejsze priorytety dla wspdtpracy energe-
tycznej w Unii Europejskiej na kolejna dekade®'. Zaakcentowano takze, odnoszac
sie do legislacji, ze podstawowe cele polityki energetycznej (czyli bezpieczeristwo
dostaw, konkurencyjnos¢ i trwato$é) zostaty systemowo nakreslone w Traktacie
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)*.

Analiza polityki energetycznej po 2010 r. wyraznie pokazuje, ze w dziata-
niach podejmowanych przez Komisje Europejska dominuje podejscie zintegrowa-
ne, ktdre mozna okredli¢ jako ,energia plus”. Oznacza to, ze energia jest trakto-
wana w sposob horyzontalny jako czynnik interferujgcy z innymi zjawiskami. Za-
gadnienia sektora energetycznego sg coraz S$cislej powigzane na przyktad
z problematyka sektora transportowego® czy wyzwaniami w zakresie ochrony
srodowiska.

Ta ostatnia zwtaszcza kwestia znajduje bezposrednie odzwierciedlenie
w zielonej ksiedze: Ramy polityki w zakresie klimatu i energii do roku 2030*. Pod-
stawowe zagadnienia, ktére porusza Komisja, dotyczg poziomu ustalania celdw dla

polityki, tzn. czy powinny one by¢ ustanawiane na poziomie UE, krajowym czy sek-

° Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regiondw, Energia 2020. Strategia na rzecz konkurencyjnego, zrownowa-
zonego i bezpiecznego sektora energetycznego, COM (2010) 639.
41 Wskazano, ze realizowana strategia przyczyni sie do poprawy bezpieczenstwa i zréwnowazenia
systemow energetycznych, zarzadzania sieciami elektroenergetycznymi oraz regulacji rynku ener-
gii. Podkreslono, ze obejmuje ona szeroko zakrojone starania majgce na celu powiadamianie
i umozliwianie konsumentom indywidualnym i instytucjonalnym angazowania sie w osiggniecie w
przysztosci zrbwnowazonej energii, np. poprzez oszczedno$¢ energii, ograniczanie strat i przecho-
dzenie na technologie i paliwa niskoemisyjne. Inwestycje w niskoemisyjne wytwarzanie energii
bedy dodatkowo wspierane przy pomocy instrumentéw rynkowych, takich jak handel uprawnie-
niami do emisji i podatki. Nowa strategia miata na celu dziatanie w kierunku skuteczniejszego
przywddztwa oraz zapewnienia efektywnej koordynacji na szczeblu europejskim, zaréwno w przy-
padku dziatan wewnetrznych, jak i relacji z partnerami zewnetrznymi.
* Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), wersja skonsolidowana Dz.Urz. UE C 326
226.10.2012.
* Zob. Komisja Europejska, biata ksiega: Plan utworzenia jednolitego europejskiego obszaru trans-
portu — dgZenie do osiggniecia konkurencyjnego i zasobooszczednego systemu transportu, COM
2011 (144).
a Komisja Europejska, zielona ksiega: Ramy polityki w zakresie klimatu i energii do roku 2030, COM
2013 (169).
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torowym oraz czy powinny by¢ prawnie wigzace. Jednocze$nie Komisja wskazata,
ze istniejg rozbiezne poglady na temat koniecznosci celdéw i ich rodzaju. Z dotych-
czasowych doswiadczen wynika, ze cele pozwalajg na przyspieszenie dziatan poli-
tycznych, zapewniajg dfugoterminowa wizje dla inwestycji oraz punkt odniesienia
do oceny postepu. Jednak niektére zainteresowane strony argumentujg, ze istnie-
jace cele i strategie w zakresie ich osiggniecia niekoniecznie sg spdjne i optacalne
lub Ze nie biorg one w wystarczajgcym stopniu pod uwage konkurencyjnosci i ren-
townosci oraz dojrzatosci technologii. Ramy na okres do 2030 r. powinny
uwzgledni¢ rozwdj technologiczny oraz promowac¢ badania naukowe
i innowacje45. Zachodzi zatem potrzeba oceny, jakie cele mogtyby najlepiej, w pro-
sty i optacalny sposéb, przyczyni¢ sie do realizacji polityki energetycznej i klima-
tycznej do 2030 r., oraz czy obecne podejscie moze zosta¢ usprawnione ze szcze-
gélnym uwzglednieniem zapotrzebowania na rézne cele czastkowe, np. w sekto-
rze transportu. W dokumencie nie zabrakfo jednoczesnie diagnozy sytuacji sektora
energetycznego. Problemem jest zwtaszcza silne zréznicowanie panstw cztonkow-
skich w zakresie sektora energetycznego oraz rozbieznos¢ intereséw.
Podsumowaniem dyskusji zapoczatkowanej w zielonej ksiedze: Ramy poli-
tyki w zakresie klimatu i energii do roku 2030 jest Komunikat Komisji opublikowa-
ny pod nazwa: Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej na
przysztosciowej polityce w dziedzinie klimatu®®. Stwierdzono w nim wprost, ze
dziatania strategiczne unii energetycznej opierajg sie na pieciu wzajemnie sie
wzmacniajgcych i scisle powigzanych obszarach majgcych na celu doprowadzenie
do wiekszego bezpieczenstwa energetycznego, stabilnosci i konkurencyjnosci.

Zaliczono do nich:

* por. K. Ksiezopolski, Polityka energetyczno-klimatyczna Polski w latach 2014-2015, Warszawa
2015, s. 67-68.
*® Komunikat Komisji Europejskiej, Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej
na przysztosciowej polityce w dziedzinie klimatu, COM (2015) 80.
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e bezpieczenstwo energetyczne, solidarnosé i zaufanie,

e w petni zintegrowany europejski rynek energii,

o efektywnos$é energetyczng przyczyniajgcy sie do ograniczenia popytu,

e dekarbonizacje gospodarki,

e badania naukowe, innowacje i konkurencyjnosé.
Przygotowana przez Komisje strategia ramowa zostata przyjeta przez Rade Euro-
pejska na posiedzeniu w marcu 2015 roku®’. Rada Europejska potwierdzita goto-
wos¢ do budowania unii energetycznej obejmujacej pie¢ priorytetowych obszaréw
okreslonych w dokumencie Komisji48. W konkluzjach wyrdznita szczegélnie istotne
aspekty unii energetycznej, w tym m.in.: prace nad infrastrukturg w dziedzinie
energii elektrycznej i gazu (takze potgczenia miedzysystemowe), petng implemen-
tacje i rygorystyczne przestrzeganie przepisow energetycznych, zapewnienie
zgodnosci umow dotyczacych kupowania gazu od dostawcéw zewnetrznych
z prawem UE (zwiekszenie ich przejrzystosci) czy opracowanie strategii w zakresie
technologii i innowacji inmatyczno—energetycznych49. W grudniu 2015 r. Rada
Europejska wezwata m.in. do przyspieszenia prac nad prawodawstwem w zakresie
unii energetycznej czy petnego wdrozenia prawa w dziedzinie energii ze Zrodet

odnawialnych i efektywnosci energetycznej™.

Znaczenie zielonych i biatych ksigg dla rozwoju polityki energetycznej Unii Euro-
pejskiej
Znaczenie zielonych i biatych ksigg mozna rozpatrywaé w trzech ptaszczyznach.

Ksiegi te sa:

7 Konkluzje Rady Europejskiej z 19-20 marca 2015,
http://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2015/03/20-conclusions-european-
council, 02.05.2017.

®p. Turowski, Wpfyw unii energetycznej na bezpieczeristwo Polski. Wybrane przyktady, [w:] , Bez-
pieczenstwo Narodowe”, IV/2015, s. 11-24.

* Rada Europejska, Konkluzje 19-20 marca 2015.

*% Rada Europejska, Konkluzje 17-18 grudnia 2015.
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= nosnikiem nowych idei,

= jednym z waznych komponentdw zarzgdzania multi-level governance,

= istotnym narzedziem niwelowania deficytu demokratycznego w Unii Europej-

skiej51.

Sledzac meandry polityki energetycznej prowadzonej we Wspdlnotach Europej-
skich, a nastepnie w Unii Europejskiej, nie mozna nie oprzec sie wrazeniu, ze poli-
tyka ta nie rozwijata sie liniowo, w sposdb oznaczajacy, ze kazdy kolejny etap sta-
nowi logiczne i naturalne uzupetnienie poprzedniego. Mozna raczej odnie$¢ wra-
zenie, ze kolejne kroki w tym obszarze stanowig efekt swoistego kompromisu
miedzy ambitnymi pomystami Komisji Europejskiej a realizmem panstw cztonkow-
skich®%. Z jednej strony Komisja starata sie, aby nowe inicjatywy pozwalaty na
promowanie nowych trenddéw, idei, ktore sg istotne dla postepdw procesu inte-
gracji’®, z drugiej jednak strony, kiedy obserwuje sie stanowienie prawa, wida¢
wyraznie, z jakg niechecig panstwa cztonkowskie sg sktonne wdraza¢ pomysty
zgtaszane w zielonych i biatych ksiegach. Przyktadem takich rozbieznosci miedzy
oczekiwaniami Komisji a mozliwosciami rzgdéw krajowych jest chociazby wdraza-
nie mechanizméw wspdlnego rynku energetycznego. Chociaz w wymiarze poli-

tyczno-strategicznym odpowiednie kroki zostaty poczynione w drugiej potowie lat

> por. A. Moravcsik, In Defence of the ,,Democratic Decifit”: Reassessing Legitimacy in the Europe-
an Union, [w:] ,,Journal of Common Market Studies”, 2002 (40), s. 603-624.
>?Por. P. Lanthier, Les transitions énergétiques du point de vue de la consommation, [w:] Y. Bouvier
(red.), Les défis énergétiques du XXI siecle. Transition, concurrence et efficacité au prisme des
sciences humaines, Bruxelles 2012, s. 11-22.
> A. Wierzchowska diagnozuje role Komisji Europejskiej posréd tzw. ,aktorow modernizacji
w procesie integracji europejskiej”’. Autorka wskazuje, ze Komisja dysponuje najlepszym zasobem
informacji i zapleczem eksperckim, co daje jej przewage wsrdd innych struktur instytucjonalnych,
w kontekscie efektywnego uczestnictwa w modelowaniu projektdw modernizacyjnych. (Zob. sze-
rzej: A. Wierzchowska, Wptyw modernizacji i kryzysu na dynamike zmiany w Unii Europejskiej,
Warszawa 2016, s. 197-198).
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80. XX wieku>*, to nowe dyrektywy, ktérych celem byta liberalizacja rynkéw ener-
gii elektrycznej i gazu ziemnego, pojawity sie w latach 90. Dyrektywa elektroener-
getyczna z 1996 r.>> ustanawiata wspolne zasady wytwarzania, przesytu i dystry-
bucji energii elektrycznej, a takze wprowadzata zasady dotyczace organizacji i dzia-
tania sektora energetycznego oraz dostepu do rynku. Dyrektywa gazowa z
1998 r.>® okreslita natomiast podstawowe wspdlnotowe zasady dotyczace dostaw,
transportu, dystrybucji i magazynowania gazu ziemnego. Ich celem byto wprowa-
dzenie zasad konkurencji oraz poprawa efektywnoséci’’.

Podobnym przyktadem jest kwestia obecnosci polityki energetycznej
w prawie pierwotnym. Chociaz postulaty w tym zakresie pojawiaty sie juz w latach
90. XX wieku (w szczegdlnosci w odniesieniu do Traktatu o UE), to w praktyce re-
gulacje expressis verbis odnoszace sie do polityki energetycznej oraz sieci transeu-
ropejskich znalazty sie w zapisach Traktatu o funkcjonowaniu UE>S,

Skoro od momentu pojawienia sie nowych propozycji reform do ich wdro-
zenia uptywa tak wiele czasu, mozna zastanawiac sie, czy zielone i biate ksiegi s
w ogble potrzebne i spetniajg funkcje , aktywatora” nowych dziatan w Unii Euro-

pejskiej. Odpowiedz na to pytanie jest oczywiscie pozytywna.

> Pierwszy dokument moéwiacy o potrzebie ustanowienia wspdlnego rynku energetycznego opu-
blikowano w 1988 r. Zob. The Internal Energy Market (Commission Working Document), COM
1988 (238).
> Dyrektywa 96/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 19 grudnia 1996 r. dotyczaca wspol-
nych zasad dla wewnetrznego rynku w sektorze energii elektryczne;j.
> Dyrektywa 98/30/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 19 grudnia 1998 r. dotyczgca wspdl-
nych zasad dla wewnetrznego rynku gazu ziemnego.
>’ Nie przyniosty one jednak spodziewanych rezultatéw. Nowym otwarciem miaty by¢ dyrektywy
przyjete w 2003r. (Zob. Dyrektywa 2003/54/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 czerw-
ca 2003 r. dotyczgca wspdlnych zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej i uchylajaca dyrek-
tywe 96/92/WE oraz Dyrektywa 2003/55/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 czerwca
2003 r. dotyczgca wspdlnych zasad rynku wewnetrznego gazu ziemnego i uchylajgca dyrektywe
98/30/WE. Mozna wskaza¢ w tym kontekscie rowniez: Dyrektywe Rady 2003/96/WE z dnia
27 pazdziernika 2003 r. w sprawie restrukturyzacji wspélnotowych przepiséw ramowych dotycza-
cych opodatkowania produktéw energetycznych i energii elektrycznej).
> TEUE, XVI Sieci transeuropejskie oraz XXI Energetyka.
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Zielone i biate ksiegi stanowig wazny instrument komunikowania nowych
idei, wykorzystywany przez Komisje Europejska. Kazda idea wymaga dalszego
przepracowania i dyskutowania w ramach procedur konsultacyjnych zaréwno
z pozostatymi instytucjami, tj. w szczegdlnosci z Komitetem Regionéw UE, Euro-
pejskim Komitetem Ekonomiczno-Spotecznym czy Parlamentem Europejskim (taka
jest zresztg formuta komunikatéw Komisji Europejskiej), jak i z panstwami czton-
kowskimi, organizacjami pozarzgdowymi, a takze z przedsiebiorstwami reprezen-
tujacymi sektor energetycznysg. Komisja traktuje to jako swoistg ,, miekkg formute”
stanowienia prawa. Ponadto jest to istotny mechanizm niwelowania tzw. deficytu
demokratycznego, ktory stanowi immanentny problem systemu politycznego Unii
Europejskiejso. Wykorzystanie ksigg oznacza bowiem sieganie do opinii podmio-
tow spoteczenstwa obywatelskiego, ktére uczestniczg dzieki temu w procesie in-
tegracji. Sprzyja to wiec legitymizowaniu dziatan podejmowanych na poziomie
unijnym oraz sprawia, ze tatwiej jest utozsamiaé sie z konsultowanymi przedsie-
wzieciami, w mys$l zasady: skoro uwzgledniono madj gtos, mam poczucie wptywu na
otoczenie, czuje sie jego czescig.

Kazda nowa idea staje sie pretekstem do dyskusji, stanowi baze do dalsze-
go jej rozwijania, moze przeksztatci¢ sie w projekt, ktdry stanie sie podstawg dzia-
tan legislacyjnych. Warto dodaé, ze ten instrument, jakim s3 zielone i biate ksiegi,
Komisja wykorzystuje z umiarem. Trudno powiedzieé, ze mamy do czynienia z in-
flacjg idei zgtaszanych w formie zielonych i biatych ksigg. Sg one wykorzystywane
jedynie do anonsowania spraw najistotniejszych, kluczowych dla danej branzy.

Odnoszac sie do kolejnego problemu, czyli zielonych i biatych ksiag

w kontekscie zarzgdzania multi-level governance, nalezy podkreslié, ze Komisja

> por. P. Fragczek, M. Kaliski, Konsekwencje przyjecia pakietu energetyczno-klimatycznego dla poli-
tyki energetycznej Polski, [w:] R. Borowiecki, A. Jaki (red.), Wyzwania dla zarzqdzania wspdfcze-
snym przedsiebiorstwem, Krakéw 2009, S. 449-458.
© por. T. Kownacki, dz. cyt., s. 74-77.
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w swoich dziataniach kieruje sie przede wszystkim realizacjg interesu unijnego.
Jednak inicjujgc procedure konsultacji, pozwala na uczestniczenie w procesie de-
cyzyjnym pozostatym podmiotom skfadajgcym sie na ztozong strukture UE®L. Mo-
g3 one obserwowac wszystkie informacje dostepne na stronach Komisji Europej-
skiej, aby by¢ dobrze poinformowanymi o rozpoczynajgcych sie i trwajgcych kon-
sultacjach, a takze o planowanych regulacjach Komisji — o zielonych i biatych ksie-
gach, komunikatach, rocznych planach prac Komisji czy mapach drogowych. Sle-
dzenie umieszczanych online stanowisk uczestnikéw konsultacji pozwala zaintere-
sowanym stronom na zapoznanie sie ha wczesnym etapie prac z opiniami innych
podmiotéw (np. oséb i instytucji) zainteresowanych dang problematyka. Informa-
cja tego rodzaju pozwala na lepsze przygotowanie swojego stanowiska dotyczgce-
go danego obszaru. Jego zaprezentowanie natomiast (w szczegdlnosci poprzez
wziecie udziatu w konsultacjach) daje szanse, ze gtos ten zostanie uwzgledniony
W procesie stanowienia prawaaz.

Reasumujgc powyzsze, warto podkresli¢, ze zielone i biate ksiegi nalezy
uznaé za wazne narzedzia komunikowania nowych, kluczowych kierunkéw dziatan
strategicznych, proponowanych do realizacji w ramach procesu integracji europej-
skiej w obrebie polityki energetycznej. Jest to unijny sposéb na prowadzenie dys-
kusji z podmiotami europejskiego spoteczenstwa obywatelskiego, ksztattowanie
pomystéw oraz korygowanie kursu dotychczasowej polityki. Jest to rowniez wazny
instrument ksztattowania demokratycznego mechanizmu decyzyjnego w procesie
stanowienia polityki energetycznej. Nalezy pamieta¢, ze ksiegi te nie sg jedynymi
srodkami o takim dziataniu. Oprécz nich znajdujemy réwniez mapy drogowe, ko-

munikaty (niemajgce charakteru biatych i zielonych ksigg) oraz strategie. Cate to

1 7ob. M. Maestroni, dz. cyt., s. 52 i nast.
%2 Kancelaria Senatu RP, Zielone i biate ksiegi Komisji Europejskiej, (OT-587), Warszawa, lipiec 2010,
s. 14.
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bogactwo sprzyja réznorodnosci rozwigzan w ramach procesu integracji europej-

skiej i decyduje o jego trwatosci oraz skutecznosci.

Abstrakt

Artykut prezentuje znaczenie zielonych i biatych ksigg jako instrumentéw stuza-
cych komunikowaniu kluczowych reform w polityce energetycznej Unii Europej-
skiej. Celem jest udowodnienie tezy, ze wykorzystanie tego rodzaju dokumentéw
oraz procedur konsultacji (z nimi zwigzanych) stuzy usprawnieniu procesu stano-
wienia prawa europejskiego, legitymizowaniu nowych przedsiewzie¢ Unii oraz
stanowi wazny czynnik niwelowania deficytu demokratycznego w procesie zarza-
dzania w niej. Zielone i biate ksiegi wpisujg sie w promowany przez Unie Europej-

skg mechanizm multi-level governance, czyli zarzadzania wielopoziomowego.

COMMUNICATING REFORMS IN ENERGY POLICY OF THE EU — THE EXAMPLE OF
GREEN AND WHITE BOOKS

Abstract

The article presents the importance of green and white papers as instruments for
communicating key reforms in energy policy of the European Union. The aim is to
prove the thesis that documents of this kind as well as the procedures of consulta-
tion serve to streamline the process of European lawmaking and are the im-
portant factors: to reduce the democratic deficit in the governance process in the
European Union and to legitimate the new common actions. Green and white pa-
pers fit into the multi-level governance mechanism promoted by the European

Union as a new way of public governance.
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RODZAJE | PRZEJAWY TENDENCYJNOSCI W TELEWIZYJNYCH
PROGRAMACH INFORMACYJNYCH W POLSCE

Stowa kluczowe:

tendencyjnosc¢ mediow, telewizja, programy informacyjne, analiza ram
interpretacyjnych, krytyczna analiza dyskursu

Wprowadzenie

Jezeli wezmiemy pod uwage istotny wptyw medidéw na sposdb dystrybucji takiego
zasobu, jakim jest wiadza, to pewnym zaskoczeniem moze by¢ to, ze uczeni sto-
sunkowo niewiele miejsca poswiecili systematycznej analizie problemu tendencyj-
nosci mediéw’. Najwiecej studiéw na temat tendencyjnosci mediéw mozna zna-
lez¢ w USA, mniej w Europie Zachodniej, a jeszcze mniej w Europie Srodkowej
i Wschodniej. Szczegdlnym impulsem dla zainteresowania naszym regionem przez
naukowcéw zachodnioeuropejskich byty niedawne wydarzenia na Ukrainie (2013—
2014). Badania dotyczace przekazow medialnych panstwowych agencji informa-
cyjnych w czasie kryzysu ukraiinskiego potwierdzity, ze kulminacyjne wydarzenia
na Ukrainie byty nie tylko atrakcyjne medialnie, lecz takze postuzyty do tworzenia
tendencyjnego przekazu na temat tego kryzysu i prowadzenia hybrydowej wojny
(informacyjnej) przez Rosje;z. Media informacyjne mogg tworzyé tendencyjne

przekazy, sprzyjajace okreslonym stronom konfliktow, nie tylko z powoddw poli-

'R Entman, Media framing biases and political power: Explaining slant in news of Campaign 2008,
[w:] ,Journalism”,2010,vol. 11(4), s. 390.

? K. Watanabe, Measuring news bias: Russia’s official news agency ITAR-TASS’ coverage of the
Ukraine crisis, [w:] ,,European Journal of Communication”, 2017,
https://doi.org/10.1177/0267323117695735, 21.06.2017.
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tycznych, lecz takze rynkowych, poniewaz chcg dotrzeé w ten sposéb do zréznico-
wanych ideologicznie segmentéow. W konsekwencji moze to jednak prowadzi¢ do
polaryzacji postaw politycznych?.

Ideologiczna tendencyjnos¢ jest uwazana za powazny problem miedzy in-
nymi w amerykanskim dziennikarstwie oraz za jedng z przyczyn braku zaufania do
mediéw®. Chociaz sens istnienia instytucji demokratycznych zasadniczo nie jest
kwestionowany w wiekszosci panstw Zachodu, to coraz wiecej obywateli nie ufa
politykom i watpi w ich dobra wole polityczng. Wyraza sie to w rosngcym nieza-
dowoleniu spotecznym, marazmie czy biernosci obywatelskiej, cynizmie oraz suk-
cesie politykdéw postugujgcych sie przekazem populistycznym. Nie jest jasne, czy
i w jakim stopniu przyczynia sie do tego tendencyjnos¢ mediéw informacyjnych,
natomiast okreslenie jej zakresu i typu wymaga ciggtego uaktualniania. Celem pre-
zentowanego opracowania jest udzielenie odpowiedzi jedynie na czes¢ pytan do-
tyczacych tendencyjnosci. W szczegdlnosci przedmiotami rozwazan i analiz s3
obiektywnosé/brak obiektywnosci przekazow medialnych w Polsce oraz zakres,
typ i przejawy wystepowania tendencyjnosci. Zostang one przedstawione na pod-

stawie wybranych przyktadéw przekazéw medialnych.

Tendencyjnos¢ medidw — podejscia i definicje

Punktem wyjscia do definiowania obiektywnosci mediéw moze by¢ ich faktycz-
nosé, tj. skoncentrowanie na faktach i niepomijanie waznych wydarzen oraz bez-
stronno$¢ (rézne punkty widzenia sg prezentowane na zasadzie rownowagi, a ton

relacji pozostaje bezstronny)®. W konsekwencji tendencyjnosé moze by¢ rozumia-

:A. Ceron, V. Memoli, Trust in Government and Media Slant: A Cross-Sectional Analysis of Media
Effects in Twenty Seven European Countries, [w:] ,The International Journal of Press/Politics”,
2015,vol. 20(3), s. 339.
M. R.Eisinger, L. R.Veenstra, J. P.Koehn, What Media Bias? Conservative and Liberal Labeling in
Major U. S. Newspapers, [w:] ,Press/Politics”, 2007, Vol. 12(1), s. 18.
° D. D’Alessio, Media Bias in Presidential Election Coverage 1948-2008. Evaluation via Formal
Measurement, Lanham 2012, s. 6.
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na jako niezachowywanie obiektywnosci (obiektywizmu). Tendencyjnos$¢ oznacza
takze brak rdwnowagi w relacjonowaniu, biorgc pod uwage liczbe informacji oraz
ich ton (zbalansowanie przekazu). Zwraca sie takze uwage na cechy charaktery-
styczne tendencyjnosci, takie jak np. wolicjonalnosé¢, czyli istnienie zamiaru wywie-
rania wptywu przez nadawce oraz dfugotrwate i przemyslane dziatanie zagrazajgce
uznawanym wartosciom i instytucjoms.

Obiektywnos¢ przekazu oznacza, ze nie kfadzie sie w nim, niezaleznie od
motywacji, nieuzasadnionego nacisku na jedng strone relacji (osobe, opinie, dzia-
tanie, zjawisko, interes) w celu jej znieksztatcenia’. Podobne znaczenie do obiek-
tywnosci ma bezstronnos¢, ktéra rowniez stanowi podstawe do identyfikowania
nie tendencyjnego przekazu. Jest ona definiowana przez doktadnos¢, rownowage
i oddanie kontekstu (zasady stosowane m. in. przez BBC)®. Jednakze w literaturze
zaznacza sie, ze bezstronnos¢ moze by¢ wzgledna i zalezy od doswiadczen kultu-
rowych osoby oceniajgcej, np. to, co jest bezstronne dla muzutmanina, w przeka-
zie dotyczacym ataku terrorystycznego moze byé jednostronne dla chrzescijanina.
Badacze zauwazajg takze, ze tendencyjnos¢ medidw informacyjnych jest bardziej
subtelna niz bezposrednie wykorzystywanie swoich preferencji ideologicznych
przez dziennikarzy’. Tendencyjno$¢ wynika z samych standardéw i procesu gro-
madzenia informacji, a w szczegdlnosci ich doboru. W tym procesie jako ,obiek-
tywne” Zrédta brane sg pod uwage gtdwnie informacje i dane podawane przez
instytucje painstwowe i agendy rzagdowe, sg one niejako w zatozeniu uwazane za
obiektywne, a wiec mogg nie podlega¢ weryfikacji, cho¢ nie zawsze spetniajg wa-

runki faktycznosci informaciji.

A Williams, Unbiased Study of Television News Bias, [w:] ,Journal of Communication”,1975, vol.
25(4), s. 195.
’s. Maras, Objectivity in Journalism, Cambridge 2013, s. 20.
® . Barkho, Introduction, [w:] tegoz (red.), From Theory to practice. How to Asses and Apply Impar-
tiality in News and Current Affairs, Chicago 2013, s. 3, 26.
s, H. Dickson, Understanding media bias: The press and the U.S. invasion of Panama, [w:] ,Jour-
nalism & Mass Communication Quarterly”,1994,vol.71(4), s. 811.
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Bardzo wazng cechg tendencyjnosci jest stato$¢ (systematycznosé), zabezpieczaja-
ca przed uznawaniem za tendencyjne przekazéw medialnych, ktére jedynie incy-
dentalnie przyznajg racje czy biorg strone jednej z opcji politycznych. Wedtug
D. McQuaila tendencyjnos¢ oznacza state (konsekwentne, systematyczne) odchy-
lenie w okreslonym kierunku®®, a jej stwierdzenie wymaga prowadzenia dtugoter-
minowych, nieograniczonych badan incydentalnych przekazéw.

W literaturze przedmiotu rozréznia sie niekiedy tendencyjnosé (bias) od
stronniczosci (slant). Miedzy innymi R. Entman uwaza, ze bias (uprzedzenie, ten-
dencyjnosé) to cos innego niz slant (nachylenie, skrzywienie, jednostronnosé)'?,
poniewaz slant oznacza jednostronno$¢ relacji, w ktorej podkresla sie pewne ele-
menty — atrybuty — a ignoruje inne, w taki sposdb, aby wywotaé okreslong ocene
materiatu, czyjego$ postepowania itd. Wedtug wspomnianego Autora slanted
framing jest dos¢ czesto spotykany i stuzy do przedstawiania kwestii w sposéb
przysparzajacy zwolennikow okre$lonym osobom i rozwigzaniom. Natomiast ten-
dencyjnos¢ (bias) to konsekwentna (dtugotrwata) jednostronnosé (consistently
slanted framing) w stosowaniu ram interpretacyjnych. Promuje ona sukces okre-
$lonego rodzaju intereséw, partii lub ideologii w rywalizacji o wtadze. Tendencyj-
nos¢ ma zatem miejsce woweczas, gdy jest dtugotrwata i obecna we wptywowych
przekazach medialnych. Jesli okreslone sity polityczne uzyskujg poparcie politycz-
ne dzieki takiej tendencyjnos¢, to mozna wtedy powiedzieé, ze media wspierajg
dystrybucje wiadzy.

W polskiej literaturze przedmiotu na okreslenie braku obiektywnosci prze-
kazu medialnego czesciej uzywa sie okreslenia stronniczos¢ niz tendencyjnosc oraz

umieszcza sie to zjawisko w kontekscie typowo politycznym (upolitycznienie me-

0p, McQuail, Mass Communication Theory: An Introduction, London 1987, s. 167.
1R, Entman, dz. cyt., s. 392-393.
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diéw) lub ideologicznym®. Ponadto stronniczo$¢ medidw czedciej jest rozpatry-
wana w rozumieniu systemowym (kontekst systemu medialnego®), a badania

dotyczace tresci przekazu medialnego sg nieliczne™.

Badania tendencyjnosci medidow (sposoby mierzenia tendencyjnosci mediow)

Przekonanie o ,liberalnym odchyleniu” (liberal bias) jest do$é¢ rozpowszechnione
w odniesieniu do najbardziej opiniotwdrczych amerykanskich mediéw. Nalezy przy
tym jednak zaznaczy¢, ze zardwno temu zjawisku, jak i jego konsekwencjom dla
uktadu sit na scenie politycznej poswiecono w badaniach i literaturze niewiele
miejsca. W publicystyce politycznej w USA okreslenie liberal media jest nawet za-
miennie uzywane z okreéleniem mainstream media™. Wynika to z tego, ze ,nachy-
lenie” liberalne nie jest fatwe do udowodnienia w badaniach empirycznychlG.
S. D. Reese i J. Kook Lee stwierdzajg, ze w mediach gtéwnego nurtu trudno spo-
tka¢ otwarte sprzyjanie ktorejs opcji politycznej, ale wystepuje ono w postaci
strukturalnej, wbudowanej w zawartos¢ newsow®’. Trudnosci zwigzane z wykry-

waniem i mierzeniem tendencyjnosci wynikajg m. in. z tego, ze rézni odbiorcy

2 B. Dobek-Ostrowska, Miejsce i rola mediéw masowych w procesach demokratyzacyjnych, [w:]
tejze (red.), Media masowe w demokratyzujgcych sie systemach politycznych. W drodze do wolno-
sci stowa i mediow, Warszawa 2006, s. 28-29; T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe.
Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa 2005, s. 204-206; M. Gedek, Rynek
medialny w Polsce. Zarys ewolucji ostatnich czterdziestu lat, Lublin 2015, s. 114-115.
1 B. Dobek-Ostrowska, dz. cyt., s. 28-29.
M. Bu kowski, Stronniczos¢ medidw a strategie komunikacyjne Ligi Polskich Rodzin i Samoobrony,
[w:] K. Sobolewska-Myslik, A. Hess, K. Kowalczyk (red.), Polska scena polityczna: srodowiska — ko-
munikacja polityczna — strategie, Krakdw 2010, s. 163-174; R. Klepka, Ewolucja Wiadomosci TVP1:
od medialnej stronniczosci do propagandy politycznej,[w:] H. Batorowska (red.), Walka informacyj-
na: Uwarunkowania — Incydenty — Wyzwania, Krakéw 2017, s. 244-253; M. Zawalska, Agenda me-
diow a ich stronniczos¢ (telewizyjne serwisy informacyjne), [w:] ,Politeja”, 2013, nr 25(10), s. 555-
568.
R, Entman, dz. cyt., s. 389-390.
%5 D. Reese, J. Kook Lee, Understanding the Content of News Media, [w:] H. A. Semetko,
M. Scammell (red.), The Sage Handbook of Political Communication, London 2012, s. 256-257;
T. Ptudowski, Komunikacja polityczna w amerykanskich kampaniach wyborczych, Warszawa 2008,
s. 144-146.
5. D. Reese, J. Kook Lee, dz. cyt., s. 256-257.
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i badacze tresci medialnych mogg w odmienny sposéb odbieraé ,nachylenie”.
Tam, gdzie jedni widzg sprzyjanie liberatom, inni zauwazajg sympatie konserwa-
tywne'®. Trudnosci z wykryciem tendencyjnoséci moga by¢ takze zwigzane z pew-
nym utartym sposobem konstruowania przekazéw w amerykanskich mediach.
Stwierdzono miedzy innymi, ze etykietowanie za pomoca przymiotnika konserwa-
tywny wystepuje czesciej niz w przypadku okreslenia liberalny, poniewaz uwaza
sie, ze liberalne podejscie miesci sie w mainstreamie i nie ma potrzeby uzywania
go (jest oczywiste)™.

Wyniki badan dotyczacych kierunku ,nachylenia” mediéw nie sg jedno-
znaczne. Z jednych wynika, ze media mainstreamowe sprzyjajg konserwatystom,
zinnych, ze liberatom (czestszy poglad). Mozna takze spotkaé opinie, ze ogdlnie
media nie sprzyjaja zadnej ze stron’. Cze$¢ badaczy twierdzi, ze republikanie s co
prawda nieco czesciej wymieniani w mediach i okreslani jako konserwatysci, ale
réznica w stosunku do demokratéow nie jest znaczaca na tyle, aby mozna byto
stwierdzi¢ ideologiczng tendencyjnosé mediow?.

Z tendencyjnosciag medidw zwigzany jest efekt wrogich mediéw, ktéry po-
lega na specyficznym odbiorze tresci medialnych postrzeganych jako wrogie
w stosunku do okreslonej opcji politycznej przez grupy zwolennikdw opcji prze-
ciwnej*%. Inaczej méwiac, zwolennicy prawicy odbierajacy treéci proponowane
przez media lewicowe, mogg je postrzegac nie tyle jako tendencyjne, co nawet
wrogie. W szczegdlnosci potwierdzony empirycznie jest tendencyjny sposob kate-

goryzowania tresci medialnych niezgodnych z kierunkiem myslenia politycznego

%M. R. Smith, Ideology, [w:] D. Sloan, J. Burleson Mackay (red.), Media Bias: Finding It, Fixing It,
Jefferson 2007, s. 24.
PR.M. Eisinger, L. R. Veenstra, J. P. Koehn, What Media Bias? Conservative and Liberal Labeling in
Major U. S. Newspapers, [w:] ,,Press/Politics”, 2007, vol. 12(1), s. 17.
*® Tamze, s. 20-23.
2 Tamze, s. 31.
2 K. M. Schmitt, A. C. Gunther, J. L. Liebhart, Why Partisans See Mass Media as Biased, [w:]
,Communication Research”,2004, vol. 31(6), s. 623-641.
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odbiorcow tych tresci: zwolennicy réznych partii przypisuja odmienny — pozytyw-
ny lub negatywny - stosunek nadawcy medialnego, zawarty w przekazach infor-
macyjnych. Przed efektem wrogich mediéw nie zabezpiecza wysoki poziom wiedzy
politycznej odbiorcéw. Badacze P. S. Visser, A. Holbrooki, J. A. Krosnick uwazaja, ze
im wiecej odbiorcy wiedzg na temat danej kwestii, tym bardziej mogg uwazaé, ze
przekaz medialny jest stabo ,wywazony”, a nawet miec tendencje do odbierania
mediéw i ich relacji jako wrogich (hostile media bias)**. Natomiast istotne dla od-
bioru przekazu medialnego jako tendencyjnego sg poglady polityczne widowni.
W badaniach panelowych ustalono, ze tendencyjnos$¢ agendy i tonu relacji wptywa
na poparcie dla partii politycznej. Poparcie to jest takze uwarunkowane obecno-
écia lub brakiem identyfikacji z okreslona partig wéréd odbiorcéw mediow?*. Ci
odbiorcy, ktérzy s3 mniej politycznie obeznani i mniej przywigzani do danej opcji
politycznej (politycznie neutralni), sg bardziej podatni na wptyw tendencyjnosci
medidow na postawy polityczne.

Zdaniem R. Entmana analiza framing jest narzedziem umozliwiajagcym ba-
danie tendencyjnosci mediéw?, poniewaz framing wprowadza lub wzmacnia
(zwieksza) dostepnosé oraz istotnosé okreslonych idei stuzgcych ocenie obiektéw
politycznychzs. Inaczej méwiac, poniewaz ramy interpretacyjne wzmacniajg do-
stepnos¢ oraz ukierunkowujg znaczenie okreslonych idei (obiektéw), ktére na-
stepnie sg poddawane ocenie przez odbiorcow, wykrycie tych ram w przekazie
pozwala takze na zidentyfikowanie jego tendencyjnosci. Przez odpowiedni wybér
i organizacje atrybutéw (sktadnikéw ram), w swietle ktorych obiekt jest prezento-

wany (np. zakres doswiadczenia danego polityka, charakter, kompetencja, poglady

2p.s. Visser, A. Holbrook, J. A. Krosnick, Knowledge and Attitudes, [w:] W. Donsbach, W. Traugott
(red.), The Sage Handobook of Public Opinion Research, London 2008, s. 136.
" M. Eberl, H. G. Boomgaarden, M. Wagner, One Bias Fits All? Three Types of Media Bias and Their
Effects on Party Preferences, [w:] ,Communication Research”, 2017, doi:
10.1177/0093650215614364.
2R. Entman, dz. cyt., s. 391.
*®Ta mze, s. 392.
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polityczne), proponowany jest takze odpowiedni sposdb jego ewaluacji. Zmiana
sposobu oceny obiektu moze wynika¢ ze zmiany wagi danego atrybutu przez od-
powiednig medialng prezentacje (np. zwiekszenie czestotliwosci przedstawiania
polityka jako doswiadczonego) albo z wprowadzenia nowych informacji o obiek-
cie, co powoduje, ze odbiorcy muszg dostosowaé swoéj dotychczasowy sposéb po-
strzegania i oceniania tej postaci. Zaistnienie efektu flaming zalezy jednak w istot-
nym stopniu od postaw i dotychczasowych doswiadczen odbiorcéw. Media petnig
role ,,wzmacniaczy” (echo chambers), ktore nasilajg istniejgce postawy. Jesli prze-
kaz jest tendencyjny, ale zgodny z preferencjami ideologicznymi odbiorcéw, to
wzmacnia on poparcie dla beneficjenta tej tendencyjnosci (rzadu, partii, organiza-
cji). Jesli natomiast obywatele odbierajg przekazy informacyjne nastawione prze-
ciwko ich naturalnym postawom, to nie odnotowuje sie istotnej zmiany w stosun-

ku do rzadu - ani znaczgcego wzrostu zaufania, ani jego spadku27.

Rodzaje i przejawy tendencyjnosci

Najczesciej wskazywane rodzaje tendencyjnosci obejmujg nieréwnowage dotycza-
cg poswieconej danemu obiektowi przekazu (osobie, kwestii) ilosci czasu lub ,po-
wierzchni” medialnej, a takze tonu czy emocjonalnego nastawienia relacji (pozy-
tywny, negatywny). Badacze S. D. Reese i J. Kook Lee wymieniajg trzy rodzaje ten-
dencyjnosci: 1) ilosciowa (volume), gdy brakuje réownowagi w zakresie ,po-
wierzchni” medialnej lub czasu poswieconych na przyktad danej partii w czasie
kampanii wyborczej; 2) walencyjng (valency) — w znaczeniu prezentowania ten-
dencyjnego pozytywnego lub negatywnego stosunku do obiektu oraz 3) selekcyjna

(selection), gdzie nieréwnowaga dotyczy okreslonego doboru relacjonowanych

A Ceron, V. Memoli, Trust in Government and Media Slant: A Cross-Sectional Analysis of Media
Effects in Twenty Seven European Countries, [w:] , The International Journal of Press/Politics”,
2015, vol. 20 (3), s. 339-359.
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obiektéw?®. Podobnie J. M. Eberl, H. G. Boomgaarden i M. Wagner wymieniajg
rdzne rodzaje tendencyjnosci, ktéra moze dotyczyé widocznosci medialnej aktora
politycznego, tonu relacji medialnej na dany temat i udziatu kwestii/osoby w
agendzie medialnejzg. W ostatnim przypadku chodzi o stopien, w jakim partie sg w
stanie zajmowac sie kwestiami preferowanymi przez media i dzieki temu by¢ wi-
docznymi w agendzie medialnej. Tendencyjnosc jest tu zatem efektem skuteczne-
go zarzadzania wizerunkiem medialnym przez partie i ich sztaby (przy sprzyjaja-
cych lub neutralnych reakcjach ze strony personelu medialnego).

Réwniez trzy rodzaje tendencyjnosci zostaty zidentyfikowane przez
D. D’Alessio i M. Allena®®. Wedtug tych Autoréw tendencyjnos¢ relacji (coverage-
bias) polega na nieréwnowadze w zakresie liczby relacji dotyczacych okreslonej
sprawy lub osoby. Tendencyjnos$¢ selekcji jest rezultatem wyboru lub pominiecia
okreslonej informacji (gatekeeping bias). Tendencyjno$¢ oswiadczen (statement
bias) z kolei obejmuje postawy dziennikarzy, ktérzy wtgczajg swoje wtasne poglady
do przygotowywanego materiatu. K. Watanabe uzupetnia te klasyfikacje o posred-
nio$¢ oswiadczen, zauwazajac, ze poglady dziennikarza nie muszg by¢ wyrazone
otwarcie, lecz mogg by¢ ukryte w strukturze newsa>’. Tendencyjnos¢ selekcji jest
z kolei uzupetniona o hierarchie zrédta i polega na tym, ze priorytet podczas pro-
cesu selekcji informacji jest dawany okreslonym zrédtom (np. agencjom rzado-

wym), a inne Zrédfa majg mniejsze szanse na wigczenie ich informacji do agendy.

%D, D’Alessio, Media Bias..., s. 68; S. D. Reese, J. Kook Lee,dz. cyt., s. 256-257.
25 M. Eberl, H. G. Boomgaarden, M. Wagner, One Bias Fits All? Three Types of Media Bias and
Their  Effects on Party Preferences, [w:],Communication Research”, 2017, doi:
10.1177/0093650215614364.
) D’Alessio, M. Allen,Media bias in presidential elections: A meta-analysis,[w:] , Journal ofCom-
munication”,2000,50(4),133-156.
k. Watanabe, dz. cyt., s. 14.
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B. Dobek-Ostrowska, analizujgc formy stronniczosci medidw, rowniez zwraca
uwage na jawng lub zakamuflowana stronniczo$¢*?. Autorka, podajgc przyktad
skrajnej i jawnej stronniczosci medidw w Polsce, wskazuje na konserwatywno-
narodowe media skupione wokét T. Rydzyka oraz ,Gazety Polskiej”. Natomiast
ukryta stronniczos¢ (rzadziej jawna) jest obecna w mediach publicznych, ktére
faworyzujg te ugrupowania, przez ktére s3 w danym czasie kontrolowane. Jako
narzedzie ukrytej stronniczos¢ B. Dobek-Ostrowska wskazuje odpowiednie ura-
mowienie przekazu, w tym szczegétowe techniki stuzgce kierowaniu uwagg i oce-
ng publicznosci (w tym sposdéb formutowania czotéwek newséw, dobdér materia-
téw fotograficznych, sposdb wizualnego prezentowania postaci, selekcja cytatéow
iin.).

M. Mrozowski, odwotujac sie do zachodniej literatury przedmiotu, dostrze-
ga naukowe i metodologiczne problemy badania obiektywnosci w dziennikar-
stwie®. Przytoczone przez tego Autora poglady pozwalaja sformutowaé wniosek,
ze obiektywno$é ma charakter postulatywny, a konkretng relacje dziennikarska
mozna jedynie umiejscowi¢ na kontinuum miedzy brakiem obiektywnosci a jej
petng realizacjg. Pomocne przy operacjonalizacji tego kontinuum moze by¢ zasto-
sowanie ,pierwiastka realizmu”: W praktyce bowiem nie jest mozliwe jednoznacz-
ne podzielenie wszystkich przekazow na odtwarzajqgce, przetwarzajgce i wytwarza-
jgce, mozna co najwyzej zbudowac kontinuum, ktdrego przeciwlegte krarice wy-
znaczajq: dgzenie do przedstawienia rzeczywistosci istniejgcej oraz dgzenie do

przedstawienia rzeczywistosci fikcyjnej34.

2 B. Dobek-Ostrowska, Polski system medialny na rozdrozu. Media w polityce, polityka w mediach,
Wroctaw 2011, s. 129-131.
2 M. Mrozowski, Miedzy manipulacjq a poznaniem. Cztowiek w Swiecie mass mediow, Warszawa
1991, s. 214-215.
* Tamze, 5. 231-232.
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Model badawczy i materiat empiryczny

Celem prezentowanego opracowania jest udzielenie odpowiedzi na pytanie za-
réowno o wystepowanie (lub brak) tendencyjnosci, jak i o zakres i typ tej tenden-
cyjnosci w mediach gtéwnego nurtu w Polsce. W celu stwierdzenia istnienia ten-
dencyjnosci oraz okreslenia jej typu oraz przejawow zaplanowano zadanie badaw-
cze polegajace na okresleniu struktury tematycznej i dyskursywnej telewizyjnych
programow informacyjnych emitowanych przez stacje publiczng (,,Wiadomosci”
TVP1) oraz wybrana stacje prywatna (,Fakty” TVN®®). W badaniu uwzgledniono
trzy typy tendencyjnosci, najczesciej identyfikowane w literaturze: ilosciowg, wa-
lencyjng oraz selekcyjng. Tendencyjnos¢ ilosciowa zostata zoperacjonalizowana
przez liczbe newséw poswieconych tematom korzystnym dla kolacji rzgdowej lub
strony opozycyjnej. Walencyjnos¢ badano przez kazdorazowe okreslanie sprzyja-
nia lub niecheci okreslonej stronie sceny politycznej (z uwzglednieniem neutralno-
$ci), tj. stronie rzagdowej lub opozycyjnej. Tendencyjnos$é selekcyjng jest obserwo-
wano za$ przez stwierdzenie obecnosci lub braku tematdéw korzystnych dla strony
rzgdowej lub opozycyjnej w agendzie medialnej obydwu programow.

Analiza medialnego materiatu empirycznego zostata przeprowadzona z za-
stosowaniem sekwencyjnego modelu mieszanego — ilos'ciowo—jakos’ciowego36. Na
pierwszym poziomie, w celu wyodrebnienia kluczowych kategorii tematycznych,
wykorzystano metode ilosciowej analizy zawartosci w formie analizy tematycznej

(thematic analysis)37, poréwnawczej analizy zawartosci oraz technike statystyki

* W 2016 r. ,Fakty” TVN uzyskaty najwiekszg ogladalnos¢ sposréd programoéw informacyjnych
emitowanych przez stacje prywatne. Zob. , Wiadomosci” w | potroczu stracity 570 tys. widzow.
Liderem , Teleexpress”, Wirtualne Media, 05.07.2016,
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wiadomosci-w-i-polroczu-stracily-570-tys-widzow-liderem-
teleexpress, 22.04.2017.

% ). W. Creswell, Projektowanie badarn naukowych. Metody jakosciowe, ilosciowe i mieszane, Kra-
kéw 2013, s. 40.

V.. Braun, V. Clarke, Using thematic analysis in psychology, [w:],Qualitative Research in Psychol-
ogy”,2006, vol. 3(2), s. 6-23.
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opisowej*®. Na drugim poziomie zastosowano studium przypadku jako strategie
organizujgcg proces analizy i zawierajacg analize framing oraz elementy krytycznej
analizy dyskursu jako szczegétowej strategii badawczej*. Celem pierwszego - ilo-
Sciowego - poziomu analizy byto udzielenie odpowiedzi na pytania badawcze do-
tyczace tendencyjnosci ilosciowej i selekcyjnej: 1) jaka jest struktura tematyczna
»Wiadomosci” TVP1 i ,Faktéw” TVN i czy struktury te wskazujg na wystepowanie
tendencyjnosci ilosciowej; 2) jaka jest struktura tematyczna ,,Wiadomosci” TVP1
i ,Faktéw” TVN i czy wskazujg one na wystepowanie tendencyjnosci selekcyjnej.
Na drugim poziomie cel analizy stanowita charakterystyka tendencyjnosci walen-
cyjnej z zastosowaniem analizy ram interpretacyjnych oraz krytycznej analizy dys-
kursu. Na poziomie jakosciowym skupiono sie na zadaniu analitycznym, ktérym
byto udzielenie odpowiedzi na pytania dotyczace: 1) ram interpretacyjnych (pozy-
tywna/negatywna/neutralna ocena, pozytywne/negatywne/neutralne nastawie-
nie do rzadu lub opozycji); 2) narzedzi dyskursywnych stosowanych dla osiggniecia
efektu komunikacyjnego korzystnego dla rzagdu lub opozycji.

Materiat empiryczny poddany analizie zawiera probe dobrang sposréd
newsow wyemitowanych na pierwszych trzech miejscach we wszystkich wieczor-
nych wydaniach ,Wiadomosci” TVP1 oraz w wieczornych wydaniach ,Faktow”
TVN w 2016 r.(01.01.-31.12.2016 r.; populacja). Prdba (tacznie 504 jednostki anali-
zy) zostata dobrana losowo z wykorzystaniem techniki tygodnia sk’fadanegom. Jed-
nostke analizy stanowi w badaniu pojedynczy news. Decyzje dotyczgcg wyboru
»Wiadomosci” i ,Faktow” jako programdéw informacyjnych bedacych przedmiotem

analizy uzasadnity sposoby korzystania z mediéw oraz dobdr zrdodet informaciji

BAA. Berger, Media and Communication Research Methods. An Introduction to Qualitative and
Quantitative Approaches, Thousand Oaks 2000, s. 219-222.
¥ p. Chong, J. N. Druckman, Identifying Frames in Political News, [w:] P. Bucy, R. L. Holbert, The
Sourcebook for Political Communication Research, New York 2011, s. 239-255; D. Machin, A. Mayr,
How To Do Critical Discourse Analysis, Sage, Los Angeles 2012, s. 77-155; M. Lisowska-Magdziarz,
Analiza tekstu w dyskursie medialnym. Przewodnik dla studentow, Krakéw 2006, s. 87-97.
“R.D. Wimmer, J. R. Dominick, Mass media. Metody badan, Krakow 2008, s. 220.
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przez uzytkownikdw w Polsce. Dobdr programu emitowanego przez telewizje pu-
bliczng oraz jedng z telewizji prywatnych byt podyktowany dazeniem do zapew-
nienia reprezentatywnosci w doborze préby. Jeden rok jako okres gromadzenia
danych uznano za umozliwiajgcy uzyskanie obrazu obserwowanego zjawiska
w sposdb dtugoterminowy, wymagany do badania tendencyjnosci, jednakze jest
to pewnoscig minimum czasowe, ktdre powinno zosta¢ rozszerzone w toku dal-
szych obserwacji.

Zgromadzony materiat zostat zakodowany na poziomie pierwszym z zasto-
sowaniem protokotu wypracowanego w sposob oryginalny dla prowadzonego
badania. Liste kodéw przygotowywano w procesie ciggtego poréwnywania i scala-
nia kategorii, w ten sposdéb, aby uzyska¢ mozliwie wyczerpujgcy obraz tematyki
przekazu. Jednoczesnie, aby unikng¢ nadmiernego rozproszenia tematycznego,
ograniczono analize do tych kategorii, ktére obejmowaty co najmniej trzy jednost-
ki analizy (w tabelach 1i 2 przedstawiono tylko te newsy z zakresu danego tema-
tu, ktore powtdrzyly sie co najmniej trzy razy na czele hierarchii agendy medialnej
w catym analizowanym okresie).

Na drugim poziomie analizy, wykorzystujgc podejscie jakosciowe, ograni-
czono analize do jednej kategorii tematycznej, ktéra w obydwu agendach medial-
nych (,Wiadomosci” i ,Faktéw”) znalazta sie na czele hierarchii i ktéra nalezata
rowniez do budzacych najwieksze kontrowersje w innych srodkach przekazu oraz
wsrdd opinii publicznej, tj. do kwestii konfliktu dotyczacego Trybunatu Konstytu-
cyjnego. W ujeciu jakosciowym wykorzystano analize ram interpretacyjnych oraz

wybrane elementy krytycznej analizy dyskursu jako podejscia jako$ciowego.

Analiza ilosciowa — tendencyjnosc ilosciowa i selekcyjna
Cel niniejszej czesci analizy materiatu empirycznego stanowity udzielenie odpo-

wiedzi na pytania o wystepowanie tendencyjnosci iloSciowej i selekcyjnej oraz ich
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charakterystyka. Do zrealizowania tego zadania badawczego konieczne byto prze-
prowadzenie ilosciowej analizy zawartosci w formie analizy tematycznej (wyod-
rebnienie tematow - kwestii, problemoéw) i czestotliwosci ich wystepowania
w wybranych telewizyjnych programach informacyjnych. Tabele 1 i 2 przedstawia-
ja strukture tematyczng ,Wiadomosci” i ,,Faktéw”, gdzie probe tworzg wszystkie
newsy wyemitowane na pierwszych trzech miejscach danego wydania (N=252
w kazdym z programow, tgcznie 504). W tabelach przedstawiono frekwencje te-
matow w liczbach bezwzglednych oraz udziat procentowy poszczegdlnych katego-
rii.

W celu stwierdzenia obecnosci lub braku tendencyjnosci iloSciowej i selek-
cyjnej konieczne byto wyodrebnienie kategorii tematycznych komunikacyjnie
i wizerunkowo korzystnych dla obozu koalicji rzadzacej (Prawo i Sprawiedliwos¢,
Polska Razem, Solidarna Polska) oraz takiego samego zestawu kategorii tematycz-
nych korzystnych dla opozycji (Platforma Obywatelska RP, Nowoczesna Ryszarda
Petru, Polskie Stronnictwo Ludowe™!). Decyzja co do wyboru tych kategorii zostata
podjeta na podstawie analizy catosci zgromadzonego materiatu empirycznego
oraz dokumentéw programowych partii politycznych w drodze rozumowania in-
dukcyjnego, ale ma ona charakter indywidualny, autorski i specyficzny dla prezen-
towanego zadania badawczego, cho¢ jednoczes$nie oparta jest na odpowiedzialno-

$ci naukowej badacza®.

! Kukiz’15 nie jest jednoznacznie identyfikowany jako ugrupowanie opozycyjne, natomiast Komi-
tet Obrony Demokracji zostat uwzgledniony jako ugrupowanie opozycyjne pozaparlamentarne.

42 Program PiS 2014, file:///C:/Users/admin/AppData/Local/Temp/program_pis_2014.pdf,
30.04.2017; Polska Przysztosci. Program Platformy Obywatelskiej RP 2015,
http://www.platforma.org/aktualnosc/42974/program, 25.04.2017; Program. Nowoczesna Polska
dla kazdego, https://nowoczesna.org/wp-content/uploads/2016/09/Program-Nowoczesnej.pdf,
18.04.2017; Komitet Obrony Demokracji. Dokumenty Programowe,
https://www.ruchkod.pl/dokumenty-programowe/, 20.04.2017.
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Tabela 1. Wiadomosci — struktura tematyczna (2016).

Lp Liczba new- Udziat procen-
Temat sow towy
N=252

1. | sprawa teczek SB i L. Watesy 22 10,14%
2. | polityka historyczna 20 9,22%

3. | polityka zagraniczna 16 7,37%

4. | Swiatowe Dni Miodziezy 16 7,37%

5. | Trybunat Konstytucyjny 13 5,99%

6. | terroryzm 12 5,53%

7. | polityka obronnosci 12 5,53%

procedura monitorowania praworzgdnosci (Komisja 11

8. | Wenecka) 5,07%

9. | polityka gospodarcza i finansowa 11 5,07%
10. | afera prywatyzacyjna 10 4,61%
11. | przestepczosé 10 4,61%
12. | sport 9 4,15%
13. | marsze i protesty KOD-u 7 3,23%
14. | sytuacja w opozycji 6 2,76%
15. | aktywnos¢ rzadu (oceny, sondaze) 6 2,76%
16. | aborcja, "czarny protest" 6 2,76%
17. | Brexit 6 2,76%
18. | religia 4 1,84%
19. | sytuacja miedzynarodowa 4 1,84%
20. | katastrofy, wypadki 4 1,84%
21. | Program 500+ 3 1,38%
22. | $ledztwo w sprawie katastrofy smolenskie] 3 1,38%
23. | edukacja, protesty 3 1,38%
24. | ubezpieczenia spot., podatki, optaty, ust.dla frank. 3 1,38%
25. | inne 35 13,89%
Razem: 217 100,00%

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Tabela 2. Fakty —struktura tematyczna (2016).

Liczba Udziat procen-
Lp. Temat newsow towy
N=252
1. | przestepczo$é 19 7,54%
2. | sprawa teczek SB. i L. Watesy 16 6,35%
3. | polityka zagraniczna 15 5,95%
4. | Swiatowe Dni Mtodziezy 15 5,95%
5 | terroryzm 13 5,16%
6. | sport 13 5,16%
7. | aktywno$¢ rzadu (oceny, sondaze) 12 4,76%
g. | Trybunat Konstytucyjny 12 4,76%
o | sytuacja miedzynarodowa 12 4,76%
10. | wypadki, katastrofy 10 3,97%
11. | polityka historyczna 9 3,57%
12. | polityka gospodarcza i finansowa 9 3,57%
13, | afera prywatyzacyjna 9 3,57%
14. | polityka obronnosci 8 3,17%
15. | aborcja, in vitro, "czarny protest" 8 3,17%
procedura monitorowania praworzadnosci (Komisja 7
16. | Wenecka) 2,78%
17. | sytuacja w opozycji 7 2,78%
18. | ochrona zdrowia protest 6 2,38%
19. | wymiar sprawiedliwosci 6 2,38%
0. | protesty KOD-u 5 1,98%
21. | ubezpieczenia spot., podatki, optaty, ustawa dla frank. 5 1,98%
22, | religia 5 1,98%
»3. | Program 500+ 4 1,59%
24. | Brexit 3 1,19%
25 | kultura 3 1,19%
26. | inne 21 8,33%
Razem: 252 100,00%

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W przypadku ,Wiadomosci” jako tematy korzystne dla koalicji rzgdzacej wyodreb-

niono kategorie zwigzane z tak zwang politykg historyczng, w ramach ktoérej rozli-

czanie ,btedoéw przesztosci” nalezy do strategicznych przedsiewziec¢ realizowanych
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przez Prawo i Sprawiedliwos¢, tj. sprawa teczek SB i L. Watesy oraz polityka histo-
ryczna. Relacjonowanie Swiatowych Dni Mfodziezy w najlepszym czasie anteno-
wym pomagato budowaé korzystny wizerunek partii i rzadu ze wzgledéw histo-
rycznych, kulturowo-religijnych i organizacyjnych (SDM byty jedna z wielkich $wia-
towych imprez, ktdrej sprawna organizacja mogta budowac pozytywne opinie na
temat rzadu). Afera prywatyzacyjna, obcigzajgca poprzedni rzad Platformy Obywa-
telskiej, tworzyta okazje do pokazywania kontrastu miedzy rzgdzeniem ,uczci-
wym” i ,,nieuczciwym”. Program 500+ natomiast nalezy do priorytetdw rzadu Bea-
ty Szydto i chociaz temat ten wykorzystywano wielokrotnie w ,Wiadomosciach”,
to jednak, zgodnie z preferowang strukturg tego typu programoéw, informacje
ekonomiczno-spoteczne rzadko sg prezentowane na czotowych miejscach.

W przypadku ,Faktdw” tematy sprzyjajace budowaniu pozytywnego wize-
runku opozycji obejmowaty kategorie zwigzane z kontrowersyjnymi decyzjami
o charakterze legislacyjnym i systemowym, czyli Trybunat Konstytucyjny oraz pro-
cedura monitorowania praworzadnosci (Komisja Wenecka), w ramach ktérych
opozycja, ale takze organizacje i instytucje miedzynarodowe oskarzaty koalicje
rzadzaca o famanie prawa, naruszanie praworzadnosci i konstytucji. Biorgc pod
uwage zaangazowanie podmiotéw miedzynarodowych i koniecznos$¢ obrony sta-
nowiska przez rzad przed polskg i miedzynarodowg opinig publiczng, nalezy te
kwestie uznac za korzystng dla opozycji. Tematy zwigzane z protestami przeciwko
projektom legislacyjnym proponowanym przez rzad oraz odnoszgcym sie do spo-
sobu sprawowania witadzy przez koalicje, takie jak: aborcja, in vitro, ,,czarny pro-
test”, ochrona zdrowia, protesty, w tym protesty KOD-u rowniez nalezy uznac za
dajgce podstawe do krytyki rzadu i korzystne dla opozycji.

Biorgc pod uwage przedstawione kwalifikacje kategorii tematycznych oraz
pytanie badawcze o tendencyjnosé ilo$ciowa, w przypadku ,,Wiadomosci” mozna

wskazac tgcznie 71 newsow poswieconych tematom korzystnym dla koalicji rza-
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dzacych partii. W szczegdlnosci najbardziej znaczgca kategoria to sprawa teczek SB
i L. Watesy, poniewaz poswiecono jej 22 newsy emitowane na czotowych miej-
scach i stanowi ona ponad 10% catosci analizowanego przekazu. Natomiast wye-
mitowanie 71 newséw dotyczgcych korzystnych dla rzgdu tematéw powoduje, ze
»Wiadomosci” poswiecity prawie 30% prime time (28,18%) kwestiom sprzyjajgcym
budowaniu pozytywnego wizerunku rzadu. W tej sytuacji, odpowiadajgc na pierw-
sze pytanie badawcze, nalezy stwierdzié, ze struktura tematyczna , Wiadomosci”
wskazuje na wystepowanie tendencyjnosci ilosciowej w istotnym stopniu, gdyz
okoto 1/3 zawartosci kluczowych przekazéw byta poswiecona tematyce korzystnej
dla Prawa i Sprawiedliwosci.

W przypadku , Faktow” proporcja tematéw sprzyjajgcych opozycji w sto-
sunku do pozostatych w sposdb mniej wyrazny wskazuje na tendencyjnos$¢ przeka-
zu, poniewaz w programie tym wyemitowano 38 newsow korzystnych dla opozy-
cji, co stanowi 15% przekazu prime time (15,07%). Porédwnujgc ,Wiadomosci”
i Fakty” pod wzgledem tendencyjnosci ilosciowej, nalezy stwierdzi¢, ze tematy
korzystne dla PiS-u w telewizji publicznej, analizowane w sposéb indywidualny,
otrzymywaty znaczgco wiecej uwagi w tej telewizji (czotowy temat: sprawa teczek
SB i L. Watesy — 22 newsy) niz tematy korzystne dla opozycji w ,,Faktach” (czotowy
temat: Trybunat Konstytucyjny- 12 newsow). Zestawiajgc zawartos$¢ obydwu pro-
gramoéw, mozna stwierdzié, ze pod wzgledem ilosciowym , Wiadomosci” byty bar-
dziej tendencyjne niz , Fakty”.

Analiza ze wzgledu na tendencyjnos¢ selekcyjng wskazuje, ze zardwno
w ,,Wiadomosciach”, jak i w ,Faktach” na czotowych miejscach pojawiaty sie te-
maty korzystne zaréwno dla rzadu, jak i dla opozycji. Ten rodzaj tendencyjnosci
jest zatem w podobnym stopniu nieobecny w obydwu programach. W programie
telewizji publicznej prezentowano wszystkie tematy zidentyfikowane jako ko-

rzystne dla opozycji oprdocz tematu ochrony zdrowia, protestu, o ktérym nie in-
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formowano na czotowych miejscach tego dziennika. Natomiast , Fakty” prezento-
waty wszystkie tematy korzystne dla rzadu i poswiecity im 53 newsy, ,Wiadomo-
$ci” zas informowaty o korzystnych dla opozycji tematach w 37 newsach. Odpo-
wiadajgc zatem na drugie pytanie badawcze, mozna stwierdzié, ze pod wzgledem
selekcyjnym analizowane programy nie byty tendencyjne, ale w ujeciu poréwnaw-
czym ,Wiadomosci” wykazywaty nizszy stopien obiektywizmu niz , Fakty”. Inaczej
mowiac, tematy korzystne dla PiS-u uzyskaty wiecej uwagi w ,,Faktach” (53 newsy;

21,03% przekazu) niz tematy korzystne dla opozycji w ,Wiadomosciach”

(37 newsoéw; 14,69% przekazu).

Analiza jakosciowa

W badaniach jakosciowych zastosowano analize ram interpretacyjnych oraz ele-
menty krytycznej analizy dyskursu®. Metody te wykorzystane zostaty w ramach
studium przypadku, ktére obejmowato konflikt wokdt Trybunatu Konstytucyjnego
oraz procedure monitorowania praworzgdnosci realizowang przez Komisje We-
necka i instytucje Unii Europejskiej. Na wybdr ten wptynety czynniki ilosciowe,
wynikajgce z dokonanej analizy(kwestie te nalezaty do najczesciej relacjonowa-
nych w 2016 r.— ponad 7% przekazu w ,Faktach” i ponad 10% przekazu w ,Wia-
domosciach), ale takze waga konfliktu dotyczacego Trybunatu Konstytucyjnego.
Ow konflikt nalezat do najpowazniejszych i budzacych najwieksze kontrowersje

sporéw politycznych o charakterze systemowym w 2016 roku®. W analizie tej

2. Machin, A. Mayr, How To Do Crtitical Discourse Analysis. A Multimodal Introduction, Los Ange-
les 2012, s. 77-153; M. Lisowska-Magdziarz, Analiza tekstu w dyskursie medialnym. Przewodnik dla
studentéw, Krakow 2006, s. 87-98.W celu ustalenia obowigzujgcego, aktualnego znaczenia stow
i wyrazern korzystano ze Stownika Jezyka Polskiego PWN (http://sjp.pwn.pl/, 06.05.2017) oraz
Wielkiego Stownika Wyrazéw Bliskoznacznych PWN,
http://sip.pwn.pl/slowniki/Wielki%20s%C5%820ownik%20wyraz%C3%B3w%20bliskoznacznych.htm
1, 06.05.2017.

* Konflikt dotyczacy Trybunatu Konstytucyjnego byt wskazywany w sondazach CBOS-u jako jedno
z najwazniejszych wydarzen 2016 r.: Najwazniejsze dla Polski i dla swiata wydarzenia 2016 roku,
CBOS, Komunikat z Badan Nr 178/2016, Warszawa, grudzien 2016,
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brano pod uwage zaréwno sposdb doboru materiatu tekstowego, w tym dobér
wypowiedzi politykow i ekspertéw, jak i sposéb sformutowania komentarza przez

dziennikarzy i reporterow. Analiza ma charakter politologiczno-medioznawczy.

»Wiadomosci”

W programie informacyjnym telewizji publicznej najczesciej oferowano widzom
dwa wymiary ramy interpretacyjnej stosowanej w jednostce analizy (news), tj.
interpretacje korzystng dla strony rzgdowej (rame pozytywng), a niekorzystng
(rame negatywng) dla opozycji oraz instytucji europejskich identyfikowanych jako
jedna strona w sporze o Trybunat Konstytucyjny. Rzadko pojawiaty sie materiaty,
w ktérych stosowano ramy neutralne, a tylko wyjgtkowo interpretacje stosunko-
wo korzystne dla strony opozycyjnej (np. relacja dotyczgca wizyty szefa Rady Eu-
ropy Thorbjgrna Jaglanda w Polsce w dniu 04.04.2016 r.), np.: Trybunat Konstytu-
cyjny w Polsce nie moze by¢ dtuzej sparalizowany, dlatego potrzebny jest kom-
promis miedzy rzqgdem a opozycjq - to stanowisko sekretarza generalnego Rady
Europy45.

W analizowanych newsach wyrazna jest tendencja do uprzywilejowania
przedstawicieli rzadu i jego zwolennikdéw. Uprzywilejowanie to polegato gtéwnie
na tym, ze wypowiedzi ze strony opozycji byto zdecydowanie mniej niz gloséw ze
strony rzagdowej. Podobnie brak réwnowagi wystepowat w przypadku doboru opi-
nii ekspertéow. Wypowiedzi ekspertéow przychylnych rozwigzaniom strony rzgdo-

wej byly prezentowane zdecydowanie czesciej niz opinie nieprzychylne.

http://www.cbos.pl/PL/publikacje/raporty.php, 06.05.2017. O nasileniu sporu $wiadczg inne ba-
dania CBOS-u: niemal taki sam odsetek badanych zgadzat sie z opinig, ze intencjg PiS-u jest
usprawnienie zarzadzania panstwem (40%), co nie podzielat tego zdania (42%). Zob. Opinia pu-
bliczna o sporze wokdt Trybunatu Konstytucyjnego, CBOS, Komunikat z Badan Nr 62/2016,
http://www.cbos.pl/PL/publikacje/raporty.php, 06.05.2017.

45 ,Wiadomosci”, 04.04.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/24742992/wizyta-szefa-rady-europy,
04.04.2017. Materiat empiryczny, w tym nagrania ,Faktow” TVN i ,Wiadomosci” TVP1 oraz tran-
skrypcje materiatu wideo sg dostepne w archiwum wtasnym autorki.
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Do najczesciej stosowanych technik komunikacyjnych nalezato wartoscio-
wanie, ktorego efektem miata byé negatywna ocena postaw i dziatai strony opo-
zycyjnej. Na przyktad uzycie przymiotnika tajna w tytule newsa: Tajna debata
o Polsce w KE dot. Polski i procedury kontroli praworzqdnos’ci46 ma nie tylko suge-
rowac niejawnos¢ debaty, lecz takze przywodzi¢ na mysl nielegalno$é, sekretnosé
oraz ukrywanie faktow lub celu narady. Podobny wydzwiek ma okreslenie niefor-
tunny przeciek, uzyte w tytule materiatu informacyjnego przedstawiajgcego prze-
bieg prac Komisji Weneckiej, podczas ktérych ujawniono projekt zalecen tej Komi-
sji*’. Wartoéciowanie nastepuje w tym przypadku przez zastosowanie pofaczenia
przymiotnika sugerujgcego przypadkowe, nieprzemyslane dziatania oraz rzeczow-
nika o pejoratywnym znaczeniu (przeciek w znaczeniu ‘wydostawanie sie informa-
cji w sposob nielegalny’). Sugerowanie nielegalnosci ma za zadanie delegitymizo-
wac dziatania i decyzje Komisji. Wartosciowanie jest widoczne takze w sposobie
sformutowania tytutu newsa: Dziwne pytania. Dalszy cigg materiatu kwestionuje
potrzebe zadawania okreslonych pytan kandydatowi na sedziego Trybunatu Kon-
stytucyjnego: Zaczynamy od politycznej ktotni w czasie dyskusji nad kandydaturg
profesora Zbigniewa Jedrzejewskiego do Trybunatu Konstytucyjnego. Postowie
opozycji na posiedzeniu Komisji Sprawiedliwosci zadawali kandydatowi wiele py-
tan, gfdwnie o konflikt wokot Trybunatu. Ale postowie Nowoczesnej pytali profeso-
ra nawet o jego poglgdy na temat aborcji*®.

Wartos$ciowanie nastepuje przez uzycie przymiotnika dziwny, ktéry sugeru-
je negatywng ocene pytan stawianych przez opozycje jako odznaczajgcych sie
czyms niezrozumiatym, nieracjonalnym, osobliwym. Sposéb sformutowania ko-

munikatu powoduje, ze mozliwym skutkiem moze by¢ delegitymizacja psycholo-

4 ,Wiadomosci”, 12.01.2017, http://wiadomosci.tvp.pl/23558734/zamach-w-stambule,
12.01.2017.

47 ,Wiadomosci”, 02.03.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/24264115/wywiad-walesy, 02.03.2016.
i ,Wiadomosci”, 12.04.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/24861654/jutro-rezolucja-o-polsce,
12.04.2016.
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giczna: dziwne — nienormalne, odbiegajgce od norm, zgodnie z ktérymi zachowuja
sie rozsadni ludzie. W wyrazeniu: Kolejna porazka opozycji w staraniach o zagra-
niczng interwencje w sporze o polski Trybunat Konstytucyjny™ wartosciowanie jest
zwigzane z zastosowaniem potgczenia przymiotnika kolejna z rzeczownikiem po-
razka, co podkresla multiplikacje przegranych, powaznych niepowodzen, gdzie
opozycja przegrywa i ponosi kleski. Z kolei w zestawieniu zagraniczna interwencja
przeciwko polski Trybunat Konstytucyjny widoczna jest opozycja swoi — obcy. Za-
graniczng interwencje mozna uznac za stereotyp kojarzacy sie w sposdb negatyw-
ny z ingerencjy obcych sit politycznych w wewnetrzne sprawy danego panstwa.
Emocjonalizacja przekazu widoczna w komunikacie: Sensacyjna korespondencja
sedziow TK (zmowa, nieuczciwo$é) wywotuje negatywng ocene aktywnosci se-
dziow, poniewaz przymiotnik sensacyjna sugeruje tajemniczos¢ (zmowe, nieucz-
ciwos¢), ktéra zostata ujawniona i odstania zakulisowe dziatania sedziéw TK. Kolej-
nym przyktadem warto$ciowania jest uzycie okreslenia: Kuriozalny raport o Polsce
w kontekscie krytycznej oceny sformutowanej przez Komitet Praw Cztowieka: Ko-
mitet Praw Cztowieka wspdfpracujgcy z Organizacjg Naroddw Zjednoczonych kry-
tykuje Polske. Miedzy innymi za spor wokdt Trybunatu Konstytucyjnego, ale nie
tylko. TakZze na przyktad za zbyt matq dostepnosc zabiegow aborcji. Na raport kry-
tycznie zareagowat polski MSZ*°.

Niekorzystna dla tej instytucji ocena moze by¢ w tym przypadku wywotana
przez zastosowanie okreslenia kuriozalny, ktéry oznacza ‘dziwaczny, osobliwy,
budzacy zdumienie’. Kuriozalny raport nie moze by¢ uznany za powazny ani profe-
sjonalny, a zatem nie nalezy powaznie go traktowaé. Za kuriozalng zostaje uznana
takze krytyka Komitetu Praw Cztowiek przy ONZ-ecie dotyczgca zbyt matej do-

stepnosci zabiegdéw aborgji.

9 ,Wiadomosci”, 22.04.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/25011166/bez-raportu-o-polsce,
22.04.2016.

%0 ,Wiadomosci”, 06.11.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/27619487/na-lotwie-o-wspolpracy-z-
chinami, 05.11.2016.
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Kolejnym srodkiem jezykowym stosowanym w przekazach , Wiadomosci”,
ktére powodowaty tendencyjnos$é przekazu i na ktérych budowano argumentacje,
byly presupozycje, czyli ukryte zatozenia wbudowane w tres¢ przekazu (sugero-
wane jako oczywiste).W cytowanej w materiale informacyjnym wypowiedzi Pre-
zydenta Andrzeja Dudy o tresci: Europy nie stac¢ na sztuczny konflikt z Polskq za-
warta jest presupozycja, ze konflikt miedzy instytucjami europejskimi a Polska jest
sztuczny, a zatem informacje, na ktérych te instytucje sie opierajg, s nieprawdzi-
we. Podobnie w tytule: Odpowiedzialnos¢ sedzidw presupozycja, zwigzana z zato-
zeniem, ze sedziowie s3 odpowiedzialni — moralnie lub prawnie zobowigzani do
odpowiadania za swoje czyny — moze mie¢ wydzwiek pejoratywny, sugerujacy
takze bycie faktycznie odpowiedzialnym za czyny niemoralne lub niezgodne
z prawem. Natomiast w stwierdzeniu: Postepowanie umorzone. Trybunat naj-
prawdopodobniej sie pogubit’*punktem wyjscia jest personifikacja — Trybunat wy-
stepuje jako zagubiona osoba. Sugeruje sie tu rowniez, ze instytucja ta jest nie-
kompetentna i nie radzi sobie z trudnymi sprawami natury prawnej.

Do najbardziej widocznych $rodkéw budowania przekazu w analizowanym
tekscie nalezata opozycja my - oni, identyfikujgca rzad i koalicje rzadzaca po stro-
nie my, opozycje oraz instytucje europejskie realizujgce procedure monitorowania
praworzadnosci za$ po stronie oni. W komunikacie dotyczacym rezolucji Parla-
mentu Europejskiego dotyczgcego Polski widoczne jest przeciwstawienie Polska
versus opozycja i Europa — Polske reprezentuje rzad, a Europa i opozycja to wro-
gowie Polski, ktorzy chcg jg pozbawi¢ samodzielnosci i decydowania o sobie. Za-
ktada sie ponadto, ze opozycja ponosi wine za konflikt, ktéry sama wywotata: Jutro
rezolucja o Polsce; Cztery projekty rezolucji w sprawie sytuacji w Polsce; Najwiek-

sze poparcie ma dokument, ktory uzgodnili Socjalisci i Chadecy. Od tygodni forso-

>t ,Wiadomosci”, 11.01.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/23534205/postepowanie-umorzone,

11.01.2017.
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wali go politycy Platformy Obywatelskiej [...]. Jego tres¢ kwestionuje prawo Polski
do samodzielnego podejmowania decyzji w sprawie Trybunatu Konstytucyjnegosz.
Sztuczne przeciwstawienie opozycji i suwerennosci widoczne jest takze w przeka-
zie cytujagcym wypowiedz premier B. Szydto: Opinia Komisji Weneckiej nie jest wig-
Zqca. Polska jest suwerennym paristwem®, ktérej towarzyszy komentarz dzienni-
karza: Opozycja uwaza co innego. W tym stwierdzeniu nie jest do korica jasne, czy
opozycja kwestionuje to, ze opinia Komisji Weneckiej jest wigzaca, czy to, ze Pol-
ska jest suwerennym panstwem. Z kolei alternatywa zastosowana w pytaniu doty-
czacym sedziego Andrzeja Rzeplinskiego: Sedzia czy polityk sugeruje, ze A. Rzeplin-
ski moze by¢ takze politykiem, co przywodzi na mysl uprzedzenia wobec polity-
koéw, a przez to skojarzenie delegitymizuje te osobe jako sedziego, ktéry powinien
by¢ bezstronny, a nie zwigzany z polityka. Polityka kojarzy sie z partyjnoscia,
a wiec wynika z niej takze stronniczosc.

Zastosowanie supresji i dysymulacji stuzy odpowiedniemu sterowaniu
uwagq widza i przycigganiu jej do korzystnych dla strony rzgdowej elementéw,
a pomijaniu niekorzystnych. W materiale noszagcym tytut: Plan Kaczynskiego zacy-
towano nastepujgcg wypowiedz tego polityka: Wczoraj Jarostaw Kaczyriski mowit,
ze nikt nie ma prawa tamac konstytucji. A stowa te wyraZznie kierowat w strone
sedziow i opozycji. Ale opozycja o ztg wole oskarza rzqdzqgcych. Czy uda sie zatem
osiggng¢ kompromis?>*.

Dziatania przedstawicieli PiS-u sg przedstawiane jako planowe, przemysla-
ne i nastawione na kompromis. Dzieki zastosowaniu supresji — pominiecia istot-
nych dla sprawy faktow— rzgdzacy sg w tym przypadku przedstawiani jako ofiary
niesprawiedliwych oskarzen opozycji. Natomiast w wyrazeniu: nagte zaintereso-

wanie Polskq (ze strony Komisji Weneckiej) wystepuje dysymulacja, widoczna

32 ,Wiadomosci”, 12.04.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/24861654/jutro-rezolucja-o-polsce,
12.04.2016.
53 .
Tamze.
> ,Wiadomosci”, 15.03.2016, http://wiadomosci.tvp.pl/24439780/plan-kaczynskiego, 15.03.2016.
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w skupieniu uwagi na nagtosci, niespodziewaniu zamiast na przyczynie zaintere-
sowania, ale takze generalizacja — zainteresowanie budzi Polska, a nie rzad czy
prezydent, stuzy ukryciu agentéw tych dziatan, oséb i instytucji odpowiedzialnych
za zainteresowanie Komisji.

Do najczesciej wystepujacych metafor stosowanych w relacjonowaniu spo-
ru politycznego w analizowanym przypadku nalezy metafora gry, jednak jako ,gra-
cze”, niekiedy podstepni i przebiegli, przedstawiani sg przedstawiciele opozycji
i liderzy instytucji Unii Europejskiej. Natomiast rzad w imieniu Polski jest zmuszony
odpowiadaé na ,zagrania” tych aktoréw. News noszgcy tytut: Gry Donalda Tuska
przedstawia wypowiedz D. Tuska, w ktérej skrytykowat on polskie wtadze za dzia-
tania wobec Trybunatu Konstytucyjnego jako element walki z polskimi wiadzami
(w opozycji do wtadzy UE jako niepolskiej) i gry o wtadze. Generalizacja polegajgca
na utozsamieniu rzadu z panstwem polskim i jego interesami jest réwniez cechg

charakterystyczng komunikacji realizowanej przez ,, Wiadomosci”.

»Fakty”

W ,Faktach” widoczne jest, w wiekszym stopniu niz w Wiadomosciach, d3zenie do
zbalansowania przekazu. Przedstawiane sg wypowiedzi zarowno strony rzgdowej,
jak i opozycyjnej, jednakze tendencyjno$é zauwaza sie gtéwnie w sposobie sfor-
mutowania komentarza dziennikarskiego, ktéry naprowadza odbiorce na odpo-
wiedni sposdb myslenia i oceniania rzeczywistosci. Cze$é dziennikarzy jest dosc
ostrozna w swoich przekazach, ale dziennikarze o silnej pozycji zawodowej formu-
tujg taki opis rzeczywistosci, ktory w sposéb czytelny wskazuje, kto ma racje, a kto
sie myli, np. Katarzyna Kolenda-Zaleska komentuje: Jakim prawem rzqd wybrat,

ktore wyroki Trybunatu publikuje, a ktorych nie? Czy to znaczy, ze w poniedziatki,
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Srody i pigtki w Trybunale Konstytucyjnym sq sedziowie, a we wtorki i czwartki —
grupa znajomych .

W analizowanych wydaniach ,Faktow” najczesciej stosowano rame nega-
tywna w stosunku do strony rzagdowej (niekorzystng dla niej), a pozytywna w sto-
sunku do strony opozycyjnej. Wyjatki dotyczyty neutralnej interpretacji niektérych
decyzji Trybunatu Konstytucyjnego, np. news z 11.01.2016 r.: Trybunat Konstytu-
cyjny nie oceni, czy PiS legalnie wybrat pieciu sedziow Zgromadzenie Ogdlne Se-
dziow TK umorzyto postepowanie ws. zbadania konstytucyjnosci uchwat, na kto-
rych podstawie kontrolowany przez PiS sejm wybrat nowych sedziow TK. Jednak
trzech sedziow, w tym prezes Andrzej Rzepliniski, zgtosito zdania odrebne. Czy to
salomonowe rozwiqzanie, czy tez Trybunat sie poddaje 7",

Podobnie jak w ,Wiadomosciach”, réwniez w ,,Faktach”, cho¢ w mniejszym
stopniu, stosowane s3 strategie komunikacyjne zawierajgce wartosciowanie. Do
Srodkdéw jezykowych stuzgcych wartosciowaniu nalezy uzycie tak zwanych stereo-
typow jezykowych, ktére uzyskaty znaczenie specyficzne dla danego jezyka i kultu-
ry. W stwierdzeniu: Prezes TK wtgczyt do orzekania grudniowych sedziéw?’strate-
gia reprezentacyjna polega na uzyciu stereotypu jezykowego grudniowy sedzia, co
wigze sie z wartosciowaniem negatywnym. Uzycie przymiotnika grudniowy jako
okreslenia dla funkcji sedziego obniza jego range i ostabia legitymacje (tzw. se-
dziowie przymiotnikowi).Podobne zjawisko wystepuje w stwierdzeniu: Opinia jest

miazdzgca dla rzqdu i stgd moze te ministerialne nerwy’®.

> ,Fakty”, 17.08.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-17-08-2016,669139.html,
17.08.2016.
*® Fakty”, 11.01.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-11-01-2016,609859.html,
11.01.2016.
> Fakty”, 12.01.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-12-01-2016,610189.html,
12.01.2016.
%8 ,Fakty”, 02.03.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-02-03-2016,624177.html,
02.03.2016.
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Wartosciowanie jest realizowane przez uzycie hiperboli - stowo miazdZzqgca
sugeruje sposéb formutowania oceny projektu Raportu Komisji. Mozna dostrzec
takze presupozycje, poniewaz nadawca sugeruje, ze Minister Spraw Zagranicznych
jest zdenerwowany (nie podajgc dowoddéw swiadczgcych o tym stanie) i na tym
opiera swojg narracje.

Tworcy ,Faktow” korzystajg takze z odpowiednich strategii cytowania wy-
powiedzi aktoréw politycznych i ekspertow, w taki sposdb, aby nie podpowiadajac
interpretacji wprost, naprowadzi¢ widza na odpowiedni sposéb myslenia (wycig-
gania wnioskdéw) oraz interpretacji zdarzen. Cytowanie wypowiedzi nastepuje nie-
kiedy z wtgczeniem emocji sugerowanych nadawcy: Prezes Kaczyriski wyraznie zty,
ze Komisja przyjechata do nas tak szybko, mowi, ze za kilka miesiecy ,pewne

39 Tu réwniez mozemy mowi¢ o presupozycji, po-

sprawy” byty juz ,zatatwione
niewaz nie otrzymujemy dowoddéw stanu emocjonalnego osoby cytowanej.
W innych przypadkach strategie cytowania nastawione sg na radykalne sformuto-
wania opisujgce sytuacje polityczna: ,,Z wielkg troskq i z wielkq sympatiq [...] kieru-
je do Pana te sfowa: co sie Panu porobito chtopie”- pytata marszatka z mdéwnicy
byta premier Ewa Kopacho.

Przytoczenie odpowiedniego fragmentu wypowiedzi jest nastawione na
osiggniecie efektu delegitymizacji psychologicznej, przez ktérg podmiotowi poli-
tycznemu odmawia sie cechy rdwnowagi emocjonalnej lub psychicznej. W innym
miejscu strategia cytowania réwniez eksponuje nieréwnowage w poziomie profe-
sjonalizmu i racjonalnosci strony rzgdowej i opozycyjnej. Na przyktad w wydaniu
,Faktow” z 03.12.2016 r. przedstawione zostaty kilkudziesieciosekundowe spokoj-

ne wypowiedzi prezesa TK A. Rzeplinskiego oraz krétka, kilkusekundowa wypo-

> ,Fakty”, 29.02.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-29-02-2016,623524.html,
29.02.2016.
60 ,Fakty”, 07.07.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-07-07-2016,659373.html,
07.07.2016.
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wiedz kandydatki na to stanowisko, podczas ktérej sedzia Julia Przytebska moéwi
podniesionym gtosem.

Podobnie jak w ,,Wiadomosciach”, rowniez w ,Faktach” stosuje sie metafo-
re gry dla przedstawienia konfliktu politycznego, ale w wiekszym stopniu wyeks-
ponowane jest nasilenie tego sporu, czemu stuzy metafora walki. W leadzie: Komi-
sja Wenecka daje PiS-owi 26ftq kartke [...]. Projekt juz jest nazywany z6ttq kartkg
dla PiS-u. Ostateczny raport moze byc¢ czerwonq kartkq61, zastosowaniu metafory
gry towarzyszy ewaluacja, poniewaz w rywalizacji sportowej czerwona kartka
oznacza wykluczenie z gry. Metafory gry uzywa sie rowniez w relacjach dotycza-
cych rozmoéw pomiedzy strong rzagdowa a opozycyjng: Pat w sprawie TK trwa.
Trwajg konstytucyjne podchodyez. Rzeczownik podchody oznacza ‘ukradkowe zbli-
zanie sie do kogos$ lub czegos$’ i ma znaczenie pejoratywne, wartosciujgce nega-
tywnie dziatania rzadu. Taka konstrukcja komunikatu moze takze obniza¢ range
sporu i deprecjonowac pozycje uczestnikow. Bezposrednie nawigzanie do wojny
w lidzie: Sejm przyjgt nowq ustawe o TK. Opozycja do PiS: jestescie na wojnie
z demokrach635ugeruje wysoki stopien nasilenia i powagi sporu. Ewaluacja przez
stosowanie opozycji demokracja — wojna z demokracjg ma oznaczaé, ze strona
rzgdowa prowadzi walke o wprowadzenie ustroju niedemokratycznego. Metafory
wojny i walki sg uzyteczne w budowaniu przez ,Fakty” przekazu dotyczgcego spo-
ru o Trybunat Konstytucyjny na podstawie ramy konfliktu. Uzywane sg takze hi-
perbole, emocjonalizacja komunikatéw oraz sarkazm i niedowierzanie: Sedziowie

wybrali kandydatdw, ale nie byto kworum, bo tréjka sedzidw zgfoszonych przez PiS

® Fakty”, 29.02.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-29-02-2016,623524.html,
29.02.2016.
% Fakty”, 15.03.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-15-03-2016,627635.html,
15.03.2016.
6 ,Fakty”, 07.07.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-07-07-2016,659373.html,
07.07.2016.
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nagle sie pochorowata. Marszatek Senatu ttumaczy to epidemiq |... J%*. Zwrot nagle
sie pochorowata wykracza poza cel informacyjny, wtgczajac elementy zniecierpli-
wienia i powatpiewania w realizacje celéw perswazyjnych.

Strategie opozycyjne w przypadku , Faktow” w mniejszym stopniu koncen-
trujg sie na przeciwstawieniu my—oni, a w wiekszym na opozycji racjonalne— nie-
racjonalne lub legalne—nielegalne: Sejmowe konsultacje to juz fikcja, a fakty sq
takie, Ze nad premier Beatq Szydfo pochyla sie prokurator65 .

Dzieki zastosowaniu opozycji fikcja — fakty nastepuje zmniejszenie rangi
konsultacji, wazniejsze sg fakty zwigzane z dziataniem prokuratora: czasownik po-
chyla sie zawiera sarkastyczne ujecie mozliwego roztoczenia opieki przez prokura-
ture nad premier B. Szydto. Widoczna jest sugestia popetnienia przestepstwa
i znajdowania sie na pozycji osoby oskarzonej, w zwigzku ze sprawa niepublikowa-
nia wyrokéw TK.

W kolejnym fragmencie: Minister finansow w liscie poprosit prezesa TK
o milczenie. Chciat ratowac rating, ale stracita ztotowka [...]. lle doktadnie kosztuje
list ministra wiedzq ci, ktorzy w czwartek pftacili rate kredytu denominowanego
w obcej walucie®® wystepuje opozycja ratowac — stracié, ktéra uwypukla szkody
powodowane przez rzad. Nastepuje obarczenie wing ministra nie za list, ale za
spadek wartosci waluty. Ponadto personifikacja ztotéwki powoduje, ze postrze-
gamy jg jak osobe, ktdra stracita co$ waznego.

W ,Faktach” stosowane sg rowniez strategie kolektywizacji i funkcjonaliza-
cji, ktdre powodujg, ze postrzeganie aktoréw politycznych oparte jest na identyfi-

kacjach zbiorowych, a nie indywidualnych. Przyktad moze stanowié nastepujacy

* Fakty”, 03.12.2017, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-03-12-2016,696984.html,
03.12.2017.

& ,Fakty”, 15.03.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-15-03-2016,627635.html,
15.03.2016.

6 ,Fakty”, 05.05.2017, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-05-05-2016,641370.html,
05.05.2017.
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tytut: ,Otwarty dialog” rzqdu z KRS bez gestow. Przedstawiciele wtadzy zignorowa-
li stanowcze gfosy sedziéw67. Tytut newsa postuguje sie kolektywizacjg dla okre-
Slenia autorow decyzji politycznych (rzad, rzadzacy, wtadza), co sprawia, ze sg oni
depersonalizowani, ale tez zachowana jest w komunikacji odpowiednia ranga de-
cydentow. Jednoczesénie funkcjonalizacja, czyli przedstawienie cztonkéw KRS-u za
pomocg funkcji sedziowskich, jakie petnig, w z zestawieniu z funkcjonalizacjg po
stronie rzadu — przedstawiciele wtadzy — jest korzystna dla sedziéw, poniewaz
bezosobowo ujeta wtadza w konfrontacji z sedziami jako reprezentantami wymia-

ru sprawiedliwos$ci moze by¢ odbierana jako walka wtadzy ze sprawiedliwoscia.

Podsumowanie

Badanie tendencyjnosci medidw nalezy do wyzwan badawczych, w ktérych trudno
unikng¢ tendencyjnosci. Badacz jest odpowiedzialny za okreslenie kryteriow ten-
dencyjnosci oraz kwalifikowanie elementéw materiatu empirycznego do odpo-
wiednich kategorii. W konsekwencji decyduje on takze o ocenie obiektywnosci
przekazéw. W literaturze przedmiotu wskazuje sie na ten problem w odniesieniu
do publicznosci medidw, ale ma on takze znaczenie dla ich badania. Niniejsze
opracowanie jest oparte na jednym z mozliwych podejs¢ do obserwowania ten-
dencyjnosci przekazéw medialnych, ktére moze by¢ udoskonalone uzupetnianiem
i weryfikowaniem zaproponowanego modelu badawczego. Wyniki badan uzyska-
ne w ramach zaproponowanego modelu wskazujg, ze tendencyjnos¢ ilosciowa
wystepuje w obydwu badanych programach informacyjnych, z tym ze w ,Wiado-
mosciach” jest prawie dwa razy wieksza niz w ,Faktach”. Obydwa programy na-

tomiast mozna uznaé za obiektywne pod wzgledem selekcyjnym, ale ,Fakty” sa

Fakty”, 04.09.2016, http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/fakty-04-09-2016,673586.html,

04.09.2016.
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w tym przypadku nieco bardziej obiektywne niz ,Wiadomosci”. Tendencyjnosc
walencyjna wystepuje w podobnym nasileniu w obydwu programach, ale uzywane

w tym celu strategie komunikacyjne réznig sie.

Abstrakt

Przedmiot analizy przedstawionej w artykule stanowig obiektywnos$¢/brak obiek-
tywnosci przekazéw medialnych w Polsce, a takze zakres, typ i przejawy jej wyste-
powania w wybranych przyktadach przekazéw medialnych. Model badawczy opie-
ra sie na wyodrebnieniu trzech typéw tendencyjnosci przekazéw medialnych: ilo-
Sciowej, selekcyjnej i walencyjnej. Wyniki badan uzyskane na podstawie analizy
ilosciowej i jakosciowej wybranych przekazéw medialnych wskazuja, ze tenden-
cyjnos¢ ilosciowa wystepuje w obydwu badanych programach informacyjnych
(,Wiadomosci” TVP1 oraz , Fakty” TVN) oraz ze w ,Wiadomosciach” jest prawie
dwa razy wieksza niz w ,Faktach”. Obydwa programy natomiast mozna uznaé za
obiektywne pod wzgledem selekcyjnym, ale , Fakty” sg pod tym wzgledem nieco
bardziej obiektywne niz ,Wiadomosci”. Tendencyjno$¢ walencyjna wystepuje
w podobnym nasileniu w obydwu programach, chociaz uzywane w tym celu stra-

tegie komunikacyjne réznig sie.

MEDIA BIAS IN POLISH TV NEWS PROGRAMS. TYPES AND SYMPTOMS

Abstract

Drawing from the previous research devoted to various types of media bias (in-
cluding the volume, selection and valence bias), the paper seeks to determine the
type, scope and symptoms of media bias observed in Polish TV news programs.
The results of quantitative and qualitative analyses have led to the conclusion that
the volume bias can be observed in both TV news programs under consideration

(,Wiadomosci” TVP1; ,Fakty” TVN), however in the public newscast “Wiado-
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mosci” this type of bias was twice as frequent as in private news “Fakty”. Both
newscast can be regarded as similarly objective in terms of selection and valence

biases.
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Wprowadzenie

Procesy integracyjne w panistwach Europy postepujg od zakonczenia Il wojny
Swiatowe;j. Ich beneficjentami, poza panstwami zatozycielskimi Wspdlnot Europej-
skich, sa takze kraje Europy Srodkowo-Wschodniej, ktére wstapity do Unii Euro-
pejskiej w 2004 r. i pdzniej. To wiasnie w tych panstwach, wsrdd wielosci partii
reprezentujgcych pluralizm wizji Unii, czego przyktadem jest Polska®, na znaczeniu
zyskujg partie polityczne sceptyczne wobec gtebokiej integracji Unii. Co wiecej,
w panstwach kontynentu poparcie spoteczne zyskujg takze ruchy i partie politycz-
ne, ktére nie tylko sg eurosceptyczne, lecz takze ktérych programy zostaty skiero-
wane wprost przeciwko Unii Europejskiej, i ktére opowiadajg sie nie tylko za wy-
hamowaniem procesu integracyjnego, lecz takze za jego zatrzymaniem i likwidacjg
samej Unii. Zardwno partie sceptyczne wobec dalszej integracji, jak i partie rady-

kalnie antyunijne petnig istotne funkcje w przemianach Unii Europejskiej, wptywa-

! p. Malendowicz, Koncepcje integracji europejskiej w programach polskich partii politycznych
i komitetow wyborczych. W dekade po wstgpieniu Polski do Unii Europejskiej, [w:] B. Koszel, D. J.
Mierzejewski, Z. Poptawski (red.), Zagrozenia dla integracji europejskiej w XXI wieku, Pita 2016, s.
169-182.
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jac jednoczesnie na jej ksztatt instytucjonalny oraz jej polityke wewnetrzng i za-
graniczng. Stagd wfasnie poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o przysztos¢ Unii,
w ktérej na znaczeniu zyskujg eurosceptycy i antyunionisci. Z powyzszego bierze
sie réwniez préba udzielenia odpowiedzi na pytania o wzajemne relacje tych
dwéch obozéw politycznych oraz o problemy i korzysci ptynace z konfliktu miedzy
nimi dla spoteczenstw panstw europejskich i samej Unii Europejskiej. W zastoso-
wanych metodach analizy zawartosci tresci — poréwnawczej i systemowej — postu-
zono sie przyktadami czterech partii politycznych: dwéch wegierskich — Fidesz
i Jobbik — oraz dwdéch polskich — Prawo i Sprawiedliwos¢ (PiS) i Narodowe Odro-
dzenie Polski (NOP), a takze dokumentami innych organizacji nacjonalistycznych,
jak Obdz Narodowo-Radykalny (ONR). Uwzgledniono przy tym synchronicznosc
wystepujgcych zjawisk i proceséw politycznych w Europie oraz filiacje ideowe au-
toréw wykorzystanych materiatow zrédtowych, co zdeterminowato krytyczne po-
dejscie badawcze. Pozwolito to na podjecie préby zweryfikowania hipotezy,
w mysl ktdrej sceptycyzm wobec integracji europejskiej oraz nacjonalizmy na We-
grzech i w Polsce stanowi¢ mogg determinanty wptywajgce na refleksje o samej
Unii Europejskiej, jej ksztatcie oraz podstawach aksjologicznych i demokratyczno-

Sci.

Programy partii Fidesz na Wegrzech i PiS w Polsce

Partia Fidesz powstata w 1988 r. Na jej czele stoi Viktor Orban, ktéry jednoczesnie
w latach 1998-2002, a nastepnie od 2010 r. petnit funkcje premiera Wegier. Fidesz
gtosit koncepcje eurosceptyczne i zaproponowat pozyskiwanie kontaktdw gospo-

darczych za wschodnig granicg UniiZ. W programie partia ta zwrdcita uwage na

% A. Biré Nagy, T. Boros, A.Varga, Euroszkepticizmus Magyarorszdgon. A Policy Solutions politikai
elemzése a Friedrich Ebert Alapitvdny szamdra, 2012,
http://www.policysolutions.hu/userfiles/elemzesek/Euroszkepticizmus%20Magyarorsz%C3%Algo
n.pdf, 09.01.2016.
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frustracje Wegrow i ich rozczarowanie Unig zaréwno pod wzgledem korzysci eko-
nomicznych, jak i dotyczacych rzagdéw prawa oraz demokracji. Fidesz postulowat
wyeliminowanie rozréZnienia miedzy starymi i nowymi paristwami cztonkowskimi.
Opowiadat sie za silng Unig, bedaca wspdlnotg wartosci, ktére staty sie raczej ha-
stami, a nie rzeczywistym wyznacznikiem integracji europejskiej. Tymczasem, jak
stwierdzono w programie wyborczym z 2009 r., Europa potrzebuje przede wszyst-
kim wartosci, w tym réwniez odnowienia koncepcji praw cztowieka. Unia Europej-
ska bowiem, jako wspdlnota wartosci, ma misje uczynienia z systemu globalnego
Swiata bardziej humanitarnego, bardziej sprawiedliwego i odnowionego demokra-
tycznie. Jednakze zadne panstwo obecnie nie jest w stanie samodzielnie sprostac
tym wyzwaniom. Moze to natomiast uczyni¢ Unia jako cze$é srodowiska globalne-
go — jako wspdlnota negatywnej globalizacji. Globalizacja bowiem, jako proces,
pomija ludzi, wspdlnoty narodowe, regionalne i lokalne, co sprzeczne jest z ideg
demokracji, ktéra jest nie do pomyslenia bez ludzi. Unia winna by¢ w zwigzku
z powyzszym wspolnotq wspdlnot, opartg na mniejszych wspdlnotach i wzajem-
nym zrozumieniu®.

W Polsce do grona znaczacych partii politycznych, odwotujgcych sie do
sceptycyzmu integracyjnego wegierskiego Fideszu, nalezy PiS. To partia zatozona
w 2001 r. przez braci Lecha i Jarostawa Kaczynskich. Jej liderem pozostawat Jaro-
staw Kaczynski, premier Polski w latach 2006-2007. W programie z 2014 r. PiS
zwrécito uwage przede wszystkim na podstawowy problem dla Polski w zakresie
prowadzenia polityki miedzynarodowej, jakim jest utrata narzedzi do samodzielnej
realizacji interesdw narodowych. Wedle stdw programu: Dlatego nalezy odejs¢ od
realizowanej dzis polityki wtdrnej i peryferyjnej, polityki samodegradacji i harmo-

nizacji naszych poglgdow ze stanowiskami tych, ktorych sie uznaje za silniejszych.

A Fidesz eurdopai parlamenti vdlasztdsi program ja, Szerkesztés 2009 mdrciusdaban zdrult le,
http://nezopontintezet.hu/files/2012/03/A-Fidesz-Eur%C3%B3pai-Parlamenti-
v%C3%Allaszt%C3%Alsi-programja-2009.pdf, 09.01.2016.

138


http://nezopontintezet.hu/files/2012/03/A-Fidesz-Eur%C3%B3pai-Parlamenti-v%C3%A1laszt%C3%A1si-programja-2009.pdf
http://nezopontintezet.hu/files/2012/03/A-Fidesz-Eur%C3%B3pai-Parlamenti-v%C3%A1laszt%C3%A1si-programja-2009.pdf

Sceptycyzm wobec integracji europejskiej a antyunijny radykalizm. Przyktad Wegier i Polski

Zmianie musi ulec podstawowy wzorzec myslenia elit politycznych i prawnych
zwigzanych z obozem wtadzy o skutkach integracji europejskiej. W Polsce bowiem
zdaje sie wsrod nich dominowac przekonanie, Ze postepowi integracji towarzyszyc
musi, niejako naturalnie, zanikanie funkcji naszego paristwa narodowego i znacze-
nia jego organdow. Wiecej Europy, wedle tej koncepcji, oznacza¢ musi mniej Polski.
Padajg tez argumenty, Ze suwerennosc¢ to nieodpowiedzialnos¢. Fundamentalnie
sie z tym nie zgadzamy i mowimy jasno: ten trend myslenia i dziatania musi utracic¢
wpfyw na polskq polityke. Europa bedzie silniejsza dzieki silniejszej, podmiotowej
i dynamicznej Polsce. (...) Stqd tez pierwszym i zasadniczym celem polityki zagra-
nicznej Polski bedzie przywrdcenie, a nastepnie umocnienie i zabezpieczenie, pod-
miotowosci naszego paristwa w polityce miedzynarodowej i w dziedzinie bezpie-
czenstwa zewnetrznego. W programie tym PiS potraktowato Unie jako organizacje
miedzynarodowg, stuzgca realizacji polskich intereséw narodowych. Dla tej partii
cztonkostwo w Unii nie moze byé zatem drogg do budowania panstwa federalne-
go, czesci federacji nie s3 bowiem, z punktu widzenia prawnomiedzynarodowego,
panstwami i tracg niepodlegtos¢. Polska musi dziata¢ wedtug nastepujacej zasady:
im bardziej postepuje proces integracji europejskiej, tym bardziej nalezy zwiekszac
uprawnienia organdw panstwa w zakresie polityki europejskiej, wtasnie po to, by
zachowac kontrole nad procesami integracyjnymi w Unii. Kazde przekazanie kom-
petencji na poziom unijny musi wiec by¢ rownowazone odpowiednim zwieksze-
niem nadzoru nad tymi kompetencjami ze strony polskiego rzgdu i parlamentu®.
Publicysci i uczeni doszukujg sie podobieAstw miedzy dziataniami Fideszu
i PiS-u, potwierdzonych zresztg stowami prezesa PiS-u J. Kaczynskiego. Podobien-
stwa te dotyczg dziatan politycznych i koncepcji dziatan zmierzajgcych do osiggnie-
cia suwerennosci narodowej, w polu ktérej znajduje sie takze postrzeganie Unii

Europejskiej czy szerzej — neoliberalnego projektu globalizacji. Odwotujac sie do

* Program Prawa i Sprawiedliwosci 2014, http://pis.org.pl/dokumenty, 09.01.2016.
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analizy opublikowanej w portalu Prawy.pl, ktérego nazwa i wprowadzenie do sa-
mej publikacji sugerujg okreslone afiliacje ideowe, mozna wymieni¢ kilka dziatan
Fideszu, ktére mogg by¢ uznane za zblizone do idei PiS-u, np. uniezaleznienie sie
od globalnego kapitatu i instytucji miedzynarodowych oraz wptywanie przez nie na
polityke panstwa. Fidesz rozwingt polityke historyczng, zakazat budowy nowych
hipermarketéw, a supermarketom zakazat handlu w niedziele i swieta, przewalu-
towat kredyty zaciggniete we frankach na forinty, sptacit pozyczki z Miedzynaro-
dowego Funduszu Walutowego i zerwat z nim wspodtprace, ograniczyt biurokracje
i zarobki w sektorze panstwowym, wprowadzit podatek obrotowy od bankdw,
koncernéw, korporacji, supermarketéw, firm leasingowych i ubezpieczeniowych,
transakcji finansowych, energetyki i telekomunikacji oraz zapewnit ulgi podatkowe
rodzinom z dzie¢mi. By ograniczy¢ emigracje absolwentéw, osoby konczace studia
bezptatne zostaty zobowigzane do pracy w kraju po skoriiczeniu studiow przez
okres dwa razy dtuzszy niz czas studiéw albo do zwrotu kosztéw studidw. Aby za-
chowaé suwerenng polityke monetarng, Fidesz nie wprowadzit euro. Zablokowat
wykup ziemi przez cudzoziemcow spoza Unii Europejskiej oraz ograniczyt sprzedaz
ziemi obywatelom Unii. Warto dodag, ze lider Fideszu posiadt rzadkie umiejetnosci
pozyskiwania sympatykow i wykorzystywania umiejetnosci wspotpracownikéw,
odnalazt sie takze na forum miedzynarodowym®.

Nalezy takze odnotowa¢, ze podobienstwa miedzy programem PiS-u i pro-
gramem partii Fidesz istniejg w samym konteks$cie sprawowania wtadzy przez te
partie w Polsce i na Wegrzech. Gyorgy Schopflin, uczony i polityk zwigzany z partia
Fidesz, zwrdcit uwage na to, ze wegierskie spoteczenstwo byto politycznie sfrag-
mentaryzowane, a jego polaryzacja siegneta tak gteboko, ze mozna byto nazwa¢ jg

zimng wojng. Elita z kolei miata charakter kompradorski. Politycy partii rzgdzgcych

3. Bodakowski, Fidesz Orbana wzorem dla PiS Kaczyriskiego, 01.01.2016, http://www.prawy.pl/z-
kraju/12065-fidesz-orbana-wzorem-dla-pis-kaczynskiego, 09.01.2016.
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przed Fideszem byli skorumpowani i wplagtani w szereg afer, a préby ,naprawia-
nia” przez nich systemu podatkowego, celem zwiekszenia dochodéw do budzetu
panstwa, przyniosty skutek odwrotny. Wegierska lewica nadto na swoich sztanda-
rach wypisata hasta neoliberalnego fundamentalizmu rynkowego, a to pomogto
Fideszowi gtosi¢ postulaty, zgodnie z ktérymi panistwo stanowi instrument solidar-
nosci, redystrybucji i bezpieczenstwa. Nie bez znaczenia jest i to, ze V.Orban, uzy-
skujac dwie trzecie mandatéw poselskich, zinterpretowat swoje zwyciestwo jako
mandat do radykalnej transformacji Wegier, w tym np. systemu konstytucyjnego
i prawa prasowego. Zresztg napotkat w tym przeciwnikéw nie tylko na Wegrzech,
lecz takze poza granicami. Oponenci licytowali sie na argumenty o tamaniu przez
niego demokracji. Niemiecka ,Sliddeutsche Zeitung” uznata nawet, ze Wegry majg
rzad faszystowski. Tymczasem dziatania V.Orbdna byty dziataniami pod prad praw
historii i norm wyznaczanych przez duze panstwa, uznajace, ze tylko one postepu-
j3 wiasciwie. Potwierdzenie powyzszego stanowi nastepujgcy cytat: Odrzucajgc
uniwersalizm i proponujgc rdzennie wegierskie rozwigzanie wegierskich proble-
mow, Fidesz popetnit grzech Smiertelny, a mianowicie postgpit wbrew prawom
historii®.

W podobnym kontekscie mozna analizowaé program polityczny i procesy
zapoczatkowane w Polsce przez J. Kaczynskiego i partie PiS. W otoczeniu spotecz-
nym w kraju réwniez utrwalaty sie podziaty oparte na poparciu lub negacji poli-
tycznego dyskursu proeuropejskich partii zwigzanych z obozem wtadzy do 2015 r.
i ich koncepcji wolnosci w projekcie neoliberalnym. To znaczgco wptyneto na bu-
dowanie wyrazistej wizji politycznej PiS-u, w formie programu uwolnienia panstwa
od zewnetrznych osrodkéw witadczych. Politycy partii rzadzacych przed PiS-em
rowniez wplatani byli w liczne afery, wsrdd ktérych najbardziej zapamietane zosta-

ty hazardowa, zegarkowa i tasmowa. Préby naprawiania finansow panstwowych

°G. Schopflin, Wegry: projekt Fideszu, , Aspen Review” 2013, nr 1,
www.batory.org.pl/upload/files/pdf/Aspen%20PL.pdf, 09.01.2016.
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przez transpozycjonowanie pieniedzy przysztych emerytéw z otwartych funduszy
emerytalnych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, przy jednoczesnym niespet-
nieniu obietnic wyborczych o obnizeniu podatkéw, mogty zosta¢ odczytane jako
co najmniej nieudolnos¢ partii sprawujacych wtadze w zakresie zarzadzania finan-
sami panstwa, podobnie wiec, jak to miato miejsce na Wegrzech. Takze J. Kaczyni-
ski swoje zwyciestwo wyborcze potraktowat jako mandat do zainicjowania rady-
kalnych zmian, w tym dotyczacych Trybunatu Konstytucyjnego czy mediow pu-
blicznych. | w tym przypadku opinie ptyngce z zagranicy niejednokrotnie nie byty
przychylne rzadzacej partii polityczne;j.

Podobienstwa miedzy partiami Fidesz na Wegrzech i PiS w Polsce dotycza
kontekstu zdobycia wtadzy i realizacji programu wolnosci od osrodkéw pozapan-
stwowych. Réznice miedzy nimi obejmujg natomiast m.in. stosunek do Kosciota
i religii, stanowisko wobec Rosji, mity zatozycielskie partii oraz osobiste cechy ich
lideréw. Pomijajac je, warto jednak wskazaé jeszcze jeden element wspdlny mie-
dzy dazeniami oraz otoczeniem partyjnym dziatalnosci Fideszu i PiS-u. Jest nim

rozwdj mysli i ruchdw nacjonalistycznych w obu panistwach.

Nacjonalisci na Wegrzech i w Polsce wobec dominujacych partii politycznych
i projektu integracji europejskiej
Na Wegrzech najsilniej popierang partig nacjonalistyczng jest Jobbik — Ruch na

rzecz Lepszych Wegier (Jobbik Magyarorszagért Mozgalom). Ta partia powstata w
2003 r., a na jej czele stanat mtody polityk Gabor Vona. Od 2010 r. Jobbik stat sie
trzecig sitg polityczng w wegierskim parlamencie. Miat swoich reprezentantéw
takze w Parlamencie Europejskim oraz strukturach przedstawicielskich samorza-
déw lokalnych. Jak pisze Iwona Gotfebiewska, partie te okresla sie jako neofaszy-

stowska (cho¢ ta konstatacja jest polemiczna). Jobbik jest ugrupowaniem kseno-
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fobicznym, atakujacym mniejszoéci narodowe Zydéw i Roméw’. Jest ponadto par-
tig antyunijna. Proponuje zredefiniowanie systemu stosunkéw miedzynarodowych
lub wspdlne z sojusznikami z innych panstw poszukiwanie nowych $ciezek wspot-
pracy kontynentalnejs. W programie z 2014 r. Jobbik zwrécit uwage na to, ze spo-
teczenstwa Europy nie chcg rezygnowania z istnienia w ramach panistw narodo-
wych. Wedtug stéw programu tej partii dla wiekszosci Wegrow witasciwg koncep-
cja Unii Europejskiej jest ta, ktéra okresla jg jako unie panstw narodowych. Elita
europejska — liberalna i kosmopolityczna, jak gtosit Jobbik — nie reprezentowata
zatem pogladéw zdecydowanej czesci spoteczenstwa, a to wiasnie ona uksztatto-
wata narracje na rzecz integracji europejskiej poprzez dominacje w mediach i think
tankach. Partia ta sprzeciwita sie zatem dgzeniom do budowania Unii jako jednego
panstwa. Nie posiadatoby ono bowiem demokratycznego systemu politycznego,
wspdlnego jezyka czy tez silnego poczucia solidarnosci spotecznej, jak to jest
w przypadku klasycznych federacji, jak Niemcy czy Stany Zjednoczone. Ponadto
Jobbik zarzucit sympatykom integracji europejskiej dgznosci imperialne. W swoim
programie podkreslit, ze przyjecie Traktatu Lizborskiego oznacza przeksztatcenie
Unii w imperium, ktérego definicyjne cechy to: silna wiadza centralna, zasieg geo-
graficzny i potgczenie grup krajowych i regionalnych oraz zorganizowanie ich przez
wspolng site militarng. Tymczasem, jak dowodzit Jobbik, w zwigzku z tym, ze nie
istnieje jedna spdjna spotecznos¢ europejska, wtasciwg wizjg przysztosci Europy
jest koncepcja Europy Naroddéw. To narody stanowi¢ majg podstawe przetrwania

Europy. Jobbik podnidst takze kwestie mozliwosci opuszczenia Wspdlnoty przez

Wegryg.

7. Gotebiewska, Analiza komparatystyczna wspdtczesnego nacjonalizmu parstw Europy Srodko-
wo-Wschodniej i Zachodniej, [w:] ,Studia nad Autorytaryzmem i Totalitaryzmem” 2014, 36, nr 2,
s. 121.

® A. Biré Nagy, T. Boros, A.Varga, dz.cyt.

° Nemzetek Eurdpdja. A Jobbik program ja a magyar énrendelkezésért és a tdrsadalmi felemelke-
désért. 2014., EP-vdlasztds, https://jobbik.hu/programunk/nemzetek-europaja, 09.01.2016.
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W opinii G.Vony, lidera Jobbiku, V.Orban upatrywat w organizacjach naro-
dowych dziatajgcych na Wegrzech konkurencje. Tymczasem, jak dowodzit G. Vona,
réznice miedzy Fideszem a Jobbikiem sg wyrazne —Fidesz czerpat z programu Job-
biku, ale w sferze haset. Jobbik natomiast skrytykowat polityke gospodarczg, kultu-
ralng, spoteczng, edukacyjng oraz bezpieczenstwa realizowang przez rzad
V. Orbdna. Obie partie rézni takze postrzeganie wartosci chrzescijafskich. Zda-
niem G. Vony: Fidesz to partia establishmentu, zatozona w czasie upadku rezimu
komunistycznego. Byta czesciq tzw. uktadu przy okrggtym stole, w ktdorym sity de-
mokratyczne i komunistyczne zawarty porozumienie co do ,zasad gry” po upadku
komunizmu. Te negocjacje zawarte za zamknietymi drzwiami, bez wiedzy opinii
publicznej, potozyty fundamenty pod podziat wptywdw w polityce i gospodarce
miedzy nowymi i starymi elitami. G. Vona dodat takze: Na tej samej zasadzie za-
warto porozumienie co do pro-euroatlantyckiej polityki, ktdra jest dla kraju prze-
kleristwem, szczegdlnie gdy wciqz kierujemy swq polityke jedynie na zachod, gdy
Swiat staje sie coraz bardziej wielobiegunowy. (...) Jobbik, w przeciwierstwie do
Fideszu, i w ogdle do wszystkich dotychczasowych partii, wywodzi sie spoza elit
wtadzy i nie brat udziatu w realizacji tej samobdjczej dla narodu polityki. Fidesz
oczywiscie nie moze bez zazenowania udawac takiej partii, jakqg my jestesmy, ani
tez zaczq¢ realizowac polityki z zupetnie innym paradygmatem, za ktérg my sie
opowiadamy, a ktdra jest w chwili obecnej konieczna do przezwyciezenia kryzysu
spotecznego, politycznego i finansowegolo.

Jobbik stanowi powazng site polityczng na Wegrzech. Tak silnego poparcia
wyborczego nie majg jednak partie i organizacje nacjonalistyczne w Polsce. Nie-
mniej jednak przedstawiciele Jobbiku brali udziat w Marszach Niepodlegtosci or-

ganizowanych w Warszawie corocznie 11 listopada. Wsréd wielu zagranicznych

1 Fidesz to partia na wskros liberalna (z prezesem ,, Jobbiku” Gaborem Vong rozmawia Balazs Sza-
bo), http://polityka-narodowa.pl/fidesz-to-partia-na-wskros-liberalna/, 09.01.2016.
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delegacji biorgcych udziat w Marszu w 2015 r. reprezentacja Jobbiku byta najlicz-
niejsza. Sam Marsz zgromadzit od kilkudziesieciu do stu tysiecy uczestnikéw, co
Swiadczy o jego sile. O powaznym traktowaniu Marszu przez dominujgce ugrupo-
wania polityczne i wtadze $wiadczy réwniez list Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej skierowany do jego organizatordw i uczestnikow.

Jedng z najliczniej reprezentowanych w Marszu organizacji byt Obdz Naro-
dowo-Radykalny. W Deklaracji ideowej ONR-u stwierdzono, ze fundament jego
dziatalnosci stanowi cywilizacyjna spuscizna narodu. T3 spuscizng jest synteza
splecionych harmonijnie pierwiastkéw rdzennie polskich i kresowych, opartych na
wspolnej idei panstwowo-narodowej i dobrowolnie osiggnietej jednosci jezyka;
odrzucenie demokracji liberalnej jako rezimu wrogiego Cywilizacji Europejskiej;
sprzeciw wobec totalitaryzmu; oparcie poje¢ Sprawiedliwosci, Moralnosci, Sumie-
nia i Honoru na doktrynie Chrzescijanstwa jako religii objawionej; wykluczenie
oswieceniowe] ideologii praw cztowieka, ktére staty sie swieckim wyznaniem
i Zrédtem mnozacych sie absurdalnych roszczen spoteczenstw, a w szczegdlnosci
tzw. dyskryminowanych mniejszosci; koncepcja Narodu organicznego i hierar-
chicznie zorganizowanego —w przeciwienstwie do zmitologizowanego egalitary-
zmu; podniesienie rangi rodziny jako czesci Narodu, a takze: ufozenie stosunkdw
z innymi nacjami wytqcznie poprzez prymat interesow Narodu i Paristwa Polskiego,
a nie panstw obcych, miedzynarodowych zrzeszen i organizacji oraz sprzeciw wo-
bec narzucenia przez rzqdy panujgce na terenie Unii Europejskiej i jej cztonkow
modelu spoteczeristw multikulturowych, jako z gruntu fatszywego i niebezpieczne-
goll.

Konkurencyjng demonstracje wobec warszawskiego Marszu Niepodlegtosci
zorganizowato we Wroctawiu Narodowe Odrodzenie Polski (NOP). To partia poli-

tyczna o historii siegajgcej 1981 r., na czele ktorej stat Adam Gmurczyk. Corocznie

1 Obéz Narodowo-Radykalny, Deklaracja ideowa, https://www.onr.com.pl/deklaracja-ideowa/,
09.01.2016.
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organizowana przez nie manifestacja nosi nazwe: Marsz Patriotow. W 2015 r. je-
den z jego uczestnikdw podczas publicznego wystgpienia apelowat:

| tak jak oni wtedy, tak i my dzis, nie godzimy sie na to, by nasz kraj, nasza Ojczyzna,
pozostawata pod obcym panowaniem.

Nie chcemy tu Unii Europejskiej — bo tu jest Polska.

Nie chcemy brukselskiego dyktatu w polityce, gospodarce, sprawach spotecznych —
bo tu jest Polska, nasza Ojczyzna.

I my te naszq Polske odzyskamy, jak nasi wielcy poprzednicy!

Niech zyje: Wielka — Polska — Niepodlegta!™.

Wsrod dziesieciu Zasad programowych NOP ostatnia dotyczy Unii Europejskiej.
NOP postulowato: natychmiastowe zerwanie wszelkich dziatan ,integracyjnych” z
Unig Europejskq, prowadzqcych do likwidacji Paristwa Polskiego, co uzasadnito
tym, ze nasz kraj mozZe i powinien wigzac sie uktadami polityczno-gospodarczymi z
innymi strukturami zewnetrznymi, ale tylko i wyfqcznie na warunkach partnerskich
oraz zgodnie z naszymi interesami; niedopuszczalne jest natomiast, by cenq ja-
kichkolwiek uktadow miedzyparnistwowych byta utrata niezaleznosci Polski jako
paﬁstwals. NOP opowiedziato sie zatem jasno przeciwko tej ponadnarodowej or-
ganizacji“.

Partia ta poréwnata siebie do wegierskiego Jobbiku, uznajac: Narodowi
radykafowie z Wegier od poczgtku doskonale rozpoznajg antynarodowy charakter
brukselskiego molocha. To ich odrdznia od politykow prawicy i lewicy, ktorzy po-
dobnie jak ich polscy odpowiednicy, zgodnie poparli akcesje do UE. W Polsce Na-
rodowe Odrodzenie Polski jako pierwszy ruch polityczny dostrzegto niebezpieczen-

stwo pfyngce dla kraju ze strony Unii Europejskiej i zdecydowanie wystepuje prze-

2 Marsz Patriotéw przeciwko brukselskiej okupacji, 13.11.2015,
http://www.nop.org.pl/2015/11/13/marsz-patriotow-przeciwko-brukselskiej-okupacji/,
09.01.2016.

B Zasady programowe NOP, http://www.nop.org.pl/zasady-programowe/, 09.01.2016.

" A. Hotub, Radykalizm polityczny — zagrozZenie dla globalizacji?, [w:] ,, Transformacje. Pismo inter-
dyscyplinarne” 2006, nr 1-4 (47-50), s. 370.
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ciwko wszelkim probom i dziataniom, ktore likwidujq polskg paristwowosé. Cieszy

to, iz europejscy nacjonalisci sq razem z nami w tej walce®™.

Przyczyny i konsekwencje aktywnosci integracyjnych sceptykow i antyunijnych
radykatéw
W ciggu jeszcze niezakoriczonych dwdch dekad XXI wieku na Wegrzech i w Polsce

poparcie zyskiwaty ugrupowania polityczne sceptyczne wobec gtebokiej integracji
panstw Unii Europejskiej, opowiadajgce sie za wyhamowaniem integracji oraz
Unig jako organizacjg miedzynarodowa. Na znaczeniu zyskiwaty réwniez te organi-
zacje i partie polityczne, ktére negowaty Unie, co szczegdlnie miato miejsce na
Wegrzech. Przyczyn tego nalezy szuka¢ w zjawiskach i procesach toczacych sie
w otoczeniu spotecznym, gospodarczym i politycznym w tych panstwach, dzieki
ktéorym Fidesz i PiS zdolne byty do przejecia wiadzy, co zaznaczone zostato wyzej.
Nie sg to jednak jedyne przyczyny porazki projektu integracyjnego w dotychcza-
sowej formie w tych panstwach.

W drugiej potowie XX wieku integracja europejska w panstwach Europy
Zachodniej odbywata sie przy jednoczesnie realizowanym procesie rozwoju
i umacniania demokracji instytucjonalnej i proceduralnej, rozwoju spoteczenstw
obywatelskich i wspotpracy gospodarczej, a takze wobec zagrozenia ze strony
Zwigzku Radzieckiego. W tym czasie Wegry i Polska nie byly paistwami ani demo-
kratycznymi, ani — co wazne — suwerennymi. Wegrzy i Polacy, ktérzy w drugiej
potowie XX wieku walczyli o suwerennos¢ swoich panistw, po jej wywalczeniu nie
mogg ot tak, po prostu pragnagé ostatecznego zrzeczenia sie jej. Spoteczenstwa
Wegier i Polski zyjg bowiem w innych czasoprzestrzeniach. Odwotujgc sie do stow
Jadwigi Staniszkis, opisujgcej szerszy kontekst proceséw globalizacyjnych, mozna

uznat, ze: globalizacja dzis — to juz nie tylko wir wciggajgcy w swojq logike wcigz

15 Wegierscy nacjonalisci za wyjsciem z Unii Europejskiej, 15.01.2012,
http://www.nop.org.pl/2012/01/15/wegierscy-nacjonalisci-za-wyjsciem-z-unii-europejskiej/,
09.01.2016.
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nowe obszary, to nie tylko rozszerzajqcy sie zakres i wzrastajgca szybkos¢ operacji,
czyli >>sprasowanie<< czasu i przestrzeni, lecz takze sita wyrywajgca poszczegdine
kraje z ich ,,czasu historycznego” (etapu i typu rozwoju) i narzucajgca im instytucje
i procedury wprawdzie racjonalne, ale dla innego stadium i innej skali*®.

Sceptycyzm wobec integracji europejskiej czesci Wegréw i Polakéw po-
twierdzajg tez sympatie mtodziezy kierowane do nacjonalizméw w tych pan-
stwach. Jobbik to przeciez partia ludzi mtodych, a jej lider urodzit sie w 1978 r.
W Polsce uczestnikami ONR-u i cztonkami NOP-u, a takze demonstrantami w nie-
podlegtosciowych marszach sg rowniez ludzie mtodzi, cho¢ nie tylko. S3 to ci, kto-
rzy w projekcie narzuconej integracji petnig role drugoplanowa, sg prekariatem
i nie majg poczucia wptywu na swdj los. Ugrupowania nacjonalistyczne obiecujg
im odzyskanie tego wptywu i osobistych suwerennosci za posrednictwem suwe-
rennego panstwa narodowego. Partie dominujgce zawiodty ich, nie spetnity ich
oczekiwan, traktowaty ich przedmiotowo, a nie podmiotowo.

Woreszcie sceptycyzm i antyunijny radykalizm (szczegdlnie ten drugi) to wy-
raz konfliktu miedzy postawami natywistycznymi i kontrakulturacyjnymi a autone-
gatywizmem i witalizmem. Pierwsza z tych kategorii odnosi sie do tych nurtéw
w spoteczenstwach o niszczonej lub zniszczonej kulturze, ktdre dgzg do odnowy
tradycyjnych wzoréw kulturowych, np. narodu. Cechg kontrakulturacji jest nato-
miast stawianie sobie za cel wyeliminowanie wszelkich wptywdéw obcej, silniejszej
kultury. Postawami przeciwnymi wobec natywizmu i kontrakulturacji sg autonega-
tywizm i witalizm, przy czym ten pierwszy oznacza negowanie wtasnej kultury,
drugi za$ akceptacje kultury dominujacej w czeéci lub catosci'’. Nacjonalizm i scep-
tycyzm integracyjny bytyby zatem blizsze postawom kontrakulturacyjnym i naty-

wistycznym, witalizm i autonegatywizm zas to w ocenie tych pierwszych postawy

18, Staniszkis, Wfadza globalizacji, Warszawa 2003, s. 7.
R, Backer, Nietradycyjna teoria polityki, Torun 2011, s. 153-159.
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zwolennikéw integracji europejskiej i budowania nowej europejskiej tozsamosci
narodowe;j.

Konflikt miedzy reprezentantami postaw natywistycznych i kontrakultura-
cyjnych oraz autonegatywistycznych i witalistycznych czy tez szerzej — miedzy
sceptykami integracyjnymi i antyunijnymi radykatami a zwolennikami gtebokiej
integracji europejskiej — nie jest jednak nierozwigzywalny. Nie jest takze konflik-
tem zatrzymujgcym proces integracji europejskiej. Jego konsekwencjg bedzie ra-
czej korekta procesu integracyjnego (przebiegajacego do tej pory zgodnie z Wy-
kresem 1, gdzie o$ ,x”— pozioma— oznacza czas, a 0$ ,y” — pionowa — obszary
i gtebokos¢ integracji europejskiej), wynikajgca z refleksji nad jej kierunkami,
oraz okresu niezbednego do dostosowania czaséw historycznych obydwu krajéw
(Wykres 2 obrazuje okresy wyhamowania integracji, dostosowania jej do czasow
historycznych i aspiracji spoteczenstw Unii). W tym kontekscie wazne jest to,
ze sceptycy integracyjni (Fidesz, PiS), zdobywajgc wtadze w swoich panstwach,
przejeli cze$é postulatéw antyunijnych radykatéw. | choé zrobili to tylko raczej w
warstwie powierzchownej, to przyczynili sie do wyhamowania tempa integracji,
ale nie do jej zatrzymania i rozpadu Unii Europejskiej. Przejecie wiadzy przez rady-
katéw antyunijnych (Jobbik, NOP, ONR) mogtoby natomiast skutkowaé upadkiem
Unii. Funkcjonowanie ugrupowan sceptykéw integracyjnych i przejmowanie przez
nie naskorkowych postulatéw nacjonalistéw odcigga wyborcédw rozczarowanych
integracjg od partii nacjonalistycznych, jak réwniez neutralizuje wizje gtebokiej
integracji i koncepcje radykalnego jej zaniechania. Jest zatem w istocie procesem,

ktorego konsekwencjg moze byc retusz jakosci integracji europejskiej.
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Wykres 1. Linearny przebieg integracji w projekcie europejskim.
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wykres 2. Przebieg integracji europejskiej uwzgledniajacy okresy wyhamowania, dostosowania
jej do czaséw historycznych i aspiracji spoteczenstw Unii.
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Integracja przebiegajgca w sposdb linearny jest wyrazem przymusu dosto-
sowywania sie panstw cztonkowskich UE do linii programowej integracji, wyzna-
czonej przez elity unijne, czyli unijnych integratoréw. Integracja linearna, podob-
nie jak globalizacja, wedtug J. Staniszkis nie uwzglednia jednak czaséw historycz-
nych spoteczenstw, ktére wchtania za sprawg daznosci swoich wtasnych elit i ich
aspiracji. Nie uwzglednia tez réznorodnosci kulturowej tych spoteczenstw oraz ich
wyobrazen o podmiotowosci politycznej. Przez sceptykdw, a w szczegdlnosci na-
cjonalistdw, moze by¢ interpretowana jako przejaw wptywéw niemieckich w Eu-
ropie, jednoczenia panistw wedtug planu niemieckiego albo wrecz budowy Europy
Niemieckiej. Charakterystyczne, ze cecha polskiego nacjonalizmu jest jego anty-
niemiecko$¢™®.

Natomiast model integracji nielinearnej to okresy przyspieszonej integracji
i okresy jej wyhamowania, refleksji nad jej kierunkami, konsekwencjami i grani-
cami. To takze okresy dostosowywania sie sceptykow do sposobdw myslenia unij-
nych integratordow i przekonywania jej przeciwnikdw. To okresy konieczne dla na-
prawy demokracji instytucjonalnej w Unii. Odwotujgc sie do analiz Krzysztofa
Szczerskiego, mozna poddaé refleksji twierdzenie o tym, ze Unia nie jest syste-
mem demokratycznym, w ktérym decyzje zapadajg wolg wiekszosci przy uwzgled-
nieniu praw mniejszosci®®. Unia kieruja bowiem spotecznie niewybieralne postaci,
organy i instytucje, a sceptycyzm wobec niej to rowniez wyraz watpliwosci wobec
jej demokratycznosci.

%k k
W zwigzku z powyzszym nalezy podkresli¢, ze integracja europejska nie

moze by¢ procesem toczacym sie linearnie, po linii prostej i rOwnomiernie. Staje

B E. Maj, Alternatywna wizja zjednoczonej Europy w mysli politycznej ruchu narodowego w Polsce
po 1989 roku, [w:] R. Backer, J. Marszatek-Kawa (red.), Miedzy otwartq a domknietq myslq poli-
tycznq. Szkice o najnowszej refleksji politycznej, Torun 2006, s. 73.
¥ K. Szczerski, Przysztos¢ Unii Europejskiej a dylematy legitymizacyjne wspdlnotowego systemu
politycznego, [w:] ,Politeja” 2004, nr 1, s. 75.
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sie ona wéwczas procesem wymuszonym, nieuwzgledniajagcym ztozonosci otocze-
nia procesu i czynnikdw, ktére nie tylko powinny na nig wptywaé, ale i wptywaja
samorzutnie, wbrew intencjom jej projektantéw. Europa Srodkowo-Wschodnia
petni w niej role wyjgtkows, role tego, ktdry przypomina wartosci narodowe, de-
mokracji, chrzescijaiistwa i wolnosci. Dzieje sie tak bezposrednio dlatego, ze Fidesz
na Wegrzech oraz PiS w Polsce przejety wtadze i takie wartosci deklarujg w swoich
programach, podejmujgc dziatania na rzecz ich realizacji w sposdb odmienny niz
dominujgcy w Unii, nadto zas nacjonalizmy cieszg sie tam sympatig spoteczna. Ale
posrednio dzieje sie tak takze dlatego, ze te krajowe procesy spowodowaty wytom
W narracji o przysztosci integracji. Wytomy w sposobach myslenia to cecha plurali-
stycznego spoteczenstwa. To jest zas konieczng podstawg systemu demokratycz-

nego i powinno by¢ powodem refleksji o samej Unii Europejskie;.

Abstrakt

Na Wegrzech i w Polsce wiadze sprawujg partie polityczne, ktérych programy ma-
ja charakter sceptyczny wobec $cistej integracji europejskiej. W tych panstwach na
znaczeniu zyskujg takze ruchy i partie nacjonalistyczne, ktére sg przeciwne dal-
szemu rozwojowi Unii. Procesy trwajgce w tych panistwach sg przyczyng zadawa-
nia pytan o przysztos¢ Unii Europejskiej, a takze o wzajemne relacje tych dwadch
obozdéw politycznych oraz o problemy i korzysci ptynace z konfliktu miedzy nimi
dla spoteczenstw panstw europejskich i samej Unii Europejskiej. W zastosowanej
metodzie analizy postuzono sie przyktadem dwdch wegierskich partii politycznych
— Fidesz i Jobbik— oraz polskich partii — Prawo i Sprawiedliwos$¢ oraz Narodowe
Odrodzenie Polski, a takze dokumentami innych organizacji nacjonalistycznych, jak

Obdz Narodowo-Radykalny.
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SKEPTICISM TOWARDS EUROPEAN INTEGRATION VERSUS ANTI-UNION RADICAL-
ISM. THE EXAMPLE OF HUNGARY AND POLAND

Abstract

In Hungary and Poland, the authority is wielded by the parties whose programme
is skeptical towards close European integration. Moreover, in those states,
movements and nationalist parties that are against further development of the
Union are gaining greater significance. The processes continuing in those states
are the reason for asking questions about the future of the European Union and
also, about the mutual relations between those two political camps, and about
the problems and benefits resulting from the conflict between them for the socie-
ties of European states and the European Union itself. In the applied analysis
method, there has been used not only the example of two Hungarian political par-
ties — Fidesz and Jobbik, and Polish parties — Law and Justice (Prawo i Sprawiedli-
wos¢), National Rebirth of Poland (Narodowe Odrodzenie Polski), but also the
documents of other nationalist organizations, such as National Radical Camp

(Obo6z Narodowo-Radykalny).
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STRATEGIE ANTYTERRORYSTYCZNE USA | RFN PO 11 WRZESNIA 2001 R.
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Wprowadzenie

Préba oceny realizacyjnej fazy polityk antyterrorystycznych powinna koncentro-
wac sie przede wszystkim na dziataniach podejmowanych w zakresie zwalczania
terroryzmu. Strategia w ponizszym artykule rozumiana bedzie — za Bolestawem
Balcerowiczem — jako teoria i praktyka okreslajgca zasady i generalne sposoby
dziatania, uymowane w skali celéw i ich urzeczywistnienia o duzym horyzoncie
czasowo-przestrzennym. Strategia to metoda postepowania okreslonego podmio-
tu dotyczaca optymalizacji celéw w stosunku do posiadanych srodkdw, czyli pole-
gajaca na przyporzgdkowaniu Srodkdw dla osiggania celdw. Strategia jest powig-
zana z polityka i stuzy skutecznej jej realizacji. O ile polityka wskazuje: co zrobic,
o tyle strategia skupia sie na tym, jak cos zrobic?, czyli okresla droge przejscia od
zatoZen do celdw, wykorzystujgc rozporzgdzalne srodki®. Pojecie strategii w trady-
cyjnym ujeciu uzywane jest w odniesieniu do wykorzystywania sity militarnej do
osiggania celow politykiz. Jednak od potowy XX wieku znaczenie rozszerzyto sie na
inne pozawojskowe obszary zycia panstwowego®. Rozszerzenie to objeto takze

walke z innymi zagrozeniami o charakterze pozamilitarnym.

! B. Balcerowicz, Sity zbrojne w czasie pokoju, kryzysu i wojny, Warszawa 2010, s. 14 i 17.
2 Szerzej zob.: B.H. Liddell Hart, Strategia. Dziatania posrednie, Warszawa 1959; A. Beaufre, Wstep
do strategii. Odstraszanie i strategia, Warszawa 1968; R. Kuzniar, Polityka i sita. Studia strategiczne
— zarys problematyki, Warszawa 2005.
*). Kukutka, Problemy teorii stosunkow miedzynarodowych, Warszawa 1978, s. 118-121.
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Problematyka zwalczania terroryzmu potaczyta pewne elementy wypraco-
wane dotychczas w wielkich strategiach wojennych ze sposobami przeciwdziatania
przestepczo$ci zorganizowanej. Dziatania antyterrorystyczne podejmowane
w ramach kazdego systemu skupiajg sie na: tworzeniu prawa, karaniu sprawcéw,
wspotpracy miedzynarodowej, dziataniach wymierzonych wobec spotecznosci
i 0sob popierajacych terroryzm oraz dziataniach Public Relations uzasadniajgcych
dang polityke wobec terroryzmu. Podstawowym celem tworzenia systemu anty-
terrorystycznego jest w pierwszej kolejnosci zapobieganie eskalacji zjawiska,
szczegblnie atakom terrorystycznym, finansowaniu, rekrutacji nowych cztonkdéw
i propagandzie nienawisci. Ponadto wazna jest kontrola zniszczen, czyli system
zarzadzania kryzysowego, na ktéry sktadaja sie systemy reagowania i odbudowy”.
Wspotczesnie celami polityki antyterrorystycznej sg: neutralizacja przyczyn terro-
ryzmu, zapobieganie radykalizacji w kierunku brutalnego ekstremizmu i terrory-
zmu, ograniczenie skutecznosci oraz dziatan grup terrorystycznych, odstraszanie,
obrona bezposrednia, minimalizowanie negatywnych skutkéw dokonanych ata-
kow terrorystycznych, ewaluacja systemu i proponowanie zmiany’. Wszystkie po-
wyzsze elementy systemu i polityki antyterrorystycznej sg ze sobg powigzane.
Niemniej rézni¢ sie moga od siebie w odniesieniu do dziatan podejmowanych
przez panstwa na rzecz przeciwdziatania organizacjom i ruchom terrorystycznym
o charakterze miedzynarodowym i wewnetrznym.

Przedmiotem niniejszego opracowania sg strategie zwalczania terroryzmu
przyjete i stosowane przez Stany Zjednoczone Ameryki oraz Niemcy, a wiec teoria
i praktyka podejmowanych dziatan eliminujgcych terroryzm. W tym celu zbadane
zostang gtéwne dokumenty programowe, ogtaszane przez wtadze obu panistw,

definiujgce zagrozenie terroryzmem i zalecajgce stosowanie konkretnych srodkow

*Zob. B. Ganor, The counter-terrorism puzzle, London/New York 2005, s. 25-26.
> B. Bolechdw, Polityka antyterrorystyczna w Swietle badan nad terroryzmem, Wroctaw 2012,
s. 273-274.
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w celu przeciwdziatania temu zagrozeniu. W niniejszym artykule zastosowano me-
tode analizy tresci dokumentéw oraz metode obserwacyjng dziatan podejmowa-
nych przez odpowiednie organy obu panstw. Dla wykazania podobieristw i réznic
w strategiach antyterrorystycznych USA i RFN zastosowana zostata réwniez meto-
da poréwnawcza.

W analizie polityki Stanéw Zjednoczonych Ameryki oraz Republiki Federal-
nej Niemiec uwzgledniono rekomendacje wypracowane przez Jeffreya D. Simona.
Sprowadzi¢ je mozna do kilku zalecen: oficjalnego ogtaszania polityki antyterrory-
stycznej, reagowania na ataki terrorystyczne, polityki informacyjnej (medialnej),

oceny zagrozenia oraz samego definiowania terroryzmu w danym par’mstwieﬁ.

Ujmowanie terroryzmu — paradygmat wojny/paradygmat przestepstwa

Wysitki wypracowania spdjnej definicji terroryzmu nie powiodty sie. W dyskusji
publicznej nad polityka antyterrorystyczng w USA nigdy nie padto pytanie o istote
terroryzmu, a przede wszystkim o réznice miedzy innymi formami przemocy poli-
tycznej i protestu. Wyznacznikiem przypisania do organizacji terrorystycznej byty
subiektywne decyzje prezydentéw i ich doradcéw. Znamiennym przyktadem doby
pierwszej wojny z terroryzmem Ronalda Reagana byta rezolucja nr 42/159
2 07.12.1987 r. Zgromadzenia Ogdlnego ONZ oddzielajgca w punkcie 14 prawo do
oporu wobec dziatalnosci terrorystycznej. Prawo do oporu majg narody, ktére sitg
zostaty go pozbawione, znajdujace sie pod kolonialnymi i rasistowskimi rezimami

oraz obca okupacja’. Rezolucje te przyjeto 153 gtosami za, 2 przeciw i jednym

® Zob. szerzej: J.D. Simon, The terrorist trap: America’s experience with terrorism, Bloomington
1994, s. 375-385; T. H. Anderson, Bush's Wars, New York 2011.
"Nic w niniejszej rezolucji nie moze w zaden sposob szkodzi¢ prawu do samostanowienia, wolnosci
i niepodlegtosci, wynikajgcemu z Karty Naroddw Zjednoczonych, tych naroddw, ktore si-
tqg pozbawiono owego prawa (...) a w szczegdlnosci poddanych rezimom kolonialnym i rasistowskim
i obcej okupacji czy innym formom panowania kolonialnego, ani (...) prawu wspomnianych naro-
doéw do prowadzonej w takim celu walki oraz do wystepowania o pomoc i jej uzyskiwania (zgodnie
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wstrzymujgcym. Dwa gtosy przeciwne nalezaty do USA i Izraela. Kwestig sporng byt
bowiem problem palestyniski i opdr Afrykanskiego Kongresu Narodowego wobec
rzadow apartheidu w Republice Potudniowej Afryki. Stany Zjednoczone uznaty
zaréwno ruch Nelsona Mandeli, jak i organizacje palestyriskie za organizacje terro-
rystyczne. Nie spetniaty one w ich rozumieniu standardéw ,okupacji” i w drugim
przypadku ,rasistowskiego rezimu”®. Wspétczesnie kazda z amerykariskich insty-
tucji zaangazowana w system antyterrorystyczny dysponuje inng definicja. Dziat
XVIII Przestepstwa i postepowanie karne Kodeksu Stanéw Zjednoczonych (United
States Code — U.S.C.) w rozdziale | Przestepstwa, w podrozdziale 113B poswieco-
nym terroryzmowi, definiuje przestepstwo terroryzmu miedzynarodowego i we-
wnetrznego (§2331) oraz penalizuje m.in. uzycie broni masowego razenia
(§2332a), przeprowadzanie zamachéw bombowych w miejscach uzytecznosci pu-
blicznej (§2332f), ukrywanie terrorystéw oraz oséb podejrzanych o terroryzm
(§2339) i finansowanie terroryzmu (§2339a, b). W 2017 r. penalizacjg zostat réw-
niez objety udziat w przeszkoleniu militarnym obcej organizacji terrorystycznej
(§2339d). Za terroryzm wewnetrzny uznano dziatalnos¢, ktéra dotyczy dziatan nie-
bezpiecznych dla zycia oséb podlegajgcych jurysdykcji terytorialnej USA, w celu
(przestepstwo kierunkowe o szczegdlnym zabarwieniu): 1) zastraszenia lub wymu-
szenia na ludnosci cywilnej; 2) wptywu na polityke rzadu przez zastraszenie lub
przymus oraz 3) wptywu na zachowanie rzagdu poprzez masowe razenie, zabdjstwa
czy porwaniag. Réwniez USA Patriot Act z 26.10.2001 r. w sekcji 802 przywotuje te

definicje terroryzmu wewnetrznego®®. Federalne Biuro Sledcze (Federal Biuro of

z Kartq i innymi zasadami prawa miedzynarodowego). Tekst rezolucji A/RES/42/152 dostepny na
stronach ONZ:

http://www.un.org/documents/ga/res/42/a42r159.htm,04.04.2015.

® Zob. N. Chomsky, Hegemonia albo przetrwanie: Amerykariskie dgzenie do globalnej dominacji,
Warszawa 2005, s. 210.

® United States Code, 2017, http://uscode.house.gov/ 20.04.2017.

10Uniting and Strengthening America by Providing Appropriate Tools Required to Intercept and
Obstruct Terrorism Acts of 2001, (USA PATRIOT Act), Pub. L 107-56 Oct. 26, 2001.
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Investigation — FBI), powotujac sie na definicje kodeksu USA, definiuje terroryzm
jako bezprawne uzycie sity lub przemocy wobec osob lub mienia, w celu zastrasze-
nia lub wywarcia przymusu na rzqd, ludnosc¢ cywilng albo czes¢ wyzej wymienio-
nych, co zmierza do promocji celow politycznych lub spofecznychll. Wyrdznikiem
terroryzmu wewnetrznego jest dziatanie na terytorium jednego panstwa, co nie
oznacza jednak, ze organizacje nie utrzymujg kontaktéw na zewnatrz. Organizacje
o podobnym zapleczu ideowym dziatajg tez w innych panstwach, czestym wzor-
cem sg ugrupowania dziatajgce w Europie (ruch wyzwolenia zwierzat i ziemi, na-
zizm, marksizm).

Inna definicja funkcjonuje w Departamencie Stanu, gdzie terroryzm ujmo-
wany jest jako zaplanowane, umotywowane politycznie stosowanie przemocy
wobec celéw nieuczestniczagcych w walce, stosowane przez subnarodowe grupy
czy tajnych agentéw™. Wykluczone tym samym zostaty cele atakéw na instytucje
panstwowe oraz coraz powszechniejsze ataki sprawcow indywidualnych.

Sprowadzenie polityki antyterrorystycznej po 2001 r. do terminu wojny
z terroryzmem mozna rozpatrywac, odwotujgc sie do mysli Carla von Clausewitza,
w ktérego ujeciu sukces dziatan wojennych uzalezniony jest od trzech czynnikow:
woli ludu, politycznego przywddztwa oraz rezultatu na polu bitewnym®®. Warto
zaznaczy¢, ze globalna wojna z terroryzmem (Global War on Terrorism — GWOT)
w pierwszych latach po ataku z 11 wrzesnia cieszyta sie, wedtug Instytutu Gallupa,
90-procentowym poparciem spotecznym. Retoryka Georga W. Busha w kwestii Al-
Qa'idy (AQ) i Afganistanu opierata sie na opozycji miedzy dobrem i ztem, wolno-
$cig oraz demokracjg a terrorem i opresjg, cywilizacja a barbaryzmem. Dnia

20.09.2001 r. przed Kongresem G.W. Bush podkreslit: albo jestescie z nami albo

" FBI, What we investigate, 2015, http://www.fbi.gov/albuquerque/about-us/what-we-

investigate, 01.09.2016.

2, Wojciechowski, Terroryzm — analiza pojecia, ,Przeglad Bezpieczeristwa Wewnetrznego" 2009,
nrl,s.57.

3 70b. szerzej: C. von Clausewitz, O wojnie, Krakéw 2007.
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Z terrorystami, wpisujgc sie tym samym w manichejski obraz swiata. Jego doktryna
opierata sie na zatozeniu, ze USA majg prawo do ochrony przed panstwami udzie-
lajacymi schronienia i wspierajgcymi terrorystdéw poprzez wojne prewencyjng
(preventive war) oraz uderzenie wyprzedzajace (preemptive strike)**. Oparcia tej
doktryny nalezy szuka¢ w tradycji realizmu politycznego. Sedno polityki stanowi
wiadza, a zagrozenia dla wifadzy narastajg, gdy konkurenci przejmujg kontrole.
Nature ludzka wyrdznia egoizm oraz poczucie rywalizacji, a kazde zaangazowanie
spoteczne nakierowane jest na zwyciestwo i ochrone przed ztem. Potegujac prze-
pas¢ miedzy wartosciami cywilizacji zachodniej (chrzescijaiiskiej) a islamskiej,
G.W. Bush zachecat sprzymierzencéw do udziatu w wojnie w Afganistanie i na-
stepnie w Iraku. G.W. Bush odwotywat sie do powszechnego konsensusu, ze terro-
ryzm przeciwko cywilom jest nie do zaakceptowania, czym nadawat swojej polity-
ce moralng gtebie. Przewaga hegemonistéw (Paul Wolfowitz, Collin Powell)
i nacjonalistow (Condoleeza Rice, Donald Rumsfeld, Dick Cheney) w otoczeniu
G.W. Busha sprawita, ze polityka antyterrorystyczna stata sie polityka hegemo-
niczng w wymiarze zagranicznymls.

Definiowanie jest wazne z punktu widzenia nauki, a nie decydentéw poli-
tycznych. Okreslenia terroryzm, terrorysta stosowane sg czesto niestusznie, aby
uwiarygodnic restrykcyjng polityke wzgledem konkretnego panstwa czy organiza-
cji. W Niemczech terroryzm pojmuje sie w kategorii przestepstw terrorystycznych,
czyli w ujeciu prawno-karnym. Republika Federalna Niemiec musiata zmierzy¢ sie
zaréwno z terroryzmem wewnetrznym, jak i terroryzmem miedzynarodowym.
Apogeum dziatalnosci terrorystycznej przypadto na lata 70. XX wieku. Szczegdlnie

wydarzenia z wrzesnia 1972 r. (zamach na Igrzyskach Olimpijskich w Monachium)

. Zajac, Koncepcja polityki zagranicznej USA, [w:] R. Zieba (red.), Bezpieczeristwo miedzynaro-
dowe po zimnej wojnie, Warszawa 2008, s. 50-51.
BZob. szerzej: J.A. Kockritz, Der "Krieg gegen den Terrorismus" an seiner "zweiten Front". Amerika-
nische Aufien- und Sicherheitspolitik nach dem 11. September 2001 in Siidostasien, Baden-Baden
2010, s. 103-115.
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i z wrzesnia 1977 r. tzw. Niemiecka Jesien (niem. Deutscher Herbst) znaczaco
wptynety na uksztattowanie sie systemu antyterrorystycznego™. W niemieckim
kodeksie karnym (niem. Strafgesetzbuch — StGB) z 13.11.1998 r. przepisy dotyczg-
ce terroryzmu zawierajg sie w czes$¢ szczegdtowej rozdziatu |, zatytutowanego:
Wojna napastnicza, zdrada i zagrozenia demokratycznego parstwa prawa. W
§89a, dotyczgcym przygotowania powaznego aktu gwattownej przemocy, zagro-
zono karg pozbawienia wolnosci od szesciu miesiecy do dziesieciu lat za ten czyn.
Od 20.06.2015 r. paragraf ten obowigzuje w nowym brzmieniu, w ktérym w sekcji
drugiej uznano za czyn przestepczy odbywanie podrdézy w celach terrorystycznych,
jak i sam zamiar jej odbycia. Nowelizacje spowodowaty drastyczny wzrost zjawiska
zagranicznych bojownikéw (foreign fighters) oraz eskalacja zagrozen terrorystycz-
nych zaliczanych do nurtu terroryzmu wewnetrznego obcego pochodzenia (home-
grown terrorism)*’. Ponadto nalezy wyszczegdIni¢ §129a traktujacy o tworzeniu
zwiazkdw terrorystycznych®®; kara gtéwna to pozbawienie wolnosci od roku do lat
dziesieciu. W §129b rozszerzono zapisy paragrafdw: 129 — o tworzeniu organizacji
przestepczych — i 129a — o przestepcach i grupach terrorystycznych dziatajgcych
zagranicg. Zgodnie z paragrafami 89a i 89b niemieckiego k.k. karane jest przygo-
towanie, usitowanie i dokonanie aktu powaznej dziatalnosci wywrotowej, rozu-
mianej jako przemoc przeciwko zyciu (morderstwo — §211 i zabdjstwo — §212),

wolnosci osobistej (uprowadzenie cztowieka w celu szantazowania osoéb trzecich —

1% Zob. szerzej: B. de Graaf, Evaluating Counterterrorism Performance: a Comparative Study, New
York 2011, s. 46-69. K. Pflieger, Die Rote Armee Fraktion-RAF, Baden-Baden 2004.
7 7ob. szerzej: A. Zieba, Oczekujgc nieoczekiwanego: zagrozenie terrorystyczne w Unii Europej-
skiej, [w:] Z. Siemigtkowski, A. Zieba (red.), Stuzby specjalne we wspdtczesnym paristwie, Warszawa
2016, s. 217-134.
% Zob. Strafgesetzbuch (StGB), dostepne na stronie Federalnego Ministerstwa Sprawiedliwosci,
www.gesetze-im-internet.de/stgb, 07.03.2017; A. Zieba, Niemcy i Polska wobec problemu terrory-
zmu. Analiza poréwnawcza, ,Studia Politologiczne" 2014, vol. 34, s. 132-133. Por. E. M. Guzik-
Makaruk, Rozwigzania materialno-prawne w obszarze penalizacji terroryzmu w Republice Federal-
nej Niemiec i Austrii na tle decyzji ramowej Rady Unii Europejskiej w sprawie zwalczania terrory-
zmu,[w:] K. Indecki, P. Potejko (red.), Terroryzm: materia ustawowa, Warszawa 2009, s. 60-61.
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§239a, wziecie zaktadnika — §239b), istnieniu lub bezpieczenstwu panstwa, orga-
nizacjom miedzynarodowym lub zasadom konstytucyjnym RFN. Wedtug paragra-
fow 129a i 129b karze podlega zaktadanie organizacji terrorystycznych, ktérych
celem jest mordowanie lub ktére powodujg nieumysine powodowanie $mierci,
ludobdjstwo, zbrodnie przeciwko ludzkosci, przestepstwo przeciwko wolnosci
osobistej, np.: uprowadzenie osoby w pofgczeniu z szantazem, branie zakfadni-
kéw, dziatania wymierzone w srodowisko oraz dziatania powodujgce powazine
szkody fizyczne lub psychiczne dla drugiego cztowieka (podpalenia, niebezpieczna
ingerencja w komunikacje kolejowg, wodng i powietrzng, sprowadzenie niebez-
pieczeristwa zatrucia)®™.

Badania nad zwalczaniem organizacji terrorystycznych w skali globalnej
w latach 1968—-2006 wykazaty, ze 7% z nich zostato zlikwidowanych w wyniku uzy-
cia sity militarnej, 40% — dziatan policyjnych, 43% zrezygnowato z osiggania swoich
celéw politycznych przy pomocy przemocy, wigczajgc sie w proces polityczny,
a 10% osiggneto swoje cele (zwyciezyto). Warto zaznaczy¢, ze wsréd zwyciezcow
w analizowanym okresie nie znalazta sie zadna organizacja o charakterze religij-
nym, ze wzgledu na swoje absolutystyczne dazenia. Oznacza to, ze tradycyjne po-
dejscie traktujgce terroryzm w kategoriach przestepstwa, majgce na celu ujecie
przestepcy i doprowadzenie go przed sad, jest o wiele bardziej skuteczne niz dzia-
tania militarne®. Stad mozina wysnué¢ teze, ze strategia antyterrorystyczna
w Niemczech ma wiekszg dtugoterminowg skutecznos¢ niz amerykanska, generu-
jaca rozrost kolejnych organizacji stosujgcych przemoc.

Podstawowe réznice w podejsciu do terroryzmu i karania sprawcéw za

przestepstwa terrorystyczne wigzg sie z moralnoscig i pojmowaniem sprawiedli-

1 Strafgesetzbuch (StGB)..., Zob. S. Pikulski, Prawne srodki zwalczania terroryzmu, Olsztyn 2000,
s. 102-104, E. M. Guzik-Makaruk, dz. cyt., s. 63-65.
2%'s. Jones, M. Libicki, How terrorist groups end: lessons for countering al Qa'ida, Santa Monica
2008, s. 18-19.
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wosci®'. W USA moralno$é przenika sie z pojmowaniem praworzadnosci. Okresle-
nia zto, ktére musi by¢ ukarane, stygmatyzacja terrorystéw w kontrascie do do-
brych Amerykandw, przyzwolenie na stosowanie tortur w imie wyzszego dobra
przenikaty swiat polityki po 11.09.2001 r. i wymiar sprawiedliwosci. Budujac , koa-
licie chetnych" i proklamujac ,wtasciwg droge" przeciwdziatania terroryzmowi,
Stany Zjednoczone uczynity ze swojej kampanii moralng wojne, co spowodowato,
ze podzielity swiat na wrogdw i przyjaciot. Stoi to w sprzecznosci z prawem mie-
dzynarodowym, ktére jest neutralne moralnie. Natomiast w Niemczech przedsta-
wianie przestepcow terrorystycznych ma wymiar bardziej normatywny, koncen-
trujacy sie na samym czynie, a nie na motywacji sprawcyzz. Prowadzi to do tego,
ze sprawcy przestepstw posiadajg godnos¢ osobowa, takg sama jak inni obywate-
le. Peter Stliwe zaznacza réwniez, ze postrzeganie réznic kulturowych i wartosci

aktoréw miedzynarodowych jest bardziej nastawione na wspétprace®.

Polityka antyterrorystyczna — narracja i retoryka

Rzeczywiscie zamierzona polityka antyterrorystyczna nie powinna byé ogtaszana,
gdyz moze to zwiekszy¢ oczekiwania opinii publicznej na zrealizowanie jej celdw.
Z wiekszg uwagg i krytycyzmem obserwowane sg porazki instytucji bezpieczen-
stwa, szczegdlnie w sytuacji, gdy wrég ma charakter miedzynarodowy. Kazdy ko-
lejny atak terrorystyczny lub niepowodzenie rzgdu w wykryciu i ujeciu terrorystow
bedg wykazywaty nieefektywnos¢ dziatan antyterrorystycznych, a tym samym
ostabiaty autorytet wtadzy. Réwniez kwestie negocjacji i ustepstw w okreslonych

przypadkach, a takze okazjonalnej wspotpracy z paiistwami sponsorujgcymi terro-

L por. s. Sulowski, Wolnos¢ i bezpieczeristwo w kontekscie walki z terroryzmem, Kwartalnik Nau-
kowy OAP UW "e-Politikon" 2016, nr XX, s. 8-24. Szerzej o réznicach w aktywnosci miedzynarodo-
wej USA i panstw europejskich zob.: R. Kagan, Potega i raj. Ameryka i Europa w nowym porzqdku
Swiata, Warszawa 2003.
?? Chot np. udziat w szkoleniu, obozach treningowych jest pewnym zamiarem.
2 p. Stiiwe, Strafprozessuale und préventive Eingriffe im Licht der Verfassung — die Rechtsvergleich
zwischen der BRD und den USA, Doktorarbeit, Universitdt Frankfurt am Main 2012, s. 374-375.
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ryzm beda uznane za btedne. Polityka antyterrorystyczna powinna by¢ elastyczna,
gdyz taka jest natura terroryzmu, oficjalne ogtaszanie tej polityki ogranicza lub
wrecz niweczy pewne pola manewru. Btgd ten popetnita m.in. administracja
G.W. Busha, deklarujac globalng wojne z terroryzmem24.

Lamont Colucci uwaza, ze doktryna G.W. Busha, wypracowana w nastep-
stwie zamachoéw z 11.09.2001 r., jest formg wspdétczesnych wojen krzyzowych.
Uzywa na to sformutowania crusading realism (realizm krucjat). Amerykanskie
wartosci oraz idee zawarte m.in. w Deklaracji Niepodlegtosci (1776 r.) odrodzity
sie w toksycznej wiezi z zagrozeniem spowodowanym przez islamski fundamenta-
lizm, uzycie broni masowego razenia oraz dziatalno$¢ paristw zbdjeckich?’. Polityka
G.W. Busha wpisata sie w absolutystyczne ujecie walki organizacji terrorystycz-
nych o charakterze religijnym postugujacych sie tg3 samg retoryka. Mark Juer-
gensmeyer podkreslat, ze wspodtczesne organizacje religijne, jak Al-Qa'ida, po-
strzegajq siebie jako czes¢ szerszego projektu rozwazanego w kategoriach ,,wojny
kosmicznej” (cosmic war), w ktérej wierni muzutmanie zobligowani sg do udziatu
w wojnie przeciwko ztu. Wobec tego terroryzmie tylko postrzegany jest w katego-
rii uzycia przemocy politycznej, lecz takze uzyskuje usprawiedliwienie moralne®®.
Narracja polityki antyterrorystycznej USA w kontrze stosowata te same metafory,
odwotujac sie do moralnosci i idei dobra, ktére ma zosta¢ zwyciezone przez zto.
W przekazie publicznym, szczegdlnie u G.W. Busha wyraznie zaobserwowa¢ moz-
na byto realizacje schematu: nazywanie (naming)->obwinianie (blaming)-> twier-

dzenie (claming)—> konfliktu (conflict). Usama bin Ladin i AQ staty sie nieodzow-

* Por. W. Ostant, Global War on Terrorism — miedzy terrorem a terroryzmem, ,,Studia Politologicz-
ne" 2015, vol. 38, s. 134-155; E. Wasko-Owsiejczuk, Zwalczanie terroryzmu po 9/11 — nowe proce-
dury i narzedzia amerykariskich stuzb specjalnych, [w:] Z. Siemigtkowski, A. Zieba (red.), dz. cyt.,
s. 247-259.
% | Colucci, Grand strategy transformed: 9/11 and the birth of crusading realism, [w:] M.J. Morgan
(red.), The impact of 9/11 on politics and war: the day that changed everything?, New York 2009,
s. 167.
° M. Juergensmeyer, Terror in the mind of God, Berkeley2001, s. 149.
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nym elementem retoryki walki z terroryzmem, uzywajgcej zdan twierdzacych o
nielegalnosci dziatan tej organizacji, w konsekwencji czego problem przeradzat sie
w konflikt wymagajacy szczegdlnych srodkéw militarnych. USA jako hegemon na
arenie miedzynarodowej ze swojg koncepcjag GWOT ustanowity reguty przeciw-
dziatania terroryzmowi po 2001 r. opierajgce sie — wedtug Anny Corneli Beyer— na
nastepujacych zatozeniach:

e absolutnej dominacji (potegi/sity) USA i relatywnej potegi/sity innych ak-
torow zaangazowanych w zwalczanie terroryzmu;

e aktywnym przymusie, wymuszaniu pewnych zachowan na panstwach do-
celowych i innych podmiotach stosunkéw miedzynarodowych;

e pasywnym przymusie poprzez wykorzystanie asymetrycznych wspétzalez-
nosci;

e retorycznym wptywie poprzez kreowanie zwiekszonej percepcji zagrozen
terrorystycznych; USA staty sie prekursorem konsensusu tematycznego
i interpretacyjnego zagrozen;

e |egitymizacji i autorytecie USA w kwestiach walki z terroryzmem miedzy-
narodowym wsréd elit politycznych, réwniez europejskich; Stany Zjedno-
czone staty sie po 11.09.2001 r. panstwem ogdlnego wptywu i konsensusu
na arenie miedzynarodowej w zakresie problematyki brutalnego ekstremi-
zmu i terroryzmu27.

Wojna z terroryzmem stata sie centralnym paradygmatem polityki bezpieczenstwa
G.W. Busha. Jeffrey Legro uwaza, ze mozna ten paradygmat nazywac¢ nowg orto-
doksja polityki bezpieczerstwa®. Objawia sie ona na czterech ptaszczyznach: po-

przez wole zniszczenia organizacji terrorystycznych na swiecie, przeciwdziatania

7 AC. Beyer, Counterterrorism and international power relations: the EU, ASEAN and hegemonic
global governance, London/New York 2010, s. 15.
2 W. Legro, Whence American internationalism, ,International Organization" 2000,vol. 54, no. 2,
s. 253-289.
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finansowemu wsparciu terrorystéw przez panstwa, ochrone interesdw USA i ich
obywateli wewnatrz i na zewnatrz oraz rozwigzywanie problemdéw generujacych
terroryzm (koncentrowanie sie na zrédtach)®. Niemniej priorytet pierwszy i drugi
(przynajmniej w interpretacji amerykanskiej, jesli chodzi o zarzuty powigzania Ira-
ku z Al-Qa'idg) wygenerowat dwie wojny: w Afganistanie oraz Iraku. Republika
Federalna Niemiec dotaczyta do pierwszej, jednak jej retoryka byta bardziej sto-
nowana i przerzucona na zobowigzania sojusznicze. Po zamachach z 11.09.2001 r.
zaréwno rzad niemiecki, jak i obywatele deklarowali solidarnos¢ z narodem ame-
rykanskim. Prasa europejska podsycata atmosfere grozy i przerazenia, powtarza-
jac, ze ataki byty wymierzone w zachodnig cywilizacje i jej wartosci. Koalicja czer-
wono-zielona (Sozialdemokratische Partei Deustchlands i Biindnis 90/Die Griinen)
z kanclerzem Gerhardem Schréderem i szefem dyplomacji Joschkg Fischerem po-
parfa rezolucje Rady Bezpieczenstwa ONZ nr 1368 i 1376, ktére uznaty akty terro-
ryzmu za miedzynarodowe zagrozenie dla pokoju na Swiecie i przyznawaty zaata-
kowanym panistwom prawo do indywidualnej lub kolektywnej obrony. Dnia
16.10.2001 r. Bundestag podjat decyzje o dotaczeniu do kampanii afganskiej. Po-
czgtkowe poparcie Niemiec dla amerykanskiej krucjaty antyterrorystycznej, obja-
wiajace sie m.in. wystaniem zotnierzy Bundeswehry do Afganistanu, ostabto latem
2002 r. W toku kampanii wyborczej do Bundestagu problem Iraku stat sie waznym
jej elementem. Maria Tomczak uwaza, ze ostra krytyka dziatan amerykanskich
i interwencji zbrojnej w Iraku Swiadczy o reorientacji polityki zagranicznej Niemiec
i 0 ich wtasnej drodze®.

Impas w stosunkach amerykansko-niemieckich, wywotany kryzysem irac-

kim 2003 r., postrzega sie jako odejscie od zasad multilateralizmu, ktérymi Niemcy

® U. Schneckener, War on Terrorism: Die Bush-Regierung im Kampf gegen den internationalen
Terrorismus, Berlin 2003, s. 4.
* M. Tomczak, Elity niemieckie wobec ,,wojny z terroryzmem?”, ,Zeszyty Instytutu Zachodniego”
2004, nr 35, s. 3.
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dotychczas sie kierowaty. RFN wyraznie przeciwstawita sie Amerykanom—zabrata
gtos bez konsultacji ze swoim najwazniejszym sojusznikiem. Opinia publiczna ode-
brafa to jako reorientacje w niemieckiej polityce zagranicznej w kierunku wtasnych
narodowych intereséw®'. Argumentacja w debacie niemieckiej nad interwencja
odwotywata sie do postulatéw prawnych, politycznych i etycznych. Szczegdlnie
ostro krytykowana byta koncepcja globalnej wojny z terroryzmem, a doktadniej
uzycie terminu wojna do zwalczania terroryzmu, ktéry w Niemczech jest formg
przestepczosci zorganizowanej, a nie dziatari militarnych2. W kontekscie Iraku nie
znajdowano wystarczajgcego uzasadnienia do podjecia interwencji. Jak wykazaty
badania amerykanskiego Centrum Badawczego Pew (Pew Reaseach Center) pod
koniec 2002 r., ponad 70% spotfeczeristwa niemieckiego opowiadato sie przeciwko
wojnie33. Pikanterii dodata wypowiedZ dwczesnej minister sprawiedliwosci Herty
D&ubler-Gmelin, ktdra na spotkaniu w Derendingen w potowie wrzes$nia bardzo
krytycznie odnosita sie do metod polityki G.W. Busha, rzekomo poréwnujac je do
rozwigzan stosowanych przez Adolfa Hitlera®*. USA poprosity o oficjalny list wyja-
$niajacy od kanclerza w tej sprawie.

Przed zjednoczeniem stosunki niemiecko-amerykanskie opieraty sie na
nierdwnoprawnym partnerstwie miedzy supermocarstwem a panistwem podo-
piecznym, ktére zwolniono z militarnej odpowiedzialnosci. Warto jednak zazna-
czy¢, ze bedace wtedy w opozycji CDU i CSU poparty polityke amerykanska
w sprawie Iraku. Stanowisko rzgdu RFN w kwestii irackiej zblizyto Niemcy do Fran-
cji oraz zaciesnito ich wspodtdziatanie w realizacji unijnej Europejskiej Polityki Bez-

pieczenistwa i Obrony. Niemniej cele polityki bezpieczeristwa i zagranicznej nie

* Zob. szerzej: P. Rudolf, The Myth of the ,,German Way”: German Foreign Policy and Transatlantic
Relations, ,Survival” 2005,vol. 47, no. 1, s. 133-151.

*2 7ob. szerzej: M. Tomczak, dz. cyt., s. 22-31.

3 Amerikanische Umfrage: Deutsche lehnen Irak-Krieg vehement ab, ,Spiege
04.12.2002 r.

** Was hat Déubler-Gmelin wirklich gesagt?, ,,Die Welt” (online), z dn. 22.09.2002 r.

|Il

(online), z dn.
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ulegty zmianie. Pojawity sie jedynie nowa strategia i nowe instrumenty. Zdaniem
kanclerza Gerharda Schrodera Niemcy zaczety wyrazaé swoje interesy dobitniej na
arenie miedzynarodowej i nie ma w tym nic negatywnego, dlatego ze sojusznicy
Niemiec robig réwniez to samo>>. Stad trudno o potwierdzenie tezy o wyraznej
reorientacji. W Wytycznych Polityki Obronnej z 21.05.2003 r. stworzono warunki
do uczestnictwa Bundeswehry w akcjach poza granicami w wykonaniu zobowigzan
wynikajgcych z integracji europejskiej, partnerstwa transatlantyckiego i odpowie-
dzialnosci globa/nej36. Jednak z wersji ostatecznej znikneto wyrazenie zastosowa-
nia srodkow militarnych niezbednych dla wczesnej obrony przed zagrozeniem, aby
unikng¢ pomytki amerykanskiej wojny prewencyjnej w Iraku®’.

Nieche¢ do rozwigzan militarnych w Niemczech potegowana byta przez

|II

nastepne lata. Dnia 17.03.2013 r. we wptywowym tygodniku , Der Spiegel” ukazat
sie interesujacy artykut (pol. uwolniony Guliwer) zarzucajgcy wojnie z terroryzmem
propagowanie wartosci amerykanskich za pomocg sity, gdzie podbdj i generowa-
nie ofiar wsrdd dziesigtkéw tysiecy cywildw innych panstw uznawane jest za dzia-
tanie charytatywne.

GWOT administracji G.W. Busha zostata zastgpiona w 2009 r. przez Baracka
Obame okresleniem zagraniczne operacje interwencyjne (Overseas Contingency
Operations — OCO). Zmiana retoryki nie wptyneta na efektywnos¢ tej strategii, ale

umozliwita nowe impulsy w dziataniach miedzynarodowych na rzecz walki z terro-

ryzmem. B. Obama zmienit réwniez kampanie wobec panstw muzutmaniskich, po-

* Fiir eine kooperative Weltordnung, Interview mit Bundeskanzler Gerhard Schréder, ,Internatio-
nale Politik” 2003,nr 9, s. 13-14,
https://zeitschrift-ip.dgap.org/de/ip-die-zeitschrift/archiv/jahrgang-2003/september/
%E2%80%9Ef%C3%BCr-eine-kooperative-weltordnung%E2%80%9C,03.04.2015.

*p. Struck, Wytyczne na temat polityki obronnej dla zakresu dziatania federalnego Ministra Obro-
ny, Berlin 2003, [w:] M. Medenski, P. Pietrzak, Polityka bezpieczeristwa Niemiec w swietle zagrozen
terroryzmu miedzynarodowego. Ewolucja i perspektywy, Warszawa 2003, s. 40-64. Por. A. Zieba,
Koncepcja bezpieczeristwa Niemiec, [w:] R. Zieba (red.), dz. cyt., s. 131-132.

M. Tomczak, dz. cyt., s. 34.

*® Der enftesselte Gulliver, ,Der Spiegel” (online), z dn. 17.03.2003.
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szukujac nowego partnerstwa (new partnership) we wzajemnych relacjach. Mie-
dzy innymi 27.01.2009 r. wybrat arabskg telewizje satelitarng Al-Arabija na swdj
pierwszy wywiad, w ktorym obiecywat, ze USA bedzie stucha¢ uwaznie, pokony-
wac nieporozumienia i szuka¢ wspdlnej pfaszczyzny39. B. Obama kontynuowat wal-
ke G.W. Busha z terroryzmem, kreatywnie podchodzgc do strategii antyterrory-
stycznej. Jej trzonem oprécz metod charakterystycznych dla soft power i docho-
dzen policyjnych sg bowiem uzycie sity militarnej oraz wywiad. Nieufno$¢ wobec
metod policyjnych wynika z przekonania, ze skaza¢ mozna dopiero po dokonaniu
przestepstwa, w tym przypadku najczesciej ataku terrorystycznego, esencjg zas
antyterrorystycznego podejscia jest zapobieganie.

Szok, jakiego doznaty Stany Zjednoczone Ameryki wraz z 11.09.2001 r.,
przekonat decydentéw politycznych, ze jedyng metodg walki z terroryzmem jest
agresywna odpowiedz na niego®.Operacje rakietowe samolotéw bezzatogowych,
zapoczatkowane za czasow G.W. Busha, zintensyfikowata kolejna administracja
rzagdowa. B. Obama autoryzowat dziesieciokrotnie wiecej atakéw za pomocg dro-
now na terrorystdw m.in. w Pakistanie, Somalii i Jemenie, w ktérych gineli tez cy-
wile, niz jego poprzednik“. Prezydent narazit sie przy tym na masowa krytyke i
dyplomatyczng niewiarygodnos¢ w krajach muzutmanskich. Wedtug ministerstwa
obrony narodowej Pakistanu za pomocg tych atakéw w okresie od 2008 r. do je-
sieni 2013 r. liczba zabitych bojownikdw powigzanych z AQ i talibami wyniosta

ponad 2160 osdb. Szacuje sie, ze nad terytorium Afganistanu tylko w 2016 r. do-

% Tekst wywiadu zob.: Obama tells Al-Arabya peace talks should resume, ,Al-Arabya News"
(online), z dn. 27.01.2009 r., http://www.alarabiya.net/articles/2009/01/27/65087.html,
02.06.2017.

M. Ru bin, More creative military strategies are needed, [w:] S. Gottlieb (red.), Debating terrorism
and counterterrorism: conflicting perspectives on causes, context, and responses, Washington D.C.
2010, s. 218-220.

** Obama's covert drone war in numbers: the ten times more strikes than Bush, , The Bureau Inves-
tigative Journalism" 2017, January 17, https://www.thebureauinvestigates.com/stories/2017-01-
17/obamas-covert-drone-war-in-numbers-ten-times-more-strikes-than-bush, 04.01.2017.
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konano 1071 uderzen, w wyniku ktérych zgineto okoto 1389-1597 oséb*2. Wyeli-
minowano wielu czotowych terrorystéw, m.in. lidera pakistaniskich talibéw Baitul-
laha Mehsuda w sierpniu 2009 r., szefa operacji Al-Qa'idy Atijaha Abd al-Rahmana
w sierpniu 2011 r. oraz dziatajgcego w Al-Qa'idzie na Pétwyspie Arabskim (AQAP)
kleryka propagandziste Anwara al-Awlakiego we wrzes$niu 2011 r.

Cel prezydenta B.Obamy, jakim byto ukaranie sprawcow 11 wrzesnia, zo-
stat osiggniety 02.05.2011 r. w Abbottabadzie, w Pakistanie przez zabicie Usamy
bin Ladina (operacja Neptun Spear). Prezydent USA ponidst jednak kleske w kwe-
stii wojny domowej w Syrii i rozrostu tzw. PaiAstwa Islamskiego. Jego nastepca
Donald Trump deklaruje powrét do rozwigzan wypracowanych bezposrednio po
11 wrzesnia z silnym akcentem na rozwigzania sitowe.

Styl rzadzenia poszczegdlnych prezydentéw USA po 11.09.2001 r. okreslat
polityke antyterrorystyczng poprzez wybér technik rozwigzywania konfliktu®. Byty
to dziatania nakierowane na ukaranie wroga i zniwelowanie zagrozenia poprzez
totalng eliminacje (complete elimination). Nie zaktadano, ze strona przeciwna
zmieni swoje dziatania lub zostanie do nich zmuszona, ale oczekiwano totalnego
triumfu nad terroryzmem. W przypadku strategii rozwigzywania konfliktu ocena
ryzyka odnosi sie do ewaluacji zagrozen terrorystycznych oraz kwestii, jak dziatal-
nos¢ terrorystyczna jest postrzegana: wazne s motywy i intencje. W takim ujeciu
percepcja ta jest wysoce subiektywna, oderwana od rzeczywistosci. Jesli konflikt
definiuje sie subiektywng oceng, to dobdr metod w celu rozwigzania problemu
moze by¢ nieadekwatny do Zzrddet problemu. Duzg role odgrywajg decydenci poli-

tyczni, nie tylko postaé prezydenta, lecz takze postaci doradcéw politycznych.

*> Zob. tamze: P.B. Johnston, A.K. Sarbahi, The Impact of U.S. Drone Strikes on Terrorism in Pakistan
and Afghanistan, 21.04.2015 r., http://patrickjohnston.info/materials/drones.pdf, 03.06.2017.
* Zob. Szerzej na temat technik rozwigzywania konfliktdw: H.C. Kelman, An interactional approach
to conflict resolution and its application to Israeli-Palestinian relations, ,International Interactions”
1979, vol. 6, no. 2, s. 99-122; N. Kaplowitz, National self-images, perception of enemies and conflict
strategies: psychopolitical dimensions of international relations, ,Political Psychology” 1990, vol.
11, no. 1, s. 39-82.
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Strategie rozwigzania konfliktu poprzez uzycie sity wybrat G.W. Bush po 11 wrze-
$nia i mimo ztagodzenia narracji przez jego nastepce polityka ta byta kontynuowa-
na w sferze praktyki*. Ataki wymierzone w ludnos¢ cywilna maja szczegdlne zna-
czenie przy wyborze strategii. Cywile nie mogg bowiem sami ochroni¢ sie przed
terroryzmem, stad kazdy atak postrzega sie jako forme znecania, w efekcie czego
powstaje sktonnos¢ do podejmowania dziatan odwetowych. Szok wywotany wyda-
rzeniami z 11 wrzesnia 2001 r. spowodowat wybor restrykcyjnej polityki wzgledem
nazwanego wroga — Al-Qa’idy — opierajgcej sie na karaniu. Po raz pierwszy w hi-
storii walki z terroryzmem Stany Zjednoczone podjety tak zmasowane dziatania
antyterrorystyczne. Operacja Enduring Freedom w Afganistanie byta w pierwszej
fazie sukcesem. Rezim talibéw szybko upadf, jednak z czasem zwyciestwo pod
dowddztwem USA okazato sie ,,chimera"45.

Niezaleznie od wyboru srodkéw i metod, zarowno administracja G.W. Bus-
ha, jak i B. Obamy koncentrowata sie na podobnych celach: odstraszenia przeciw-
nika, uspokojenia opinii publicznej oraz zdobycia poparcia dla ich polityki w kraju
i zagranicg. B. Obama, réwniez korzystajgc ze strategii rozwigzywania konfliktu,
nakierowat wybér srodkéw i metod na rozwigzania dyplomatyczne o wymiarze
pozytywnym, przynajmniej w pierwszej kadencji. Probowat odcigé sie od swojego
poprzednika poprzez: zakaz stosowania wzmocnionych technik przestuchan (tor-
tur), publiczne ogtoszenie plandw zamkniecia wiezienia w Guantanamo, ustalenie
daty wycofania wojsk z Iraku oraz deklaracje intensyfikacji wysitkow dyplomatycz-
nych i wzmocnionej wspodtpracy miedzynarodowej. Wierzyt przy tym, tak jak jego
poprzednicy, ze standardy demokratyczne promowane przez USA s3 jedynymi.

Wczesniej jednak amerykanskie hasta wolnosci i réwnosci, promocji demokracji

KA. Feste, America responds to terrorism: conflict resolution strategies of Clinton, Bush and
Obama, New York 2011, s. 7.
* por. W. Chin, Operation ,,Enduring Freedom”: a victory for conventional force fighting an uncon-
ventional war, [w:] T.R. Mockaitis, P.B. Rich (red.), Grand strategy in the war against terrorism,
London, Portland 2003, s. 57-73.
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oraz praw cztowieka zostaty naruszone przez G.W. Busha. W swojej wojnie z terro-
ryzmem wspotpracowat on z panstwami, w ktorych rezimy nie byty demokratycz-
ne (np. z Pakistanem), obnazajac w ten sposéb hipokryzje swojej polityki*®.
Dziatania G.W. Busha rozpatrywac¢ mozna z perspektywy realizmu politycz-
nego, B. Obama opierat sie natomiast na interpretacji zagrozen, nietrwale ustalo-
nej, bliskiej podejsciu konstruktywistycznemu. Konstruktywizm koncentruje sie na
identyfikacji tozsamosci i interesdw aktorow, przy czym rzeczywistos$é jest ptynna,
stale kreowana przez postrzegajacych. Z jednej strony B. Obama zdecydowat sie
na wycofanie wojsk z Iraku, z drugiej zas zwiekszyt sity zbrojne w Afganistanie.
Odszedt od uzywania terminu war on terror, ale kontynuowat jego realizacje,
np. nie decydujac sie na zamkniecie wiezienia Guantanamo na Kubie i zwiekszajgc
naloty bezzatogowych statkéw powietrznych. Powrét do metod i rozwigzan wy-
pracowanych w nurcie realizmu politycznego przez administracje G.W. Busha ob-

serwowac¢ mozna w polityce D.Trumpa.

Istota polityki antyterrorystycznej

Trzonem polityki antyterrorystycznej USA i RFN jest ostabienie zdolnosci organiza-
cji terrorystycznych do przeprowadzania atakéw oraz odciecie terrorystéw od
wsparcia zaréwno finansowego, szkoleniowego, jak i logistycznego. W obydwu
panstwach stosowane sa $rodki i metody specyficzne dla soft power”, jak np. wy-
sitki dyplomatyczne oraz, w wiekszej mierze promowane przez USA, srodki mili-
tarne (hard power). Tradycyjna rola Niemiec jako mocarstwa cywilnego bedzie

zmierzata do preferowania rozwigzan charakterystycznych dla soft power takich

*¢ Zob. szerzej: T.C. Wittes, Freedom's unsteady march: America's role in building Arab democra-
cies, Washington D.C. 2008.
Y7 Zob. przeciwny poglad utrzymujacy, ze ani USA, ani zadne panstwo europejskie nie stosuje soft
power w swojej polityce antyterrorystycznej. P. O’Brien, Counter-terrorism in Europe: the elusive
search for order, ,European Security” 2016, vol. 25, no. 3, s. 368-371. Szerzej na temat kategorii
soft power zob.: J. Nye, Soft power — the means to success in the world politics, New York 2004.
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jak: wspétpraca miedzynarodowa w dziedzinie tworzenia i przestrzegania prawa
antyterrorystycznego, pomoc i wsparcie dla regiondw zagrozonych eskalacjg ter-
roryzmu oraz bezposrednie negocjacje z panstwami sponsorujgcymi terroryzm,
podejmowane w celu zaprzestania ich pomocy dla terroryzmu. Wykluczone sg tu
jednak negocjacje z organizacjami terrorystycznymi zaréwno w koncepcji niemiec-
kiej, jak i amerykanskiej. Mimo 24 czerwca 2015 r. prezydent B. Obama ogtosit, ze
podejmowanie negocjacji z terrorystami przez rodziny i bliskich oséb uprowadzo-
nych nie bedzie karane. Posrednio zezwolono indywidualnym osobom na ptacenie
okupdw, a tym samym spetnianie zgdan terrorystéw.

Metody charakterystyczne dla tradycyjnej dyplomacji stosowane sg w oby-
dwu panstwach. Stany Zjednoczone jednak bardziej koncentrujg sie po 11 wrze-
$nia na eliminacji przywddcéw terrorystycznych, likwidacji baz operacyjnych i bez-
posredniej konfrontacji z pafistwami sponsorujgcymi terroryzm (np. poprzez za-
mrazanie ich aktywéw finansowych). Na przyktad twarda taktyka oparta na kom-
ponencie militarnym walki z terroryzmem moze co prawda zmusié lideréw terro-
rystycznych do ucieczki z terytorium, na ktérym do tej pory czuli sie bezpiecznie
(casus Afganistan) i ostabi¢ organizacje, ale jednak moze réwniez przyczynic sie do
rozproszenia cztonkdw organizacji w regionie i tworzenia odpryskdw organizacji
mniejszych osobowo, a przez to skuteczniejszych. Réwniez taktyka nakierowana
na eliminacje terrorystow powoduje straty wsrod lokalnej ludnosci, co w konse-
kwencji skutkuje brakiem poparcia oraz agresjg. Strategia ta moze przyczynic sie

do eskalacji terroryzmu.

Reagowanie na ataki
Ataki terrorystyczne nie powinny wywotywaé sytuacji kryzysowej w panstwie—
terroryzm nalezy traktowac jako zagrozenie naturalnie wystepujgce, prawdopo-

dobne i mozliwe. W momencie incydentu nie nalezy sztucznie go wzmagac, reagu-
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jac emocjonalnie, co w retoryce G.W. Busha zaobserwowad byto mozna poprzez
uzywanie przez niego wyrazen: wojna (war) i pokonanie (deafeating). Takie po-
réwnania podnoszg status terrorystow do rangi réwnego partnera i zwiekszajg
oczekiwania opinii publicznej wobec btyskawicznego zwyciestwa nad terrory-
zmem. W RFN-ie funkcjonuje bardziej stonowany przekaz, traktujacy terroryzm
nie w kategoriach wojennych, ale jako rodzaj przestepczosci kryminalnej. Wzmoc-
niona rola informatora mediéw w zakresie stanowiska nalezy zazwyczaj do policji
landowych (krajowych), ministréw spraw wewnetrznych krajéw, a dopiero w dal-
szej kolejnosci Federalnego Urzedu Kryminalnego (Bundeskriminalamt — BKA)
i federalnego ministra spraw wewnetrznych jako zwierzchnika.

Pierwsze kroki skutecznej polityki antyterrorystycznej w momencie wysta-
pienia ataku winny by¢ nakierowane na zniwelowanie psychologicznych korzysci,
jakie mogg osiggnagé terrorysci za pomocag strachu. Reakcja opinii publicznej
wzmacniana jest retoryka wfadz, mogacg potegowac stan zagrozenia (narracja
G.W. Busha po 11 wrzesnia). Sukces kampanii terrorystycznych wedtug Andrew
Silke’a mozna sprowadzi¢ do czterech elementéw™®:

1. prowokacji —atak terrorystyczny jest nakierowany na wywotanie reakcji pan-
stwa. Od momentu jego wystgpienia terrorysci nie sg traktowani jak zwyczajni
przestepcy. Ich status zaczyna podlegaé specjalnym normom wrogdw publicznych,
mierzalnym w kategoriach moralnych;

2. eskalacji — zwiekszajgca sie bezwzglednos¢ atakéw wptywa na zaostrzenie norm
i systemow bezpieczenstwa oraz ochrony. Czesto wiadza zwieksza swoje kompe-
tencje w kwestii zapewnienia bezpieczenstwa kosztem wolnosci obywatelskiej

(USA: Patriot Act, RFN: Pakiety Antyterrorystyczne) oraz w zwalczaniu terroryzmu,

*® A. Silke, The psychology of counter-terrorism: critical issues and challenges, [w:] A. Silke (red.),
The psychology of Counter-Terrorism, New York/London 2011,s. 4. Zob. A. Zieba, Badania nad
terroryzmem w naukach o bezpieczeristwie, [w:] S. Sulowski, M. Brzezinski (red.), Trzy wymiary
bezpieczeristwa wewnetrznego, Warszawa 2014, s. 234-235.
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stosujgc nielegalne metody (USA: wiezienie w Guantanamo Bay49, tajne wiezienia
CIA w Europie);

3. winy — okruciedstwo obu stron konfliktu oraz propaganda i kontrpropaganda
wywotujg debate publiczng (napiecia oraz polaryzacje opinii publicznej obserwo-
wac mozna szczegolnie w zachodnich paristwach Unii Europejskiej);

4. przetrzymania — faza konicowa tego taficucha, w ktérej terrorystom udaje sie
ztamac morale w panstwie i zjednac sobie czesciowe poparcie spoteczne oraz pod-
trzymac konflikt. Wiara w ostateczne zwyciestwo terrorystéw i zwiekszajgce sie
koszty panstwa przeznaczone na dziatania kontrterrorystyczne ostabiajg pozycje
negocjacyjng wtadzy (Afganistan, Irak, Syria, w przypadku RFN-u w latach 70. XX
wieku — Niemiecka Jesien). W pewien sposdéb mozna to odnie$¢ do fenomenu za-
granicznych bojownikdw (foreign fighters), tak licznie dotgczajgcych zaréwno do
tzw. Panistwa Islamskiego, jak i innych organizacji dziatajgcych na terenie Iraku

i Syrii.

Polityka informacyjna i ocena zagrozenia

Duzym wyzwaniem dla systemu bezpieczeristwa jest umiejetnie prowadzona poli-
tyka medialna. Przesadny dramatyzm wywotuje reakcje oczekiwang przez terrory-
stow, a takze sprzyja wzmocnieniu pozycji panstwa w forsowaniu nowelizacji pra-

wa, polegajacych na ograniczaniu praw i wolnos$ci obywatelskich w imie walki

2w zwigzku z doniesieniami w Guntanamo Bay réwniez w Niemczech powotano komisje sledczg
w sprawie Federalnej Stuzby Wywiadowczej (Bundesnachrichten Dienst— BND), ktéra w latach
2006-2009 zbierata materiaty o osobach podejrzanych o terroryzm. Komisja miata zbadaé, czy nie-
mieckie stuzby bezpieczenstwa nie ztamaty zakazu stosowania tortur poprzez udzielanie Ameryka-
nom informacji, ktére mogtyby postuzy¢ do zatrzymania oséb podejrzanych o terroryzm, a w kon-
sekwencji do ich torturowania i nieludzkiego traktowania. Punktem zaczepienia byty dwa przypadki
obywateli niemieckich: Murata Kurnaza i Muhammeda Hajdara Zammara, ktérych najpierw upro-
wadzono, a potem podawano torturom. Niemieccy $ledczy z Federalnego Urzedu Kryminalnego
(BKA) brali udziat w przestuchaniu podejrzanych w Damaszku i Guantanamo. Komisja jednak nie
sporzadzita finalnego raportu, a sprawa zostata zatuszowana. W tym samym czasie w USA komisja
powotana do zbadania dziatan Narodowej Agencji Bezpieczenstwa (National Security Agency— NSA)
rowniez nie wypracowata zadnych konkluzji.
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z terroryzmem. W obydwu krajach pietnowany jest terroryzm i obserwowany tzw.
syndrom CNN live. Korzysci psychologiczne w promowaniu zdarzen terrorystycz-
nych obserwowane sg zaréwno po stronie organizacji terrorystycznej, jak i panstw
go zwalczajgcych. Wspétczesne media sg takze idealnym narzedziem do prowa-
dzenia globalnej komunikacji w ramach dziatan dyplomatycznych. Waznym ele-
mentem prowadzenia polityki antyterrorystycznej wymierzonej przeciwko terrory-
zmowi miedzynarodowemu sg portale i kanaty informacyjne, np. przed inwazjg na
Irak komunikowano sie z Saddamem Husajnem przez media, przedstawiajac dra-
matyczne scenariusze w razie potencjalnego braku woli wspotpracy z jego strony.
Media stajg sie narzedziem odstraszania, gdy sg wykorzystywane przez wtadze do
prezentacji swojego stanowiska, niemniej jednak np. oficjalnie prowadzona przez
telewizje, radio i Internet publiczna dyplomacja USA nie odnosi w tym zakresie
sukcesow. Pozadanych efektdw nie przynoszg np. sfinansowana arabskojezyczna
telewizja Al-Hurra czy stacja radiowa Al-Sawa, majgce za zadanie przedstawiac
pozytywny wizerunek USA w swiecie arabskim. Nie odgrywajg one takiej roli jak
np. w czasach zimnej wojny Radio Wolna Europa (Radio Free Europe) lub Gtos
Ameryki (Voice of America)™".

Kolejnym czynnikiem upublicznianym przez panstwa sg oceny zagrozenia
terrorystycznego. Nalezy sceptycznie odnosic sie do statystyk dotyczacych terrory-
zmu, dlatego ze pokazujg one zaledwie niewielkg cze$¢ jego natury i sity oddziaty-
wania. Kazdy incydent terrorystyczny jest jednostkowy w czasie i przestrzeni, nie-
zaleznie czy modus operandi wczesniej byto juz wykorzystane. Dane, tworzgc zbidr
liczb, nie obrazujg ztozonosci sytuacji i specyfiki terrorystycznej oraz zdolnosci

operacyjnych konkretnych ugrupowan. Nie ma jednakowego ataku, gdyz okolicz-

% Zob. szerzej: T. R. Aleksandrowicz, Terroryzm jako teatr: kultura szoku i przekraczania granic
etycznych, [w:] Z. Siemigtkowski, A. Zieba (red.), dz. cyt., s. 206-216.
*1 B. L. Nacos, There is a need to focus more on building bridges, [w:] S. Gottlieb (red.), dz. cyt.,
s. 216.
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nosci i uwarunkowania rdznig sie od siebie. Zbytnia wiara w prognozy i dane staty-
styczne szczegblnie obserwowana jest w USA.W Unii Europejskiej publikowane sg
— przez Europejski Urzad Policji (Europol) przy wspdtpracy z Europejska Jednostka
Wspotpracy Sgdowej (Eurojust) — raporty Te-Sat, bedace zbiorem danych dotycza-
cych przestepstw (lub préb popetnienia czynéw zabronionych) zakwalifikowanych
przez panstwa cztonkowskie jako terrorystyczne lub o charakterze terrorystycz-
nym oraz osob zatrzymanych w zwigzku z terroryzmemsz. W Niemczech corocznie
wydawany jest szczegétowy raport Urzedu Ochrony Konstytucji (Verfas-
sungschutzbericht), poswiecony w znacznej czesci politycznie motywowanej prze-
stepczosci (Politisch Motivierte Kriminalitdt — PMK) z wyrdznieniem ekstremizmu
prawicowego, lewicowego, terroryzmu islamskiego i innych zewnetrznych ruchéw
zagrazajgcych bezpieczenstwu (organizacje dziatajagce miedzynarodowo z wyjat-
kiem tych o podtozu islamskim)53. Zaréwno raporty unijne, jak i niemieckie poka-

zujg pewne trendy, nie dajac jednak odpowiedzi na pytanie o ich przyczyny.

Whioski

Paul S. Oh z West Point uwaza, ze reakcja USA na wydarzenia 11 wrzes$nia byta
,upos$ledzona” przez kulture strategiczng panstwa i kulture instytucjonalng ame-
rykanskich agencji wywiadowczych. Jako dominujgca demokracja Stany Zjedno-
czone drastycznie rdznig sie od innych panistw oraz majg inne wyobrazenie o Swie-
cie i polityce. Z kolei agencje wywiadowcze nie byly scentralizowane, co byto skut-
kiem National Security Act (NSA) z 1947 r. Separacja obowigzkdw i odpowiedzial-
nosci w ramach Wspodlnoty Wywiadowczej (Intelligence Community) satysfakcjo-

nowata wiekszos$¢ decydentdw politycznych przed 11 wrzesnia i powodowata ry-

> Zob. raporty , Te-Sat“: EU-TerrorismSituation and Trend Report z lat 2007-2017 na oficjalnej
stronie Europolu, https://www.europol.europa.eu/.

53Raporty dostepne na stronach Federalnego Urzedu Ochrony Konstytucji (BundesamtfiirVerfas-
sungsschutz—BfV),https://www.verfassungsschutz.de/.
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walizacje miedzy poszczegdlnymi instytucjami. Szczegdlnie federalne organa sci-
gania chciaty utrzymaé swojg dominujacg role w dziatalnosci wywiadowczej
i kontrwywiadowczej wewnatrz kraju54. Rywalizacja wewnetrzna stuzb wptywa
réwniez obecnie na polityke zagraniczng USA w zakresie chociazby rozwigzania
problemu wojny domowej w Syrii.

Administracja amerykanska koncentrowata sie przede wszystkim na ukara-
niu sprawcéw zamachoéw terrorystycznych, poszerzajac te liste o panstwa wspiera-
jace (lub rzekomo wspierajgce, jak w przypadku Iraku). Uznawano jednak, ze ich
akcja militarna powinna by¢ poparta wysitkiem miedzynarodowym, gdyz zagrozo-
na jest wspdlna cywilizacja. Apelowano do wszystkich narodéw, ktére mogg staé
sie celem atakéw terrorystycznych, o wspétprace w dziedzinie przeciwdziatania
terroryzmowi. USA przy tym deklarujg pomoc w tej walce, dzielgc sie (niechetnie)
danymi wywiadowczymi i koordynujgc wysitki miedzynarodowe egzekwujgce pra-
wo. Ze wzgledu na to, ze terroryzm poréwnuje sie do zbrodni masowych mor-
derstw, wypracowano pojecie obrony przeciwko terroryzmowi, ktérego cel to
obalenie wtadzy. Nie przewidziano jednak konsekwencji w postaci destabilizacji
atakowanych panstw i regiondw. Wojna w Iraku miata wiec skutek odwrotny od
zamierzonego. Dnia 01.05.2003 r., gdy G.W. Bush na poktadzie lotniskowca USS
Abraham Lincoln obwieszczat triumf wojny z terroryzmem i usuniecie Saddama
Husajna jako rzekomego sojusznika Al-Qa'idy nie przypuszczat, ze upadek Bagdadu
spowoduje lawinowy rozrost AQ oraz powstanie jej filii regionalnych i nabér no-
wych cztonkéw. W konsekwencji to wtaénie inicjatywy pod przewodnictwem
USA w Afganistanie i Iraku pod szyldem wojny z terroryzmem doprowadzity do

najkrwawszej destabilizacji w regionie i rozrostu na terenie Wielkiej Syrii preznie

> p.S. Oh, Reorganizing the U.S. Intelligence Community, [w:] M.J. Morgan (red.), The impact of
9/11 on politics and war: the day that changed everything?, New York 2009, s. 34-35. Por. A. Mi-
siuk, Uwarunkowania rozwoju i powstania amerykanskich stuzb specjalnych, [w:] Z. Siemigtkowski,
A. Zieba (red.), dz. cyt., s. 128-152.
>N, Chomsky, dz. cyt., s. 28.
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dziatajgcej organizacji terrorystycznej, hybrydy Al-Qa'idy pod nazwg Panistwo Is-
lamskie. Wojna prewencyjna G.W. Busha zdaniem Noama Chomsky’ego jest kon-
cepcja, ktéra mozna umiesci¢ w kategorii zbrodni wojennych: ze wzgledu na jej
subiektywny charakter eliminowania zagrozenia wyobrazonego lub zmys'/onegoss.
Krotkowzrocznosé i zaufanie do rozwigzan sitowych, brak uwzgledniania uwarun-
kowan historycznych, politycznych, kulturowych, ekonomicznych w regionach ge-
nerujgcych terroryzm kontynuowana jest w dalszym ciggu przez kolejne amery-
kanskie administracje. USA przyjety strategie zapobiegania terroryzmowi poprzez
agresywne uzycie srodkow militarnych i wysitkéw wywiadowczych.

Z kolei polityka antyterrorystyczna Niemiec odwotuje sie do tradycyjnych
mechanizméw dyplomacji i soft power. Niemcy wspierajg przede wszystkim uzycie
multilateralnych sankcji ekonomicznych i politycznych wobec panstw sponsorujg-
cych terroryzm i wspétprace policyjng przeciw grupom terrorystycznym. Uznajg te
mechanizmy za najbardziej efektywne w niszczeniu ugrupowan i sieci. W celu za-
pobiegania rozprzestrzenianiu sie ideologii antyterrorystycznej promujg dyploma-
cje publiczng i pomoc zagraniczng oraz humanitarng. Dziatanie takie bardziej kon-
centruje sie na odpowiadaniu na zagrozenia terrorystyczne po wystgpieniu kon-
kretnego wydarzenia. Na forum wewnetrznym objawia sie to przede wszystkim
jako Sciganie i karanie sprawcéw przestepstw terrorystycznych. Niemcy, podobnie
jak panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej, uwazajg, ze zwalczanie terroryzmu nie
powinno odbywaé sie kosztem wolnosci jednostki i jej praw. Czesto s3 tez inicjato-
rem rewizji porozumien zawieranych z USA o zwalczaniu terroryzmu, zwtaszcza
dotyczacych wymiany danych osobowych pasazeréw transatlantyckich linii lotni-

czych i danych o stanie kont bankowych oséb podejrzewanych o terroryzm’.

* T3 mze, s. 20 i 25-27. Por. J. A. Kockritz, Der >>Krieg gegen den Terrorismus<< an seiner >>zwei-

ten Front<<. Amerikanische Aufsen- und Sicherheitspolitik nach dem 11. September 2001 in Siid-

ostasien, Baden-Baden 2010, s. 144-146.

AL Porter, A. Bendiek, Counterterrorism cooperation in the transatlantic security community,

,European Security”, December 2012,vol. 21, no. 4, , s. 498; A. Cottey, Security in 21" Century
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Rozwigzania traktujgce terroryzm w kategoriach przestepstwa nie uchronity jed-
nak Niemiec przed zamachami indywidualnych sprawcéow w 2016 r. oraz lawino-
wym wzrostem oséb zafascynowanych skrajng ideologig dzihadyzmu. Zaréwno
rozwigzania prawno-karne promowane w RFN, jak i Srodki i metody militarne cha-
rakterystyczne dla zewnetrznych dziatan USA nie niwelujg zagrozenia terrory-
zmem miedzynarodowym.

Podsumowujgc podjetg prébe analizy poréwnawczej podejscia do przeciw-
dziatania terroryzmowi w obydwu krajach, mozna stwierdzi¢, ze (1) podstawowa
réznica dotyczy samego ujmowania zjawiska terroryzmu. W USA dominuje pojecie
wojny, w RFN—przestepstwa. Wptywa to na (2) wybodr innej strategii zwalczania
terroryzmu, przewidujacej odmienne rozfozenie akcentdw na wewnetrzne (RFN)
i zewnetrzne (USA) wymiary polityki bezpieczenstwa. Paradygmat terroryzmu jako
przestepstwa wskazuje na przewage wewnetrznych dziatan antyterrorystycznych,
opartych na wykrywaniu, Sciganiu i karaniu terrorystdw oraz zapobieganiu odra-
dzaniu sie struktur terrorystycznych oraz na odpowiednich mozliwosciach opera-
cyjnych. Paradygmat wojny z kolei domaga sie priorytetu dziatan zewnetrznych,
takich jak naciski, odwet, operacja wojskowa. Zaréwno USA, jak i Niemcy (3) im-
plementujg swoje prawo karne do miedzynarodowych rozwigzan, dzieki czemu
zwiekszajg zakres kryminalizowanych i penalizowanych przestepstw terrorystycz-
nych oraz umozliwiajg tym samym wspotprace w zakresie identyfikacji, Sledzenia,
ekstradycji i wydawania oséb podejrzanych oraz scigania w kraju. (4) Ataki terro-
rystyczne szczegdlnie w latach 70. XX wieku i wspotczesnie sg katalizatorem zmian
prawnych w Republice Federalnej Niemiec. W USA zamachy z 11 wrze$nia zaini-
cjowaty powazne zmiany w dziataniach i zachowaniach politycznych. (5) Instytu-

cjonalizacja i rozwdj systemu antyterrorystycznego w RFN (przepisy prawa karne-

Europe, Basingstoke 2013, s. 213-214. Szerzej zob.: K. Archik, US-EU Cooperation Against Terror-
ism, ,,CRS Report for Congress", December 1, 2014, Congressional Research Service, Washing-
ton D.C.
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go, kompetencje instytucji i organdw zaangazowanych w zwalczanie terroryzmu)
spowodowane byty w znacznym stopniu terroryzmem wewnetrznym. Transforma-
cja systemu antyterrorystycznego Standw Zjednoczonych zostata wprowadzona
dopiero po 11.09.2001 r., ale juz w okresie zimnej wojny byto widoczne przywia-

zanie do wojskowych rozwigzan w walce z terroryzmem.

Abstrakt

Celem artykutu jest analiza strategii antyterrorystycznych Stanéw Zjednoczonych
Ameryki oraz Republiki Federalnej Niemiec po zamachach z 11.09.2001 r. Analiza
i wnioskowanie sg oparte na zbadaniu zatozen programowych i rzeczywistych dzia-
tan ich polityk antyterrorystycznych, tj. definiowania terroryzmu, oceny zagroze-
nia, reagowania na ataki terrorystyczne oraz prowadzonej polityki informacyjnej
(medialnej). Kluczowym beda odniesienia do pojmowania terroryzmu w katego-
riach wojny i przestepstwa, ktére przetozg sie na zakres stosowanych przez oba
panstwa rdznigcych sie srodkow i metod ich polityk bezpieczenstwa. USA sg zwo-
lennikiem traktowania terroryzmu jako wojny i preferujg rozwigzania militarne,
Niemcy natomiast —jako przestepstwa, dlatego tez popierajg zdywersyfikowane
sposoby przeciwdziatania terroryzmowi z akcentem na wspoétprace miedzynaro-

dowa.

US AND GERMAN COUNTERTERRORISM STRATEGIES AFTER SEPTEMBER 11, 2001
Abstract

The aim of this article is to analyse the counterterrorism strategies of the United
States of America and the Federal Republic of Germany after the September 11,
2001 attacks. Analysis and inference are based on the examination of program
assumptions and the actual activities of their counterterrorism policies, the risk

assessment, definition of terrorism, response to terrorist attacks and information
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(media) policy. The central issue refers to the understanding of terrorism in terms
of war and crime, which impacts on the range of means and methods of both
states' respective security policies.. On the one hand, the US is a proponent of
treating terrorism as war, and therefore prefer military solutions. Whereas Ger-
many has considered terrorist acts as crimes, subsequently supporting diversified

ways of counteracting terrorism with an emphasis on international co-operation.
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